Instalacja Comarch ERP Auto
Update

Przed rozpoczeciem instalacji 1 konfiguracji systemu Comarch
Retail POS niezbedna jest poprawna instalacja i1 konfiguracja
programu Comarch ERP Auto Update.

W tym celu, nalezy:

1. Pobra¢ plik instalatora
UpdateAgent Setup [nr wersji] PL.EXE.

. Uruchomié¢ instalator.

. Zaakceptowa¢ warunki korzystania z gwarancji.

. Wskaza¢ folder instalacyjny Auto Update.

. Uruchomi¢ aplikacje.
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Uwaga
Aplikacja Comarch ERP Auto Update wymaga zainstalowanego .NET
Framework w wersji 4.7.2.

Uwaga

Plik UpdateAgent Setup [nr _wersji] PL.EXE dostepny jest na
serwerze ftpl.support.comarch.pl w katalogu Pub w folderze
Comarch ERP Auto Update oraz na Indywidualnych Stronach
Partnerdow (Comarch Retail —> Aktualne Wersje).

Uwaga
Przy pobieraniu nalezy wybra¢ odpowiednia wersje instalatora
dla agenta:

 Nadrzednego — Jeden w catej instalacji, *gczy sie do
serwerdow Comarch i odpowiada za pobieranie oraz
dystrybucje oprogramowania do agentdéw podrzednych

» Podrzednego — Wiele w catej instalacji, taczy sie do
agenta nadrzednego

Uruchomienie instalatora Auto Update spowoduje pojawienie sie
okna informujgcego o koniecznosci instalacji dodatkowych
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komponentéw niezbednych do poprawnej pracy auto Update.

W kolejnym kroku pojawi sie okno do konfiguracji narzedzia.

(2]
Okno konfiguracji Comarch
ERP Auto Update

- Kod agenta — jest to Id klienta

- Folder pobierania - domyslny katalog do ktdérego
pobierane sg aktualizacje, poprawki oraz dodatki

- Adres agenta nadrzednego — dla nadrzednych jest to
update.comarch.com, dla podrzednych adres maszyny z
zainstalowanym agentem gtdéwnym

 Port agenta nadrzednego - dla nadrzednych jest to

wtasciwy port serwera Comarch — 9466, dla agentow
podrzednych domys$lnie 11365
- Folder kopii zapasowych — domyslny katalog tworzenia

kopii zapasowych
- Folder instalacji wersji — domyslny katalog instalacyjny
aplikacji

Uwaga

W wersji instalatora dla agenta podrzednego w polu Kod agenta
nalezy wprowadzi¢ wtasciwy kod zdefiniowany w strukturze
agentow.

Prekonfiguracja Comarch ERP
Auto Update

Podczas pierwszego uruchomienia Comarch ERP Auto Update pojawi


https://pomoc.comarch.pl/altum/20211/documentation/prekonfiguracja-comarch-erp-auto-update/
https://pomoc.comarch.pl/altum/20211/documentation/prekonfiguracja-comarch-erp-auto-update/

sie okno wyboru jezyka interfejsu. Uzytkownik ma mozliwo$¢
wybrania jezyka aplikacji na czas trwania danej sesji programu
lub zapamietania wyboru na state, za pomocg parametru
Zapamietaj wybor. Do wyboru jest 5 wspieranych jezykow:
polski, angielski, niemiecki, francuski i hiszpanski
(domyslnie podpowiadany jest jezyk systemu operacyjnego).

Wybér jezyka (=]

Wybierz jezyk: | e -

] Zapamietaj wybor Wybierz

Wybdr jezyka
W przypadku konfiguracji wstepnej:

- Agenta gtdwnego — nalezy pozostawié zaznaczony parametr
Podtgcz tego agenta do serwera Comarch oraz podac¢ ID
klienta (dostarczone przez Comarch)

Comarch ERP Auto Update - Prekonfiguracja n
vy Podigcz tego agenta do serwera Comarch
Id klienta: [x ]
Konfiguruj jako: |

Comarch ERP altum/Retail Centrala i
Comarch ERP Altum, BI Serwer

Comarch Mabile Zarzadzanie

Comarch ERP Mobile Magazyn

Comarch ERP Mobile Flota

Comarch WMS
Comarch Mabile -

Okno prekonfiguracji agenta gtdéwnego

- Agenta podrzednego — nalezy odznaczy¢ parametr Podtgcz
tego agenta do serwera Comarch oraz podac¢ Kod agenta,
ktédry zostat wczed$niej dodany do struktury agentéw w

agencie gtéwnym. Dodatkowo nalezy poda¢ adres IP agenta
nadrzednego oraz port.
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Comarch ERP Autoc Update - Prekonfiguracja — @

Podiacz tego agenta do serwera Comarch

Kod Agenta: [x]

e

Adres agenta nadrzednego: €3 Port: 11385

Konfiguruj jako: Konfiguracja agenta zostanie pobrana z agenta nadrzednego
|| Pomin 0K Anuluj “

Okno prekonfiguracji agenta podrzednego

ZakohAczenie konfiguracji wstepnej otworzy okno aplikacji
Comarch ERP Auto Update i nastgpi préba potaczenia z serwerem
Comarch.

W przypadku, gdy agent nie potaczy sie prawidtowo z agentem
nadrzednym, préba potagczenia spowoduje pojawienie sie
komunikatu: ,Agent nie zarejestrowat sie u agenta nadrzednego.
Agent nie posiada wymaganych uprawnien. Nalezy je nadac u
agenta nadrzednego.”. Moze to oznaczac, ze:

- wpisane Id klienta jest nieprawidtowe,

» kod agenta nie zostat dodany do agenta nadrzednego lub
zostat usuniety,

wpisany adres/nazwa komputera nadrzednego jest
niepoprawny.

Potgczenie z agentem nadrzednym moze by¢ rowniez blokowane
przez zapore systemowg/program antywirusowy.

Konfiguracja agenta gtownego

Agent gtowny w strukturze agentéw taczy sie zawsze do serwera
Comarch pod adresem update.comarch.com i portem 9466. W
przypadku braku pot*gczenia, czyli jesli pojawi sie komunikat
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2Agent nie zarejestrowat sie u agenta nadrzednego” nalezy
zweryfikowaé¢ czy zostatlo wpisane poprawne Id klienta oraz
sprawdzi¢ potaczenie.

Przyktad

Przyktad: za pomocg funkcji telnet wpisujac w konsoli cmd w
linii komend:

telnet update.comarch.com 9466

Wigcej Konfiguracja

BES® KR 4+ e

Zamknij  Zapisz Odsmez Restartyj Kopia Przywrad Dodaj Profile  Zmiana
ushuge Zapasowa produkt profilu
P &
Korfiguracja Produktéw Konfiguracja
=) ﬂ\ Produlty Folder pobierania: C:\Comarch ERP Auto Update\Downloads),
ﬂ Comarch ERP Menadzer Kluczy B
ﬂ Comarch ERP Menadzer Kluczy (@]
—-b‘ Comarch ERP Altum .
b 4 Centrala Serwer Folder kopii zapasowych: | C:\Comarch ERP Auto Update),
= N Comarch Retai Id Klienta: 000000]
----- 4 Comarch Retail POS
----- 4 Comarch Retail POS Agent
----- 4 Comarch Retail POS Agent Broker Polacz z agentem nadrzgdnym
@ Host: update.comarch.com Port: 1414 3

-
Korfiguruj ustuge dla agentdw podrzednych

@ Host: localhost Port: 11365 5

-
Korfiguracja aktualizacii

vl Automatycznie wycofaj zmiany w przypadku bledu

@ TlosE otwartych polaczen dla agentéw podrzedniych: 2
@ W Usura obrazy natywne

Korfiguracja dezinstalacji

W Usuri kopie zapasowe konfiguradji
Korfiguracja aktualizacji Auto Update
vl Aktualizuj automatycznie przy starde programu

@ Online

Konfiguracja agenta gtéwnego

W oknie Konfiguracja Produktéw okresla sie jakie aplikacje
majg zostal zainstalowane. W tym celu nalezy doda¢ w pierwszej

kolejnosci produkt sposréd dostepnych za pomocg przycisku
[Dodaj produkt].



K.onfiguracja Produktaw

—% Produkty
fewmm Brak produltv
Dodaj produkt x
Wiivbierz element z lisky - Diodaj
Comarch ERP Alkum -

Comarch Mobile Zarzgdzanie

Comarch ERP Mobile Magazwvn

Comarch ERP Mobile Flota

Comarch WS

Comatrch Mobile

Comarch Retail -

Wybdr produktow

Nastepnie w ramach dodanego produktu nalezy wybra¢ odpowiedni
komponent — przyktadowo dla agenta gtéwnego dla produktu
Comarch ERP Altum nalezy wybra¢ komponent [Centrala Serwer].

Konfiguracia Produkbéw

- 1'_5'=~. Produlkty

Dodaj komponent X

Wyvbierz element z lisky b Diodaj

Centrala Serwer

Zentrala Skanowisko

Retail Backoffice Senwer
Retail Backoffice Stanowisko
Retal Pios

Business Inteligence Serwer

Wybor komponentoéw

R6znica pomiedzy komponentem serwerowym a stanowiskowym jest
taka, ze wraz z komponentem serwerowym instalujg sie dodatkowo
ponizsze ustugi:

= Comarch ERP BPM Server

= Comarch ERP Search service

= Comarch ERP Business Services

= Comarch Retail POS Data Service
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