Anonimizacja danych osobowych

Anonimizacja danych polega na nieodwracalnym uniemozliwieniu
zidentyfikowania okreslonej osoby na podstawie dostepnych w
systemie danych. Na zadanie Wyrazajgcego, operator posiadajacy
uprawnienia Dane osobowe — anonimizacja ma mozliwo$¢ usuniecia
danych osobowych danego kontrahenta 1 osoby kontaktowej.

Funkcja anonimizacji dostepna jest z poziomu zaktadki CRM ->
Anonimizacja danych. Po wybraniu grupy obiektdow z 1listy
rozwijanej:

wskazany kontrahent/osoba kontaktowa zostaje
dezaktywowana

 usuniete zostajg wszystkie powigzane z nim dane, w tym
dane kontaktowe z adresdw przypisane do obiektu

W przypadku karty kontrahenta, przed wykonaniem anonimizacji,
system w pierwszej kolejno$ci sprawdza czy dany kontrahent
jest przypisany do:

 dokument w stanie innym niz anulowany z data p6zZniejsza
niz wymagana dla minimalnego okresu retencji ustalong w
definicji danego dokumentu w parametrze Minimalny
wymagany okres retencji. Parametr ten dostepny jest na
poszczegdlnych typach dokumentéw w ramach firmy/centrum

= aktywnego bonu

» dokumentu RLS/RLZ (reklamacji) w stanie innym niz
Zrealizowany, Zamkniety, Anulowany

dokumentu ZS/72Z W stanie innym niz
Zrealizowany/Zamkniety/Anulowany

» nierozliczonej ptatnosci/operacji

 konta ksiegowego, ktére zostato wskazane na zapisie
ksiegowym/nocie memoriatowej nie upitynat termin retencji
ustawiony dla danego typu dokumentu

Uwaga


https://pomoc.comarch.pl/altum/20225/documentation/14288/
https://pomoc.comarch.pl/altum/20225/documentation/crm-i-rodo/aktywacja-modulu-dane-osobowe/

Spetnienie jednego z powyzszych warunkéw skutkuje zatrzymaniem
procesu anonimizacji i wyswietleniem komunikatu wskazujacy
szczegoty blokady.

Jezeli pierwsza weryfikacja przebiegta pomys$lnie, nastepuje
weryfikacje czy do karty kontrahenta przypisane s3a:

= zatgczniki

= atrybuty

» kwestionariusze
= obiekty CRM

Jezeli w systemie znajduje sie takie powigzanie, prezentowany
jest komunikat z zalecang weryfikacjg czy obiekty te nie
zawierajg odniesien do danych osobowych wymagajacych odrebnego
usuniecia lub tez czy nie stanowig podstawy do odstgpienia od
przeprowadzenia anonimizacji.

W przypadku karty osoby kontaktowej, przed wykonaniem
anonimizacji system dodatkowo sprawdza, czy osoba kontaktowa
nie jest domyslng osobg dla kontrahenta. Jezeli jest -
wySwietlony zostaje komunikat o braku mozliwos$ci anonimizacji
wybranego obiektu.

Uwaga
Nie ma mozliwosSci ponownego aktywowania zanonimizowanego
obiektu.



