Migracja — Przed aktualizacja

Przed przystagpieniem do aktualizacji wersji oprogramowania
Comarch ERP oraz Comarch Retail nalezy zapoznaé¢ sie ze
zmianami, ktdére zostaty wprowadzone miedzy wersjami. W tym
artykule zostaty opisane zmiany ktdére powinny zostad
zweryfikowane przed podniesieniem wersji.

Uwaga

Przy podnoszeniu wersji innej niz 2019.5.2 nalezy zapoznal sie
z instrukcjami migracji wersji wczesniejszych pod katem
nowosci, zmian i wymagan.

W artykule Proces aktualizacji sg opisane procesy oraz zmiany,
ktore powinny zosta¢ wykonane 1lub zweryfikowane w celu

prawidtowego dziatania oprogramowania.
Dodatkowo zalecane jest zapoznanie sie z:

= Artykutami w kategorii NowosSci i zmiany — w tym miejscu
mozna znaleZ¢ istotne zmiany wprowadzone w
oprogramowaniu oraz opis nowych funkcjonalnos$ci

= Artykutami w kategorii Skalowalnos¢ sprzetowa. Wymagania
sprzetowe oraz informacje na temat wymaganego
oprogramowania aktualizowane sg co wersje.

» Biuletynem technicznym Wydajnos¢ i praca terminalowa
dostepnym na stronach walidowanych dla Partneroéw.

Podniesienie testowe

Przed aktualizacjg wersji na Srodowisku produkcyjnym zalecane
jest przeprowadzenia testowego podniesienia $rodowiska na
testowych serwerach oraz doktadna weryfikacja dziatania
systemu wraz z rozszerzeniami.

Najnowsze poprawki

Przed podniesieniem $rodowiska nalezy poprosic¢ Asyste


https://pomoc.comarch.pl/altum/2023/documentation/migracja-przed-aktualizacja/
https://pomoc.comarch.pl/altum/documentation/instalacja-i-uruchomienie/migracja/migracja-proces-aktualizacji/
https://pomoc.comarch.pl/altum/documentation/instalacja-i-uruchomienie/co-nowego/
https://pomoc.comarch.pl/altum/documentation/instalacja-i-uruchomienie/skalowalnosc-sprzetowa/

Techniczng o udostepnienie najnowszych poprawek do wersji, na
ktora bedzie aktualizowane oprogramowanie. Dostarczone
poprawki nalezy w pierwszej kolejnosci przetestowaé¢ na
przygotowanym Srodowisku testowym.

Aktualizacja Microsoft SQL Server oraz
sprawdzenie collation

Przed migracja nalezy zweryfikowa¢, czy posiadana wersja MS
SQL Server jest zgodna z wymaganiami instalowanej wersji.
Kazda instancja Microsoft

SQL Server, z ktorej korzysta system Comarch ERP Altum 1lub
Comarch Retail powinna by¢ zaktualizowana o najnowsze Service
Packi. Dotyczy to zardowno Srodowiska bazodanowego Comarch ERP
Altum jak i stanowisk Comarch POS.

Nalezy upewni¢ sie, ze wartos$c¢ collation serwera SQL jest taka
sama jak warto$¢ collation firmowej bazy danych i jest to
Latinl General CI AS 1lub Polish CI AS. Jezeli collation
serwera 1 bazy danych ré6znig sie, to moga wystepowal btedy, za
ktére firma Comarch nie ponosi odpowiedzialnoSc.

Uwaga
0d wersji 2015.0 nie jest wspierany silnik bazodanowy SQL
Server 2005 oraz system operacyjny Windows XP.

Uwaga
Uwaga: 0d wersji 2019.0 nie jest wspierany silnik bazodanowy
SQL Server 2008 oraz SQL Server 2008.

Migracja Srodowiska na nowy serwer SQL.

Po przeniesieniu baz na nowag instalacje MS SQL Server nalezy
pamietad, ze nowa instalacja jest czystym Srodowiskiem, a bazy
danych nie przechowuja takich obiektow m.in. jak job,
maintenance plan, uzytkownicy, role czy uprawnienia.
Nastepstwem migracji na nowy serwer jest przeprowadzenie



petnej konfiguracji serwera SQL %*3cznie z dodaniem
uzytkownikédw bedgcych na bazie danych do serwera SQL oraz
ponowne zmapowanie ich z wybrang bazg danych.

Uwaga

Po migracji na nowy serwer zawsze nalezy wykreowaé za pomoca
Menadzera baz nowg baze firmowg oraz konfiguracyjng w celu
utworzenia poprawnej konfiguracji

Zmiany zwigazane 2z konwersja bazy
konfiguracyjnej i firmowej

0d wersji 2015.5 systemu Comarch ERP Altum dodana zostata
informacja o dacie produkcji. Jest ona dostepna z poziomu
System Konfigquracja 0 programie.

0d wersji 2015.5 przed rozpoczeciem konwersji bazy
konfiguracyjnej wysSwietlane jest okno informacyjne, w ktdorym
uzytkownik ma mozliwos$¢ uzyskania szczeg6towych informacji na
temat dokonywanej konwersji.

Wersja bazy @

! N Wersja bazy konf_20155 jest niezgodna z wersjg programu.
Przed wykonaniem konwersji zalecane jest zrobienie kopii bezpieczenstwa danych.
Po konwersji zalogowanie do bazy nie bedzie mozliwe, jezeli data wainozdi licengi nie obejmuje daty produkgi aplikacji 2014-11-17.

Uwaga! Konwersja jest procesem nieodwracalnym. Po jej wykonaniu w celu powrotu do poprzedniej wersji
programu nalezy posfuzyc sie kopig bezpieczenstwa.

2 Wykonanie kopii bezpieczenstwa i konwersja bazy

Wykonaj Anuluj

Okno informacyjne zwigzane z konwersja bazy konfiguracyjnej

Przed wykonaniem konwersji bazy firmowej rdéwniez wyswietlane
jest okno dotyczace konfigurowania przebiegu konwersji.



Wersja bazy @

l N Wersja bazy test_2015_5 jest niezgodna z wersja programu.
Przed wykonaniem konwersji zalecane jest zrobienie kopii bezpieczenstwa danych.
Po konwersji zalogowanie do bazy nie bedzie moziiwe, jezeli data wainosd licengji nie obejmuje daty produkcji aplikaci 2014-11-17.

Uwaga! Konwersja jest procesem nieodwracalnym. Po jej wykonaniu w celu powrotu do poprzedniej wersji

programu nalezy poshuzyc sie kopig bezpieczenstwa.

< Wykonanie kopii bezpieczenstwa i konwersja bazy Reindeksacja bazy danych po zakoriczeniu konwersiji
Konwersja bazy

Sprawdz date wainosd Wykonaj Anuluj

Okno informacyjne zwigzane z konwersjg bazy firmowej

Uzytkownik ma do wyboru:

7 7

 wykonanie kopii bezpieczenstwa i konwersji bazy (wartos¢
domyslna)

 konwersji bazy — w tym przypadku nie zostanie wykonania
kopia bezpieczenstwa

= oraz reindeksacji bazy danych po zakonczeniu konwersji
(zalecane)

Istnieje mozliwo$¢ sprawdzenia daty wazno$ci licencji poprzez
wybranie przycisku [SprawdZz date waznosci]. Po uzupetnieniu
serwera oraz numeru klucza i wybraniu przycisku [Sprawdz]
wyswietlona zostanie data waznosci.

-
Wybar serwera licengji

Serwer kucza: localhost| —
@ Sprawdz
Mumer kucza: 5000008615 =

Data wafnosc: 2016-01-31

Famknij

LS

Okno informujgce o waznosSci
licencji




Po wybraniu przycisku [Kontynuuj] zapisane zostang parametry
logowania a okno zostanie zamkniete. Uzytkownik powrdci do
okna konwersji. Aby dokona¢ konwersji bazy danych, nalezy
wybra¢ przycisk [Wykonaj].

Podczas logowania do systemu weryfikowana jest data waznosSci
systemu okreslona w kluczu licencyjnym:

Jezeli data waznosci w kluczu jest wczedSniejsza od daty
aplikacji, uzytkownik nie zaloguje sie do systemu. Po
zamknieciu okna automatycznie otwarte zostanie okno Wybdr
serwera licencji, w ktérym uzytkownik powinien wskazac¢ inny
serwer/klucz do zalogowania.

Jesli podany klucz posiada date wazno$ci wczesniejszg od daty
produkcji, ponownie wysSwietli sie okno z informacja.

Nowa ustuga licencjonowania

Poczgwszy od wersji 2015 obowigzuje nowy sposob
licencjonowania. Przed migracja nalezy skontaktowa¢ sie z
Asystg Comarch w celu pobrania nowych kluczy licencyjnych.

0d wersji 2018.2 konieczna jest aktualizacja Menadzera Kluczy
do najnowszej wersji ze wzgledu na dodane procedury dotyczace
podpisu elektronicznego, ktéry jest weryfikowany przy
sprawdzaniu licencji POS.

Weryfikacja dziatania wydrukow

Ze wzgledu na zmiany miedzy wersjami, nalezy zweryfikowad
poprawnos¢ dziatania niestandardowych wydrukéw na testowym
zaktualizowanym S$Srodowisku.

Zmiana w tabelil
[Dictionaries].[TranslationValues]

0d wersji 2018.1.1 zmieniono ilo$¢ przechowywanych znakéw w
polu Value w tabeli [Dictionaries].[TranslationValues] z 1000



do 2000 znakdéw. Przed konwersjg bazy nalezy zweryfikowad
widoki oraz rozszerzenia pod katem tej zmiany.



