Lista kontrahentoéw

Lista kontrahentéw zawiera informacje o poszczegodolnych
wspbétpracujacych z firmg kontrahentach, czyli nabywcach i
dostawcach. Zapisani kontrahenci moga by¢ pdzniej
wykorzystywani w réznych miejscach systemu, np. na fakturach
czy innych dokumentach handlowych.

Aby otworzy¢ liste kontrahentéow, nalezy przejs¢ do menu Gtéwne
i z grupy przyciskéw Listy stownikdéw wybraé przycisk
[Kontrahenci].

W systemie istnieje mozliwo$¢ prezentowania klientéw i
dostawcédw na osobnych 1listach. Pozwala na to parametr
Pokazywanie nabywcow/dostawcow na odrebnych listach dostepny w
konfiguracji systemu (System->Konfiguracja->Handel) .
Zaznaczenie parametru spowoduje, ze w menu gitdéwnym, zamiast
przycisku [Kontrahenci] beda dostepne dwa przyciski: [Nabywcy]
i [Dostawcy].

Uwaga

Parametr Pokazywanie nabywcdéw/dostawcéw jest aktywny tylko
wtedy, gdy na bazie danych nie byty wykonywane jeszcze zadne
operacje.
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W lewej cze$ci okna znajduje sie drzewo grup kontrahentéw.
Funkcja grup kontrahentow i ich definiowanie zostaty
szczeg6towo opisane w artykule Definiowanie grup kontrahentdw.
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Drzewo grup Lista Kwestionariusze Ptatnosci CRM Wydruki

Menu 1listy kontrahentéw zawiera standardowe przyciski
pozwalajgce na dodawanie, edycje, usuwanie grup kontrahentéw i
kontrahentéw, przegladanie historii kontrahenta oraz menu
wydrukéw. Dla kazdej pozycji z listy w menu dostepne sa
rowniez—przyciski zwigzane z generowaniem kwestionariuszy oraz
przycisk otwierajacy preliminarz p*atnosci kontrahenta. Grupa
przyciskéw CRM ([Lista mozliwos$ci], [Dziatania]) pojawia sie
po podpieciu pracownika do operatora (Konfiguracja - Struktura
firmy - Operatorzy - formularz edycji operatora).

Lista kontrahentéw sktada sie z kolumn:

= Kod

= Nazwa

- Prefiks kraju — prefiks kraju, z ktérego pochodzi
kontrahent

= NIP

» Status — wartos¢ pochodzaca ze stownika uniwersalnego
Status kontrahenta. DomysSlnie zdefiniowane wartos$ci to:
Podmiot gospodarczy i Odbiorca detaliczny

Kolumny domyslnie ukryte:

= E-mail

= Imie

= Kod pocztowy
= Miasto

= Nazwisko

= Telefon
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= Tytut - wartos¢ pochodzgca ze stownika uniwersalnego
Tytuty z kategorii 0gélne. Domyslnie zdefiniowane
wartosci to: Pan, Pani.

= Ulica

Kolumny domyslnie ukryte odpowiadajgce polom z zaktadki CRM na
formularzu kontrahenta:

» Branza

 Forma prawna

= Opiekunowie

* Przychody

= Rodzaj

- Stan finanséw

- Status dziatan CRM
- Waluta

= Zatrudnienie

- Zrédto

Filtrowanie

Lista kontrahentéw posiada domys$lny filtr zawierajacy pola:

- Podziat — pozwala na wyszukiwanie kontrahenta wedtug
typu, lista rozwijana zawierajgca domysSlne wartos$ci:
Wszyscy, Nabywcy 1 Dostawcy.

- Opiekun — pozwala na wyszukiwanie kontrahenta wedtug
opiekuna, ktdorego mozna wybra¢ sposrdéd zdefiniowanych w
systemie kontrahentéw lub pracownikow

- Rodzaj - pozwala na wyszukiwanie kontrahenta wedtug
rodzaju kontrahenta okreslanego na zaktadce CRM na
formularzu kontrahenta. Lista rozwijana zawiera domys$lne
wartosci pobierane ze stownika uniwersalnego Rodzaj:
Kontrahent, Partner, Potencjalny klient, Prospekt
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Szczegbtowy opis dziatania filtrow znajduje sie w kategorii
Wyszukiwanie 1 filtrowanie danych.


https://pomoc.comarch.pl/altum/documentation/interfejs-i-personalizacja/wyszukiwanie-filtrowanie-danych/

