
Wspólne

Comarch Monitoring Logów
Wraz z wydaniem najnowszej wersji Comarch ERP Altum została
wydana aplikacja Comarch Monitoring Logów. Jest to narzędzie
działające w przeglądarce internetowej mające wspomóc Klientów
oraz Partnerów w zakresie monitorowania oraz obsługi błędów
zgłaszanych przez zainstalowane aplikacje Comarch. W pierwszej
wersji aplikacja monitoruje komponent Comarch ERP Altum oraz
usługę synchronizacji Comarch Data Service. W przyszłości, w
kolejnych wersjach, będą dodawane kolejne komponenty, które
będzie można monitorować za pomocą aplikacji.

Główny pulpit narzędzia Monitoring logów

 

Główne  funkcjonalności  jakie  posiada  aplikacja  Comarch
Monitoring Logów:

https://pomoc.comarch.pl/altum/20240/documentation/wspolne-8/
https://pomoc.comarch.pl/altum/wp-content/uploads/2022/12/n1.png


Monitorowanie aplikacji Comarch poprzez sygnalizowanie
błędów
Weryfikację logów związanych ze zgłaszanymi błędami
Możliwość zdalnego pobierania logów (na żądanie)
Wysyłanie alertów na e-mail
Konfigurację uprawnień użytkowników aplikacji


