Monitorowanie procesow

Monitorowanie procesOw umozliwia analize przebiegu procesu
oraz identyfikacje pojawiajgcych sie b*eddéw podczas jego
realizacji. Aby uruchomi¢ monitor proceséw, z okna biblioteki
proceséw nalezy wybra¢ przycisk [Monitorowanie procesoéw].
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Uruchamianie monitora procesoéw

Okno monitora procesow podzielone jest na 3 sekcje:

 Lista instancji (1) — znajduja sie tutaj wszystkie
uruchomione instancje procesow. Kazda z nich moze
znajdowa¢ sie w jednym z 4 standw:

= Uruchomione — proces jest wykonywany

= Oczekiwanie na odpowiedZz — proces zostat planowo
wstrzymany Llub oczekuje na decyzje uzytkownika.
Wiecej informacji o decyzjach znajduje sie w
artykule Skrzynka zadan.

Uwaga

W przypadku wystagpienia btledu w procesie z
decyzja, wszystkie wczesniej podjete decyzje
trafiajg do folderu Z btedami oznaczone jako
nieprzeczytane.

- BXad - podczas wykonywania procesu wystgpity
btedy. Aby wyswietli¢ szczeg6towe informacje na
temat bteddéw, konieczne jest ustawienie profilu
sledzenia na szczegdétowy Llub peiny.

= Zakonczone — proces wykonat sie poprawnie

- Przebieg procesu (2) — widoczny po dwukrotnym kliknieciu
na dang instancje lub wybraniu przycisku [Pokaz stan
wykonania]. Pozwala na podglad realizacji procesu. Dla
profilu petnego lub szczegdétowego aktywnosci oznaczane
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sg kolorem w zalezno$ci od stanu wykonania, przy czym
aktywnosci nadrzedne przyjmuja stan aktywnosci
podrzednych. Na przyktad, jesli jedna z aktywnos$ci
podrzednych zostanie wykonana z b*edem, to ta aktywnos¢
oraz aktywnos¢ nadrzedna zostang oznaczone na czerwono.

- Szczegd6ty wykonania (3) — w zalezno$ci od wybranego
profilu Sledzenia, znajduja sie tutaj informacje na
temat poszczegdlnych aktywnos$ci oraz samej instancji.
Powyzej listy szczeg6t6w znajdujg sie ogolne informacje
na temat wykonania procesu, takie jak: czas wykonania,
operator czy profil $ledzenia. W dolnej czesci znajdujg
sie zaktadki Wtasciwosci i Struktura. W pierwszej z nich
mozna podejrze¢ ustawienia parametrow kazdej aktywnosci,
druga prezentuje budowe procesu w postaci drzewa.
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Okno monitora procesow

Wskazowka
Wyjatki obst*uzone za pomoca aktywnosSci TryCatch nie sag

widoczne jako btedy instancji. Nalezy zwrdéci¢ na to uwage w
przypadku, kiedy proces nie wywotuje pozadanego efektu, a
widnieje w monitorze jako zakonczony poprawnie.


https://pomoc.comarch.pl/altum/wp-content/uploads/2019/02/BPM_EDP_okno-monitora-procesów.png
https://pomoc.comarch.pl/altum/documentation/bpm/wybrane-aktywnosci-standardowe/obsluga-bledow/

Uwaga

Jesli w momencie awarii lub rozmy$lnego wy*gczenia ustugi BPM
sg uruchomione instancje procesdw, pozostang one w stanie
uruchomionym. Po ponownym wtgczeniu ustugi instancja procesu
zostanie automatycznie wznowiona, jezeli w konfiguracji BPM
zaznaczono parametr Kontynuowanie przerwanych instancji.

Z poziomu okna Monitorowanie procesow dostepna jest funkcja
usuwajgca archiwalne zapisy $ledzenia procesow. Po wybraniu
przycisku [Auto usuwanie] wyswietlone zostanie okno, w ktdrym
mozna okresli¢ okres oraz typ usuwanych danych.

W bazie istnigja rekordy sledzenia naleiace do instancii starszych niz 30  dni

Usuri rekordy instancii starsze niz 30 B dni

v Zakorfczone (1)

v Zakoriczone z btedem (13)

Auto usuwanie rekordéw S$ledzenia

Istnieje mozliwo$¢ recznego usuwania instancji Sledzenia za
pomocg przycisku [Usun]. W przypadku instancji widniejgcych
jako uruchomione, rekordy sga mozliwe do wusuniecia po
okreslonym czasie, zdefiniowanym w konfiguracji (domyslnie
24h) .
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