Instalacja

Comarch Auto Update stuzy do zarzgadzania produktami Comarch w
srodowisku produkcyjnym. Produkty dzielg sie na komponenty,
czyli poszczegbélne aplikacje dostepne dla uzytkownikéw. Za
pomocg Comarch Auto Update mozna instalowaé, aktualizowad i
odinstalowywa¢ komponenty oraz dedykowane dla nich poprawki
oraz dodatki. Aplikacja posiada rowniez szereg funkcjonalnos$ci
takich jak: podziat na agentdéw podrzednych i nadrzednych,
akcje zdalne, profile czy tez harmonogramy, ktdére utatwiaja
zarzgdzanie instalacjami w Srodowisku.

Produkty i komponenty obstugiwane przez aplikacje to:

= Comarch ERP Altum
= Centrala Serwer, Centrala stanowisko
= Comarch Retail
= Comarch P0OS, Comarch POS Agent, Comarch P0OS Agent
Broker, Comarch mP0OS
= Comarch ERP Narzedzia
- Kreator Dodatkoéw
= Comarch Mobile Zarzadzanie
= Aplikacja, Dokumentacja
= Comarch Mobile
= Serwer synchronizacji, Aplikacja mobilna
= Comarch Magazynier
= Aplikacja
= Comarch WMS
= Zarzadzanie, Magazynier
= Comarch Monitoring Logdw
= Comarch Monitoring Logdw

Minimalne wymagania

Agent nadrzedny Comarch Auto Update w zalezno$ci od ilos$ci
skonfigurowanych agentéw podrzednych wymaga odpowiedniej
ilosci zasobdéw sprzetowych. Minimalne wymagania zostaty
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zaprezentowane ponizej:

Do 20 agentow podrzednych w strukturze

CPU: 2 rdzenie, Intel i3/AMD Ryzen 3
Pamie¢ RAM: 4GB

= 0d 21 do 200 agentow podrzednych w strukturze

CPU: 4 rdzenie, Intel i3/AMD Ryzen 3
RAM: 8GB

- 0d 201 do 1000 agentdéw podrzednych w strukturze

CPU: 4 rdzenie, Intel i5/AMD Ryzen 5
RAM: 16GB

- Powyzej 1000 agentow podrzednych w strukturze

CPU: 8 rdzenie, Intel i7/AMD Ryzen 7
RAM: 24GB

Ponadto niezaleznie od ilo$ci agentéw podrzednych w strukturze
aplikacja wymaga przynajmniej 500 MB przestrzeni dyskowej do
samej instalacji. W zaleznosci od instalowanych przez
aplikacje komponentéw nalezy uwzglednié¢ rdéwniez zajmowang
przez nie przestrzen. Wymagania dyskowe danego komponentu
mozna znalezZz¢ na odpowiadajgcej mu stronie z dokumentacjjg.

Comarch Auto Update moze byc¢ zainstalowany na systemie

operacyjnym Windows 7 lub wyzszym.

Uwaga
Aplikacja Comarch Auto Update wymaga zainstalowanego .NET
Framework co najmniej w wersji 4.7.2.

Prekonfiguracja srodowiska

Do prawidtowej pracy aplikacji Comarch Auto Update wymagane
jest otwarcie komunikacji na portach wskazanych ponizej.



Na agencie nadrzednym:

= Potaczenia przychodzace: 5672, 8009, 11365 (port TCP)

» Potgczenia wychodzace: 9466 oraz 10466 (dla wersji PL i
EN), 9460 oraz 10460 (dla wersji FR i ES), 9539 oraz
10539 (dla wersji DE)

Na agencie lokalnym nadrzednym:

= Potaczenia przychodzace: 11365 (port TCP)
- Potaczenia wychodzace: 5672, 8009, 11365 (port TCP)

Na agencie podrzednym:

- Potgczenia wychodzace: 5672, 8009, 11365 (port TCP)

Pobieranie Comarch Auto Update

W celu instalacji aplikacji Comarch Auto Update nalezy
skorzysta¢ z pliku instalacyjnego dostepnego do pobrania na
Indywidualnych Stronach Partnerodw
(https://www.erp.comarch.pl/partnerzy) na zaktadce Aktualne
wersje pod wybranym produktem Comarch.

Przed pobraniem nalezy wybra¢ odpowiedni typ instalatora dla
agenta:

 Nadrzednego — jeden w catej instalacji, przeznaczony dla
centrali $rodowiska np. systemu ERP, %*3czy sie do
serwerdow Comarch i odpowiada za pobieranie oraz
dystrybucje oprogramowania, poprawek i dodatkéw do
agentéw podrzednych. Tylko dla agenta nadrzednego
zostanie automatycznie zainstalowana ustuga RabbitMQ,
ktéra stuzy do komunikacji pomiedzy agentem nadrzednym i
podrzednym.

 Podrzednego — wiele w catej instalacji, przeznaczony do
stanowisk koncowych np. punktdéw sprzedazowych POS, %taczy
sie do agenta nadrzednego


https://www.erp.comarch.pl/partnerzy

Proces instalacji (agent nadrzedny)

Uruchomienie instalatora Comarch Auto Update spowoduje
pojawienie sie okna informujgcego o koniecznosci instalacji
dodatkowych komponentéw Srodowiskowych niezbednych do
poprawnej pracy programu. Po zaakceptowaniu komunikatu
rozpocznie sie ich instalacja.

Po zainstalowaniu wymaganych komponentéw w kolejnym kroku
pojawi sie okno konfiguracji, pozwalajgce na uzupetnienie
podstawowych parametréw aplikacji.

& Instalator produktu Comarch Auto Update 2023.5.5373.1

Konfiguracja

Skonfiguryj produkt Comarch Auto Update 2023.5.5373.1:

Kod agenta:

Folder pobierania: ChComarch Auto Update'Downloadsh,
Adres agenta nadrzednego: update.comarch.com

Port agenta nadrzednego 0466

Falder kopii zapasowych: CA\Comarch Auto Update!Backup',
Folder instalacji wersji: C\Program Files (x86)

Zmiefi...

Caa ] [ ][ oa

Instalator — okno konfiguracji

W tym oknie nalezy uzupeini¢ lub zmienié¢ nastepujgce pola:

 Kod agenta — jest to unikalne Id klienta otrzymywane
wraz z licencjg na wybrany produkt Comarch.
- Folder pobierania - domyslny katalog do ktdrego
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pobierane sg wersje komponentdw, aktualizacje, poprawki
oraz dodatki
- Adres agenta nadrzednego — dla agentdéw nadrzednych jest
to update.comarch.com
 Port agenta nadrzednego — dla agentdéw nadrzednych jest
to wtasciwy port serwera Comarch:
» 9466 dla wersji PL 1 EN
= 9460 dla wersji FR i ES
= 9539 dla wersji DE
- Folder kopii zapasowych — domyslny katalog tworzenia
kopii zapasowych
- Folder instalacji wersji — domyslny katalog instalacyjny
aplikacji

Uwaga

ID Klienta jest unikalne i moze by¢ wykorzystane tylko w
jednym agencie nadrzednym. Jes$li ID zostato juz uzyte, a
wystgpi koniecznos¢ reinstalacji lub przeniesienia Comarch
Auto Update, nalezy sie skontaktowa¢ z Asysta Techniczng
wybranego produktu celem zresetowania lub dodania nowego ID
klienta.

Po wypeinieniu pdl i przejsciu pozostatych krokow aplikacja
samodzielnie dokonczy instalacje i poinformuje nas o jej
powodzeniu.
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Kreator instalacji Comarch Auto Update 2023.5.5373.1
pomyslnie zakonczyl dzialanie.

Instalacja produkiu Comarch Auto Update 2023.5.5373.1 zakenczyla sie
pomyslinie, Klikni) przycisk Zakoncz, aby zakonczyd prace Kreatora
instalacji.

[] Uruchom aplikacje Comarch Auto Update

ot |

Okno zakonczenia instalacji

Proces instalacji (agent podrzedny)

Uruchomienie instalatora Comarch Auto Update spowoduje
pojawienie sie okna informujgcego o koniecznosci instalacji
dodatkowych komponentéw Srodowiskowych niezbednych do
poprawnej pracy Auto Update. Po zaakceptowaniu komunikatu
rozpocznie sie ich instalacja.

Po zainstalowaniu wymaganych komponentéw w kolejnym kroku
pojawi sie okno konfiguracji, pozwalajgce na uzupetnienie
podstawowych parametréw aplikacji.
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Konfiguracja

Skonfiguryj produkt Comarch Auto Update 2023.5.5373.1:

Kod agenta:
Folder pobierania: CAComarch Auto Update\Downloadsh,
Adres agenta nadrzednego:
Port agenta nadrzednego 11365
Folder kopii zapasowych: Ch\Comarch Auto UpdatehBackuph
Folder instalacji wersji: CA\Program Files (x86)),

) Uzywaj potaczenia REST 1) Uzywaj potaczenia S50

Instalator — okno konfiguracji

W tym oknie nalezy uzupetnié¢ lub zmienié nastepujgce pola:

» Kod agenta — w wersji instalatora dla agenta podrzednego
w tym polu nalezy wprowadzi¢ nazwe agenta zdefiniowang w
strukturze agentdéw na agencie nadrzednym.

- Folder pobierania - domyslny katalog do ktdérego
pobierane sg wersje komponentdéw, aktualizacje, poprawki
oraz dodatki

- Adres agenta nadrzednego — dla agentdéw podrzednych adres
maszyny z zainstalowanym agentem gtownym

 Port agenta nadrzednego - dla agentdéw podrzednych
domy$lnie ustawiony jest port 1136

- Folder kopii zapasowych — domyslny katalog tworzenia
kopii zapasowych

- Folder instalacji wersji — domyslny katalog instalacyjny
aplikacji

- Uzywaj potaczenia REST - potaczenie za pomocg opcji REST


https://pomoc.comarch.pl/autoupdate/wp-content/uploads/2023/10/Instalator-–-okno-konfiguracji.png

po porcie 11365

-Uzywaj potaczenia SSL - potaczenie za pomoca
bezpiecznego potagczenia SSL. Po wybraniu tej opcji

uzytkownik powinien okresli¢

Po wypeinieniu pdél i przejsciu pozostatych krokow aplikacja
samodzielnie dokonczy instalacje i poinformuje nas o jej

powodzeniu.

Port SSL agenta nadrzednego - domyslny port

komunikacji to 12365

= Plik .zip z certyfikatami do potaczenia z agentem
nadrzednym - nalezy wskaza¢ certyfikat
wygenerowany przez agenta nadrzednego w trakcie
ustawienia komunikacji po protokole SSL. Domyslna

lokalizacja:

C:\ProgramData\AgentOData\certificate for child.zi

p.

) Uzywaj polaczenia REST |l' U#ywa) polaczenia S5L

Wazne! Prosze wybrac lokalizacje, w ktdrej znajduje sie plik .zip, ktory zostal
wygenerowany przez agenta nadrzednego w trakcie przelaczania komunikacji
na protokdt 55L. Plik mozna znaleZé na maszynie z agentem nadrzednym pod
gciezka: C:\ProgramData\Agent0Data\certificate_for_child.zip. Jezeli agent
nadrzedny oraz cala sie€ agentow nie uzywaja polaczenia S5L prosze
znaznaczy¢ 'Uzywaj polaczenia REST'

Fort 551 agenta nadrzednego: ]

Plik .zip z certyfikatami do polaczenia z
agentem nadrzednym:

Opcja Uzywaj potgczenia SSL na agencie podrzednym


https://pomoc.comarch.pl/autoupdate/wp-content/uploads/2023/10/Opcja-Uzywaj-polaczenia-SSL-na-agencie-podrzednym.png
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Kreator instalacji Comarch Auto Update 2023.5.5373.1
pomyslnie zakonczyl dzialanie.

Instalacja produkiu Comarch Auto Update 2023.5.5373.1 zakeniczyla sie
pomyslinie, Klikni) przycisk Zakoncz, aby zakonczyd prace Kreatora
instalacji.

[] Uruchom aplikacje Comarch Auto Update

Okno zakonczenia instalacji
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