Automatyczne wybieranie typu
obiegu przy generowanliu
dokumentu 2z punktu ACD,
gdy zdefiniowano tylko jeden
typ obiegu

W wersji 2026.0.1 wprowadzono zmiany dotyczgce generowania
dokumentéw z punktéw ACD typu:

» Import dokumentéw zakupu z KSeF
= Wspétpraca z dowolnym programem OCR
» Wspdtpraca z Comarch OCR

W przypadku, gdy w jednym z powyzszych typow obiegdw:

 Wybrano tylko jeden typ obiegu w polu ,Typ obiegu” na
zaktadce ,,0g61lne” podczas konfiguracji punktu ACD

lub

= Dany operator ma przyznany dostep do inicjowania
dokumentdéw tylko do jednego typu obiegu sposréd
wybranych w polu ,Typ obiegu” na zaktadce ,0g6lne”
podczas konfiguracji punktu ACD

wowczas przy generowaniu dokumentu z punktu ACD do obiegu, po

Generuj
kliknieciu w przycisk [Generuj] nastapi przejscie

bezposrednio do okna ,Inicjowanie dokumentoéow”, bez
koniecznosci wyboru typu obiegu (bez okna ,Wskaz obieg, do
ktérego zostang wygenerowane wskazane dokumenty“).
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Punkt konfiguracyjny

Tryb wspotpracy Ogdlne Lista Kontrolki  Uprawnienia @
MNazwa punktu . Faktury

Typ obiegu Wybrano: 1 v
Rodzaj transakcji _Zakup v
Typ dokumentu . Faktura v

Domysina forma ptatnosci

Jezyk dokumentu Polski v

Rozpoznawanie kodow kreskowych Wiltaczone v

Nazwy atrybutow na liscie Atrvbut 1 Atrvbut 3 Atrvbu
dokumentdw w punkcie ACD

Zmiana wartosci na podstawie kontrolek

obserwowanych (Obserwatory) Wiaczone .

| Zapisz ‘ | Zamknij |

Wybdr jednego typu obiegu podczas konfiguracji punktu ACD



Inicjowanie dokumentdw

Trwa inicjowanie dokumentow.
Prosze czekac...

Zainicjowano: 0 z 1 dokumentow.

Liczba bteddw: 0

Zatrzymaj

Okno ,Inicjowanie dokumentéw” widoczne bezposSrednio po
kliknieciu w przycisk ,Generuj“, gdy dla danego punktu ACD
wybrano tylko jeden typ obiegu lub dany operator ma
uprawnienia do inicjowania dokumentdéw tylko do jednego typu
obiegu spos$rod wybranych w danym punkcie ACD

Zmiana potozenia pola wyboru
obiegu na punktach ACD

W wersji 2026.0.1 zmieniono potozenie pola ,Typ obiegu” na

r."
ACD

punkcie ACD na zaktadce [Automatyczne generowanie
dokumentdéw], dostepnego dla nastepujacych typdéw punktéw ACD: ,


https://pomoc.comarch.pl/bpm/index.php/dokumentacja/zmiana-polozenia-pola-wyboru-obiegu-na-punktach-acd/
https://pomoc.comarch.pl/bpm/index.php/dokumentacja/zmiana-polozenia-pola-wyboru-obiegu-na-punktach-acd/

Import dokumentdédw zakupu z KSeF”, ,Wspdéitpraca z dowolnym
programem OCR”, ,Wspoipraca z Comarch OCR”. Pole zostato

Generuj
umieszczone na lewo od przycisku : [Generuj] — jest
widoczne w przypadku, gdy podczas konfiguracji punktu ACD na
zaktadce ,0961lne” w polu ,Typ obiegu” wybrano wiecej niz 1 typ
obiegu.
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Automatyczne generowanie dokumentow

Punkt konfiguracyjny | Spinacz M O @ @ Typ obiegu | Faktury zakupu v | Dokumenty | Tylko wypetnione
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Widok zaktadki , Automatyczne generowanie dokumentdéw” z polem
»Typ obiegu” po zmianie potozenia pola

Zgtoszenila zreallizowane


https://pomoc.comarch.pl/bpm/index.php/dokumentacja/zgloszenia-zrealizowane-w-wersji-2026-0-1/

w wersji 2026.0.1

 Uwarunkowano procedure do.GetLastKSeFDate od ostatniego
dokumentu na spétce;

= Poprawiono numeracje roli podmiotu 3 zapisywang w bazie
Comarch BPM (kolumna KSC Podmiot3Rola w atbeli
do.KS DocumentContractors), tak, aby zgadzata sie z
danymi z pliku faktury XML;

= Naprawiono b*gd polegajgcy na tym, ze w nagtowku
spinacza nagtowkowego faktury zakupu nie ustawiat sie
kontrahent, na ktdérego wystawione byty podpiete
dokumenty PZ;

 Naprawiono b*ad polegajacy na braku przeliczania
wartosci VAT z euro na PLN podczas generowania dokumentu
(A)FZ do Comarch ERP XL w Comarch BPM;

» Rozwigzano problem polegajacy na braku mozliwosSci
generowania do Comarch XL noty memoriatowej, gdy nie
wybrano kontrahenta;

= Naprawiono problem dotyczgcy braku mapowania wartosci,
niewtasciwego wygladu szkicu i braku mozliwo$ci zapisu
dokumentu z dodanym szkicem w kontrolce typu Dokument
ERP XL;

= Naprawiono bt*gd ,0dwotanie do obiektu nie zostato
ustawione na wystagpienie obiektu.” wystepujacy przy
probie generowania dokumentéw 2z wuzupeinionym polem
kontrahenta do Comarch ERP XL;

 Naprawiono b*ad dotyczacy procesu generowania pliku PDF
z punktu ACD typu ,Import dokumentdédw zakupu z KSeF” w
aplikacji desktop Comarch BPM uruchamianej bezpos$rednio
z folderu siecioweqo;

= Rozwigzano problem dotyczgcy zawieszania sie aplikacji
Comarch BPM podczas wykonywania procedury z kontrolki
typu Wtasna akcja;

- Naprawiono btad polegajacy na wystepowaniu znaku
zapytania przy wyrazie ,Transferring“ wysSwietlanym


https://pomoc.comarch.pl/bpm/index.php/dokumentacja/zgloszenia-zrealizowane-w-wersji-2026-0-1/

podczas przekazywania dokumentu z listy, gdy aplikacja
pracuje w jezyku angielskim;

- Naprawiono b*gd polegajacy na braku mozliwosSci usuniecia
kontrahenta, ktérego wczes$niej wybrano w kontrolce typu
Dokument ERP XL w aplikacji web Comarch BPM;

» Rozwigzano problem dotyczacy b*ednego sortowania
dokumentéw w aplikacji web Comarch BPM;

= Rozwigzano problem dotyczacy pojawiania sie komunikatu
»Msgl: Odwotanie do obiektu nie zostato ustawione na
wystagpienie obiektu” wtedy, gdy powinien zosta¢ wywotany
komunikat (np. Po wygenerowaniu dokumentu);

= Rozwigzano problem zawieszania sie aplikacji web Comarch
BPM przy otwieraniu listy z duzg ilo$cig pozycji w
kontrolce typu Lista w trybie Lista;

 Naprawiono btad dotyczgcy otwierania sie formatki z
dokumentami handlowymi, jesli na kontrolce typu Dokument
elektroniczny wybrano typ ,Faktura zakupu a-vista
uproszczona”;

= Naprawiono btgd wysteoujgcy w aplikacji desktop i web,
polegajgcy na mozliwosci wyswietlenia na zaktadce ,0pis
analityczny” w kontrolce typu Dokument ERP XL wiekszej
iloSci wymiardw niz mozna wprowadzi¢ w Comarch ERP XL;

» Naprawiono b*ad polegajacy na niewidocznej konfiguracji
programu Comarch BPM (na zaktadkach ,Autoryzacja API”,
»Serwer pocztowy”, ,Email”), gdy wprowadzono token i NIP
firmy dla wspétpracy z KSeF i zapisano zmiany;

= Na zaktadce ,Potgczenia z ERP” w trybie wielofirmowym, w
przypadku wspotpracy z Comarch ERP Optima usunieto pole
»Klucz licencyjny” — nie jest ono w takim przypadku
wykorzystywane;

« Naprawiono b*gd polegajacy na braku mozliwosSci
przekazania z listy dokumentu z wygenerowanym dokumentem
Comarch ERP XL, gdy w danym obiegu znajduje sie
kontrolka wymagana;

- Naprawiono btad polegajacy na otwieraniu niewtas$ciwego
okna po wyborze opcji ,Rejestr” w kolumnie typu Dokument
elektroniczny w kontrolce typu Dane tabelaryczne;



= Rozwigzano problemy dotyczgce pojawiania sie bteddéw przy
probie zapisu, eksportu i importu definicji typu obiegu;

= Rozwigzano problem dotyczgcy braku widocznos$ci wartos$ci
w polach ,Numer KSeF” 1 ,Data przyjecia KSeF” w
aplikacjach mobilnych na systemy: i0S i Android;

= Wprowadzono obstuge komunikatu Too Many Request dla KSeF
— zamiast niego wyswietlony zostaje komunikat ,Wystagpit
btad: KSeF2 GetInvoicesAsync — Get invoices error:
Przekroczono limit Zadan podczas pobierania faktur.
Sprébuj ponownie za chwile. Informacja o limitach:
https://github.com/CIRFMF/ksef-docs/blob/main/limity/lim
ity-api.md“;

= Naprawiono b*gd polegajgcy na zamykaniu aplikacji po
wywotaniu akcji za pomocg kontrolki typu Wtasna akcja w
aplikacji na system Android;

 Rozwigzano problem dotyczgacy btednego dziatania
kontrolki typu Komunikat w aplikacji web — wysSwietlania
komunikatu dotyczgcego blokady dokumentu, gdy wartos¢
pola message jest pusta;

» Naprawiono btad dotyczgcy przeliczania wartosci w opisie
analitycznym w kontrolce typu Dokument ERP XL w
aplikacji web;

 Unozliwiono wklejanie wieloliniowego tekstu do kontrolki
typu Tekst w trybie jednoliniowym w taki sposob, ze we
wklejonym tekScie poszczegdélne wiersze oddzielone sg
spacjami;

= Naprawiono b*ad w aplikacji web Comarch BPM polegajacy
na tym, ze operator o uprawnieniach administratora nie
mégt cofnal dokumentu podczas réwnolegtej akceptacji
dokumentu;

 Naprawiono btad w aplikacji web polegajgcy na braku
komunikatu o przekroczeniu 100% na wierszach opisu
analitycznego przy proébie generowania dokumentu typu
Faktura zakupu do Comarch ERP XL;

- Naprawiono b*ad w aplikacji web polegajacy na braku
komunikatu o niezgodno$ci wartosci isu analitycznego z
wartoscig netto przy prébie generowania dokumentu do



https://github.com/CIRFMF/ksef-docs/blob/main/limity/limity-api.md
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Comarch ERP XL;

= Rozwigzano problem dotyczgcy braku obstugi komunikatodw
btedéw z kontrolki typu Dokument ERP XL w aplikacji web
Comarch BPM;

 Rozwigzano problem w aplikacji web Comarch BPM dotyczacy
braku komunikatu o tym, ze inny operator jest na danym
dokumencie;

» Naprawiono b*ad w aplikacji web dotyczacy braku pozycji
»dokument VAT koszt” w opisie analitycznym w kontrolce
typu Dokument ERP XL, gdy wybrano typ ,Spinacz
nagtéwkowy faktury zakupu”, a w polu ,0dliczenie VAT”
wybrano wartos¢ ,Nie”;

 Naprawiono btad wystepujacy w aplikacji web Comarch BPM,
dotyczgcy braku aktualizacji w Comarch ERP XL opisu
analitycznego dla spinacza nagtdwkowego faktury zakupu;

 Rozwigzano problem polegajgcy na zawieszaniu sie
aplikacji web Comarch BPM podczas wyszukiwania towaréw
wedtug nazwy albo jej fragmentu;

- Rozwigzano problem dotyczacy braku wysSwietlania wartosci
w kontrolce typu Lista w aplikacji na system 1i0S, gdy
najpierw wprowadzono dowolny znak, a potem usunieto
wartos¢ w kontrolce;

» Rozwigzano problem braku mozliwosci dodania kontrahenta
,Jednorazowy” z listy kontrahentéw w aplikacji web;

= Naprawiono btad polegajacy na zamykaniu sie aplikacji na
system Android przy probie eksportu raportow;

= Rozwigzano problem dotyczacy btednego poczatkowego
widoku zaktadki ,Spinacz dokumentow” w kontrolce typu
Dokument ERP XL w aplikacji desktop, gdy wybrano typ
»Spinacz nagtéwkowy faktury zakupu”,

= Dodano mozliwo$¢ resetowania filtrow (rok, miesigc,
kontrahent) na formatce dokumentu w kontrolce typu
Dokument ERP XL w aplikacji desktop, gdy wybrano typ
»Spinacz nagtéwkowy faktury zakupu”

» Rozwigzano problem nieobstuzonego w aplikacji web
komunikatu ,Nie udato sie wygenerowa¢ dokumentu.
Dokument o podanym numerze KSeF znajduje sie juz na



lidcie faktur zakupowych w Comarch ERP XL";

Rozwigzano problem w aplikacji web Comarch BPM
polegajacy na braku automatycznego ustalania wartosci
pozycji w opisie analitycznym w kontrolce typu Dokument
ERP XL w aplikacji desktop, gdy wybrano typ ,Spinacz
nagtéwkowy faktury zakupu”;

= Naprawiono btad polegajacy na przenoszeniu sie kontrolki
[dokument ERP XL] Lista dokumentéw pomiedzy typami
obiegu w konfiguracji punktu ACD pomimo tego, ze nie
byta dodawana dla danego typu obiequ;

= Naprawiono b*ad ,Dokument XML zawiera b*ad (numer).“
wystepujgcy podczas importu faktur zakupowych z KSeF w
punkcie ACD;

= Rozwigzano problem dotyczgcy nieprawidtowej wartosci
netto i brutto na wizualizacji faktury KSeF pobranej do
Comarch BPM;

 Naprawiono btad dotyczgcy niepoprawnego odczytu ceny
netto w przypadku faktur zakupowych importowanych z
KSeF;

= Naprawiono btad dotyczgcy dublowania numeréw dokumentéw
w przypadku, gdy zaznaczono parametry ,Automatyczny
zaplis po zainicjowaniu dokumentu®” 1 ,Wktagcz
wykorzystywanie numeréw usunietych dokumentdéw”;

» Rozwigzano problem dotyczgcy zawieszania sie okna
importu podczas pobierania dokumentdow KSeF w punkcie
ACD;

= Zaktualizowano komponent KsefConnector2 do najnowszej
wersji;

» Rozwigzano problem dotyczgacy btednego kodu QR i linku
weryfikacyjnego na wizualizacji faktury KSeF pobranej do
Comarch BPM;

Rozwigzano problem dotyczacy braku zapisywania
dodatkowych opiséw z dokumentdéw pobranych z KSeF
w tabeli do.KS AdditionalDescriptions;

» Zwiekszono liczbe miejsc po przecinku dla kolumny
KSI ElementCenaNetto w tabeli do. KS DocumentItems;

 Naprawiono btad ,Timeout of 180000 ms exceeded”



wystepujgcy podczas importu faktur zakupowych z KSeF w
punkcie ACD;

Zwiekszono rozmiar pola APD SQLIterator w tabeli
do.DF ConfAPDictionary do 3000 znakow;

Naprawiono btgd dotyczgcy pustej listy pobranych maili w
punkcie ACD po przejsciu do innego punktu ACD i z
powrotem;

Naprawiono b*ad dotyczacy braku mozliwosci dodania
kontrahenta w punkcie ACD;

Naprawiono btgd polegajacy na niewypetnianiu mapowanych
kontrolek, gdy skonfigurowano punkt ACD typu ,Wspdéipraca
z Comarch OCR (przesytanie skandéw z kontrolki zatgcznik
na dokumencie BPM)“ 1 gdy jedng z mapowanych kontrolek
jest kontrolka , [Dokument ERP XL] Lista elementéw”;
Rozwigzano problem dotyczacy komunikatu o btedzie
walidacji danych wejsciowych podczas pracy z punktem ACD
typu , Import dokumentdéw zakupu z KSeF“;

Rozwigzano problem dotyczgcy braku uprawnien w punkcie
ACD typu ,Wspotpraca ze skrzynkg pocztowa (generowanie
dokumentéw BPM)“, pomimo tego, ze uzytkownik jest
uprawniony do inicjowania dokumentdéw w ramach typu
obiegu wskazanego na punkcie ACD oraz przypisano mu
uprawnienie do punktu;

Rozwigzano problem dotyczacy braku wyswietlania numeru
NIP kontrahenta w oknie wyszukiwania w kontrolce typu
Kontrahent, w przypadku, gdy Comarch BPM wspétpracuje z
Comarch ERP Enterprise;

Rozwigzano problem dotyczgcy wysSwietlania btedu ,Kod
stanu odpowiedzi nie wskazuje powodzenia: 500 (Internal
Server Error.Please Contact your Administrator.)“ przy
probie importu faktur zakupowych KSeF w punkcie ACD typu
»Import dokumentéw zakupu z KSeF“;

Naprawiono b*ad polegajgcy na wyswietlaniu podczas
inicjowania dokumentdéw w punkcie ACD typu ,Import
dokumentéw zakupu z KSeF“ lub ,Wspétpraca z Comarch OCR“
wyswietlany byt nastepujacy komunikat: ,0dwotanie do
obiektu nie zostato ustawione na wystgpienie obiektu”;



» Dodano do app.config parametr stuzacy do ustawienia
zooma w viewerze pdf w punkcie ACD;

= Rozwigzano problem dotyczacy braku mozliwo$ci podgladu
dokumentu, jesli do znajdujgcej sie na nim kontrolki
typu Dokument ERP XL podigczono dokument z Comarch ERP
XL, ktéry ma dodany opis analityczny;

 Naprawiono b*gd polegajacy na braku mozliwosSci
aktualizacji opisu analitycznego w przypadku, gdy
dokument podpiety z Comarch ERP XL ma juz nadany numer
KSeF;

- Naprawiono b*ad polegajgcy na tym, Zze wiadomoS$ci z
ustugli e-Doreczenia ze statusem ,Czeka na doreczenie”
lub ,Uznana za doreczong” nie byty importowane do
Comarch BPM;

 Naprawiono btagd polegajacy na tym, ze po zaimportowaniu
punktu ACD na zaktadce ,0g6lne“ w polu ,Typ obiegu“
wybrana jest opcja ,Wybrano:1“, cho¢ zaden obieg nie
zostat ustawiony;

- Naprawiono btad polegajgcy na niewyswietlaniu danych
dokumentu w punkcie ACD typu ,Wspdétpraca z OCR“ po
dodaniu mapowania kontrolki [DokumentERPXL] Lista
elementow;

= Naprawiono b*ad polegajacy na podpieciu niewtasciwego
kontrahenta w kontrolce typu Dokument ERP XL;

» Rozwigzano problem dotyczgcy braku uprawnien do
inicjowania dokumentow w punkcie ACD, pomimo tego, ze
uzytkownik jest uprawniony do inicjowania dokumentéw w
ramach typu obiegu wskazanego na punkcie ACD oraz
przypisano mu uprawnienie do punktu;

- Rozwigzano problem polegajacy na wysSwietlaniu tylko
pierwszej pozycji w ramach kolumny typu Lista w trybie
wyszukiwania w kontrolce typu Dane tabelaryczne, gdy
rodzaj identyfikatora ustawiono jako Text;

 Naprawiono b*gd polegajacy na braku mozliwosSci
ustawienia potgczenia do bazy w punkcie ACD typu
~Wspotpraca z dowolnym programem OCR“ w przypadku, gdy
punkt ACD zostat* zaimportowany;



Rozwigzano problem polegajacy na tym, ze po
zaimportowaniu punktu ACD brakuje skonfigurowanych
kontrolek do zmapowania danych, a po recznym
zdefiniowaniu kontrolek nie mozna zapisac¢ punktu ACD;

= Naprawiono b*ad polegajgcy na widocznosci w aplikacji
web Comarch BPM kontrolki, ktéra na danym etapie powinna
by¢ ukryta;

» Rozwigzano problem dotyczgcy wysSwietlania wynikow
wyszukiwania niezgodnie z Order by w kontrolce typu
Lista w trybie pracy ,Wyszukiwanie”;

= Rozwigzano problem braku widoczno$ci mapowania po
ustawieniu mapowaniadla tabeli VAT na kontrolce typu
Dokument ERP XL, zapisaniu dokumentu, wyjsciu z niego i
przejsciu na niego ponownie;

» Rozwigzano problem dotyczgcy wysSwietlania komunikatu
,0bject reference not set to an instance of an object”
przy prébie generowania dokumentu z Comarch BPM do
Comarch ERP XL;

= Naprawiono b*ad dotyczgcy braku przycisku do skanowania
kodu kreskowego w ramach kontrolki typu Tekst na
systemie 1iO0S;

= Naprawiono btad polegajacy na tym, ze kontrahent =z
Comarch ERP Optima nie jest podpinany do dokumentu w
punkcie ACD przy recznym wyborze kontrahenta;

 Naprawiono btad polegajgcy na blokowaniu generowania
noty memoriatowej do Comarch ERP XL, gdy nie wybrano
kontrahenta, a pole to nie by*o wymagane;

 Naprawiono b*ad polegajacy na mozliwosci wprowadzenia
spacji podczas wpisywania adresu email na karcie
pracownika w aplikacji desktop;

= Rozwigzano problem dotyczagcy zawieszania sie aplikacji
Comarch BPM przy wywotaniu akcji za pomocg kontrolki
typu Wtasna akcja;

 Naprawiono btad polegajgcy na kasowaniu niestandardowe]
listy kolumn w danym obiegu, gdy zmieniono szerokos$¢
kolumny w innym obiegu.



Zmiana nazwy pola
do dodawania klucza
prywatnego dla ustugli e-
Doreczenia

W wersji 2026.0.1 dla rozrdéznienia pomiedzy polami do dodania
kluczy prywatnych dla KSeF i dla ustugi e-Doreczenia nazwa
pola ,Klucz prywatny” przeznaczonego do integracji z ustuga e-
Doreczenia zostata zmieniona na ,Klucz prywatny skrzynki e-
Doreczenia”.
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Ustawienia

AUTORYZACIA APl SERWER POCZTOWY EMAIL DOMENA NARZEDZIA APl INTEGRACIE ANALIZAWYDAINOSCI  LOGI SYSTEMOWE

Integracja z ustuga e-Doreczenia

Adres skrzynki

Nazwa Sy‘:\é‘\llll N[)HJ'\-\':K’I(JIhi w
konfiguracji skrzynki e-Doreczenia

Klucz prywatny skrzynki e-Doreczenia (4)

Sekcja ,Integracja z ustugg e-Doreczenia” na zaktadce
»Integracje” z nowg nazwg pola do dodawania klucza prywatnego


https://pomoc.comarch.pl/bpm/index.php/dokumentacja/zmiana-nazwy-pola-do-dodawania-klucza-prywatnego-dla-uslugi-e-doreczenia/
https://pomoc.comarch.pl/bpm/index.php/dokumentacja/zmiana-nazwy-pola-do-dodawania-klucza-prywatnego-dla-uslugi-e-doreczenia/
https://pomoc.comarch.pl/bpm/index.php/dokumentacja/zmiana-nazwy-pola-do-dodawania-klucza-prywatnego-dla-uslugi-e-doreczenia/
https://pomoc.comarch.pl/bpm/index.php/dokumentacja/zmiana-nazwy-pola-do-dodawania-klucza-prywatnego-dla-uslugi-e-doreczenia/

— ,Klucz prywatny skrzynki e-Doreczenia” (tryb jednospdétkowy)

Wprowadzenie obstugi Modutu
Certyfikatow 1 Uprawnien
w Comarch BPM

W wersji 2026.0.1 umozliwiono uwierzytelnianie za pomoca
certyfikatu KSeF uzyskanego w Module Certyfikatéw i Uprawnien
(MCU) .

Opis wnioskowania o certyfikat KSeF w Module
Certyfikatow i Uprawnien/Aplikacji Podatnika

Aby uzyska¢ certyfikat KSeF w Module Certyfikatow i Uprawnien/
Aplikacji Podatnika nalezy kolejno wykona¢ nastepujace kroki:

= Przejs¢ na strone https://ap.ksef.mf.gov.pl/web/

 Wybra¢ opcje ,Uwierzytelnij sie w Krajowym Systemie e-
Faktur”

= Zalogowa¢ sie do systemu, wybierajgc opcje ,Zaloguj
profilem zaufanym” 1lub ,Zaloguj <certyfikatem
kwalifikowanym” i wprowadzi¢ odpowiednie dane

» Po zalogowaniu w ramach Aplikacji Podatnika rozwingac
zaktadke ,Certyfikaty”, znajdujgcg sie w panelu po lewej
stronie i wybrac opcje ,Wnioskuj o certyfikat”



https://pomoc.comarch.pl/bpm/index.php/dokumentacja/wprowadzenie-obslugi-modulu-certyfikatow-i-uprawnien-w-comarch-bpm/
https://pomoc.comarch.pl/bpm/index.php/dokumentacja/wprowadzenie-obslugi-modulu-certyfikatow-i-uprawnien-w-comarch-bpm/
https://pomoc.comarch.pl/bpm/index.php/dokumentacja/wprowadzenie-obslugi-modulu-certyfikatow-i-uprawnien-w-comarch-bpm/
https://ap.ksef.mf.gov.pl/web/

/\ Korzystasz z Aplikacji Podatnika KSeF w wersji testowej
Postuguj sie wytgcznie zanonimizowanymi, fikcyjnymi danymi.

= Menu Krajowy System e-Faktur - Aplikacja Podatnika KSeF Srodowisko Testowe

B Faktury v

@© Historia sesji

a» Uprawnienia v .
© Tokeny v
e-Faktur
Certyfikaty A
Krajowy System e-Faktur (KSeF) to system stuzgcy do
» Whioskuj o certyfikat wystawiania, przesytania, odbierania i przechowywania
faktur ustrukturyzowanych. Wdrozenie KSeF stuzy cyfryzacji
] ] proceséw fakturowania oraz ksiegowania faktur. Pozwala
> Lista certyfikatow takze unika¢ btedéw przy ich wystawianiu.

Wyb6r opcji ,Wnioskuj o certyfikat” w Aplikacji Podatnika KSeF
(w tym przypadku na $Srodowisku testowym)

= Wypeini¢ wniosek o certyfikat, uzupeiniajac poprawnie
pola ,Nazwa certyfikatu”, ,Hasto” (spetniajgce podane we
wniosku wymagania) i ,Powtdérz hasto”, a nastepnie

(=)

klikng¢ przycisk


https://pomoc.comarch.pl/bpm/wp-content/uploads/2026/03/word-image-36142-2.png

A z Aplikacji Pod. ika KSeF w wersji
Postuguj sie wylacznie zanonimizowanymi, fikcyjnymi danymi

= Menu m Krajowy System e-Faktur - Aplikacja Podatnika KSeF Srodowisko Testowe

B Faly v .. Generowanie klucza i wniosku o wydanie certyfikatu Nastepny:Praesianie wosky
® Historia sesji Whioskuj o certyfikat
A% Uprawnienia v Nazwa certyfikatu *
Pod nadang przez Ciebie nazwg zapiszemy klucz prywatny oraz certyfikat
O Tokeny v Certyfikat przyktadowy 1
£3 Certyfikaty ~

Wpisz od 5 of bw
» Whioskuj o certyfikat Wpisz od 5 do 100 znakéw

Hasto™*
» Lista certyfikatow
Musi zawieraé minimum: Nie moze zawieraé:
© 15 znakéw @ wiecej niz 32 znakéw
@ 1 wielka litere @ polskich znakéw
© 1 matalitere © innych znakow specjalnych
© 1oyfre

@ 1 znak specjalny: 1@#$%A&*()-_=+
Powtérz hasto*

Przyktadowe uzupetnienie wniosku o wydanie certyfikatu
(Srodowiska testowe)

= Po kliknieciu w przycisk m [Generuj] nastepuje

automatyczne pobranie pliku klucza prywatnego, a na
ekranie pojawia sie informacja ,Wygenerowano klucz
prywatny”. Wygenerowany plik klucza prywatnego nalezy
zapisac¢ na dysku.


https://pomoc.comarch.pl/bpm/wp-content/uploads/2026/03/word-image-36142-4.png

2 ap-testksef.mf.gov.pl/web/certificates/generate-internal-certificate Q * &

/\ Korzystasz z Aplikacji Podatnika KSeF w wersji testowej @ Certyfikat przykiadowy 1.key O @
Postuguj sie wytacznie zanonimizowanymi, fikcyjnymi danymi. 413 B » Done

= Menu :] Krajowy System e-Faktur - Aplikacja Podatnika KSeF Srodowisko Testowe
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B Faktury v . .
Przestanie wniosku
@ Historia sesji Whnioskyj o certyfikat
&% Uprawnienia v
© Wygenerowano klucz prywatny
© Tokeny v
yg y klucz jest zapi y na Twoim ad: iu pod nazwa Certyfikat przykiadowy 1i zabezpieczony hastem

Certyfikat A
13 Certyfikaty Przeznaczenie certyfikatu*
+ Whioskuj o certyfikat (O Podpis linku do weryfikacji wystawcy

(O Uwierzytelnienie w systemie KSeF

» Lista certyfikatéw
Certyfikat wazny od*
Mozesz zmienic date, od ktdrej bedzie wazny Twdj
certyfikat. Certyfikat bedzie wazny przez 2 lata od podanej
daty.

06.02.2026 =]

Wyslij wniosek o wydanie certyfikatu

Pobranie klucza prywatnego (srodowisko testowe)

= Nastepnie:

w ramach pola ,Przeznaczenie certyfikatu“ nalezy
wybra¢ opcje ,Uwierzytelnienie w systemie KSeF*

-w ramach pola ,Certyfikat wazny od” nalezy wybrac
date rozpoczecia waznosci certyfikatu — nie mozna
ustawi¢ daty wstecz, musi by¢ ustawiona na dzien
biezacy lub pdéZniejszy



Przestanie wniosku
Whnioskuj o certyfikat

@ Wygenerowano klucz prywatny

Wygenerowany klucz jest zapisany na Twoim urzadzeniu pod nazwa Certyfikat przykiadowy 1i zabezpieczony hastem

Przeznaczenie certyfikatu*

() Podpis linku do weryfikacji wystawcy

(@ Uwierzytelnienie w systemie KSeF

Certyfikat wazny od *

Mozesz zmienic date, od ktérej bedzie wazny Twdj

certyfikat. Certyfikat bedzie wazny przez 2 lata od podanej
daty.

‘ 06.02.2026 o) ‘

Wyslij wniosek o wydanie certyfikatu

Przyktadowe uzupetnienie pél ,Przeznaczenie certyfikatu” i
,Certyfikat wazny od” (sSrodowisko testowe)

»Po poprawnym wuzupetnieniu pél ,Przeznaczenie
certyfikatu” i ,Certyfikat wazny od” nalezy klikng¢ w

Wyslij wniosek o wydanie certyfikatu

przycisk [Wys1lj
wniosek o wydanie certyfikatu]. Wéwczas rozpocznie sie
przetwarzanie wniosku, a w aplikacji pojawi sie
informacja ,W realizacji“. Nalezy klikng¢ w przycisk

Q) Odswiez L e . L . .
[0dSwiez], ktory znajduje sie na stronie


https://pomoc.comarch.pl/bpm/wp-content/uploads/2026/03/word-image-36142-7.png
https://pomoc.comarch.pl/bpm/wp-content/uploads/2026/03/word-image-36142-8.png

A z Aplikacji Podatnika KSeF w wersji
Postuguj sie wykgcznie zanonimizowanymi, fikcyjnymi danymi

= Menu :_: Krajowy System e-Faktur - Aplikacja Podatnika KSeF Srodowisko Testowe

B Faktury v

Whioskuj o certyfikat

(@ Historia sesji

. M
&% Uprawnienia v @ W rea Ilzacjl
© Tokeny - Twoje zadanie jest w trakcie przetwarzania. Operacja moze potrwac kilka minut.

Certyfikaty ~ Q) Odéwiez

» Whioskuj o certyfikat

» Lista certyfikatow

Ministerstwo Mapa strony Krajowy System e-Faktur
Finansow ,
Deklaracja dostepnosci serwisu

Polityka prywatnosci
. Klauzula informacyjna Szefa Krajowej Administracji Skarbowej
Informacja o dziatalnosci Ministerstwa

Podatki.gov.pl

Wybor przycisku ,0dswiez” (Srodowisko testowe)

»Jesli przetworzenie wniosku przebiegto poprawnie,

) L , Q) Odswiez ..
wowczas po kliknieciu w przycisk [0dSwiez]
w ramach strony zostaje wyswietlona informacja

»Zakonczono pomys$lnie” oraz trzy przyciski. Nalezy

klikng¢ w przycisk [Pobierz

certyfikat] - wdwczas certyfikat zostanie pobrany na
komputer. Plik certyfikatu nalezy zapisac na dysku.


https://pomoc.comarch.pl/bpm/wp-content/uploads/2026/03/word-image-36142-10.png
https://pomoc.comarch.pl/bpm/wp-content/uploads/2026/03/word-image-36142-11.png

A Korzystasz z Aplikacji Podatnika KSeF w wersji testowej
Postuguj sie wykgcznie zanonimizowanymi, fikcyjnymi danymi

= Menu :_g Krajowy System e-Faktur - Aplikacja Podatnika KSeF Srodowisko Testowe

B Faktur v
’ Whioskuj o certyfikat

@ Historia sesji

@ Zakonczono pomysélnie

an Uprawnienia v
° Tokeny “ Twadj certyfikat zostat wydany. Zadbaj o jego poufnosé i bezpieczenstwo.
Certyfikaty N Certyfikat wraz z kluczem prywatnym moze zostaé uzyty do uwierzytelniania w KSeF. W celu wygenerowania certyfikatu do wystawiania faktur w trybie offline ponownie wygeneruj klucz prywatny oraz

zawnioskuj o certyfikat.

» Wnioskuj o certyfikat

Pobierz certyfikat Lista certyfikatow Whioskuj o kolejny certyfikat
» Lista certyfikatow

1170418526 ~

Wybor przycisku ,Pobierz certyfikat” (Srodowisko testowe)

(&) 25 ap-testksef.mf.gov.pl/web/certificates/generate-internal-certificate Q &

/\ Korzystasz z Aplikacji Podatnika KSeF w wersji testowej
Postuguj sie wytacznie zanonimizowanymi, fikcyjnymi danymi

Recent download history

1,081 B = Done

= Menu :_g Krajowy Systeme-Faktur - Aplikacja Podatnika KSeF Srodowisko Testowe

@  Certyfikat przyktadowy 1.key

B Faktury v 413 B - 43 minutes ago

Whioskuj o certyfikat

@ Historia sesji Full download history

@ Zakonczono pomysinie

&% Uprawnienia v
O Tokeny o Twéj certyfikat zostat wydany. Zadbaj o jego poufnosé i bezpieczenstwo.
Certyfikaty A Certyfikat wraz z kluczem prywatnym moze zosta¢ uzyty do uwierzytelniania w KSeF. W celu wygenerowania certyfikatu do wystawiania faktur w trybie offline ponownie wygeneruj klucz prywatny oraz

zawnioskuj o certyfikat.

+ Whnioskuj o certyfikat

Pobierz certyfikat Lista certyfikatéw Whioskuj o kolejny certyfikat

» Lista certyfikatow

B Certyfikat przykdadowy 1.crt

1170418526 ~

Przyktadowy widok okna po pobraniu certyfikatu ($rodowisko

testowe)

Wskazdwka

zostat pobrany albo jesli operator chce

Jesli certyfikat nie
go pobra¢ ponownie,

Lista certyfikatow

wéwczas powinien kliknaé¢ w przycisk

[Lista certyfikatdéw]. Nastagpi woéwczas

przejscie do okna “Lista certyfikatéow”, w ramach ktdérego mozna

zarzgdzac¢ wystawionym

1 certyfikatami, a mianowicie:



= Pobra¢ dany certyfikat;
» Uniewaznic¢ dany certyfikat;
- Sprawdzi¢ dane certyfikatu, np. date waznosSci

A\ Korzystasz z Aplikacji Podatnika KSeF w wersji testowej
Postuguj sie wytacznie zanonimizowanymi, fikcyjnymi danymi.
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B Faktury v

Whioskuj o certyfikat

Lista certyfikatéw
@© Historia sesji
v Filtrowanie

ah Uprawnienia v
Tok

© Tokeny v \dentyfikator
podmiotu,dla | . wa whatciclela

I3 Certyfikaty ~ Numer seryjny certyfikatu Nazwa wlasna Przeznaczenie | ktérego cortyfikatu Status Wazny od Wazny do
wystawiono

» Whnioskuj o certyfikat certyfikat

» Lista certyfikatow () | 01F34A0C6635552D Certyfikat przyktadowy 1 | Uwierzytelnienie | NIP: 1170418526 | Wulbeornthr Eulfgild Broney | Aktywny 06.02.2026 06.02.2028

4 4

Pobierz certyfikat v B Uniewaznij 10 wierszy na strone v n 1

Przyktadowy widok okna ,Lista certyfikatdéw” ($rodowisko
testowe)

» Pobrane pliki: certyfikatu i klucza prywatnego znajduja
sie w folderze ,Pobrane”. Operator moze przenies¢ je do
osobnego folderu, np. ,KSeF”.



4

> Pobrane > Przeszukaj: Pobrane

M Sortyj - = Wyéwietl v

Nazwa Data modyfikacji Typ

B Certyfikat przyktadowy 1.crt 6.02.2026 09:26 Certyfikat zabezpieczenia

B Certyfikat przykladowy 1.key 6.02.2026 08:43 Apple Keynote

~ I Ten komputer

> B Windows (&3]

Pobrane przyktadowe pliki: certyfikatu i klucza prywatnego

Nadawanie uprawnien w Aplikacji Podatnika KSeF
oraz certyfikaty osobiste

W przypadku, gdy osoba, ktora w kontekscie firmy z danym
numerem NIP identyfikuje sie innym, osobnym numerem NIP albo
PESEL, wtasciciel takiej firmy albo uprawiona osoba (np.
administrator) jest zobowigzany, aby nadad¢ takiej osobie
uprawnienia. W tym celu nalezy wykona¢ nastepujgce kroki:

W ramach panelu Aplikacji Podatnika/Module Certyfikatodw
i Uprawnien rozwing¢ zaktadke ,Uprawnienia” i klikng¢ w
sekcje ,Nadaj uprawnienie”



Korzystasz z Aplikacji Podatnika KSeF w wersji testowej
Postuguj sie wytacznie zanonimizowanymi, fikcyjnymi danymi

= Menu E Krajowy System e-Faktur - Aplikacja Podatnika KSeF Srodowisko Testowe
B Faktury v a
(@ Historia sesji

&% Uprawnienia ~

» Dodaj administratora

Krajowy System e-Faktur
Krajowy System e-Faktur (KSeF) to system stuzacy do wystawiania, przesytania, odbierania i

przechowywania faktur ustrukturyzowanych. Wdrozenie KSeF stuzy cyfryzacji proceséw fakturowania

Zarzadzaj uprawnieniami . .
" adzaj up oraz ksiegowania faktur. Pozwala takze unikac¢ btedéw przy ich wystawianiu.

» Moje uprawnienia

O Tokeny .

£ Certyfikaty ~

Ministerstwo Mapa strony Krajowy System e-Faktur
Finansow )
Deklaracja dostepnosci serwisu
Polityka prywatnosci Skontaktuj sig z nami
Pl Klauzula informacyjna Szefa Krajowej Administragji Skarbowej

Wybér sekcji ,Nadaj uprawnienie” (Srodowisko testowe)

W oknie ,Nadawanie uprawnien” wybrac:

=w ramach pola ,Rodzaj uprawnienia”: opcje ,0sobie
fizycznej do pracy w KSeF”

w ramach pola ,Dane osoby fizycznej” (widocznego
po wyborze opcji ,0sobie fizycznej do pracy w
KSeF"”): ,0Osoba fizyczna postugujgca sie Profilem
Zaufanym 1lub certyfikatem =zawierajgcym
identyfikator NIP lub Pesel”, a nastepnie:

w ramach pola ,Identyfikator”: opcje ,NIP” T1lub
~PESEL” (w zalezno$Sci od tego, czy osoba fizyczna
postuguje sie numerem NIP czy PESEL), a ponizej w
polu ,Wpisz NIP”/"Wpisz PESEL"” odpowiedni numer
NIP/PESEL danej osoby fizycznej;

=w ramach pola ,Imie”: imie osoby fizycznej, ktérej
majg zosta¢ nadane uprawnienia

w ramach pola ,Nazwisko”: nazwisko osoby
fizycznej, ktérej maja zostad nadane uprawnienia

-w ramach pola ,Zakres uprawnien”: przynajmniej
opcje ,wystawiania faktur” i ,przegladania faktur”

= po poprawnym uzupetnieniu wszystkich danych klikna¢ w



przycisk [Nadaj uprawnienial

Wskazobwka
W oknie ,Nadawanie uprawnien” znajdujg sie automatycznie
wypeinione pola:

= ,Podmiot kontekstu:NIP” — podmiot, w ktérym bedzie mozna
pracowal z KSeF

= ,0soba uprawniajgca: NIP” - osoba, ktéra nadaje
aktualnie uprawnienia — jes$li uprawnienia nadaje inna
osoba uprawniona, wéwczas w cze$ci osoba uprawniona
widoczne s3a jej dane.

Uprawnienia mogg zosta¢ nadane przez wtasciciela albo przez
uprawnionego administratora (dodanego w ramach sekcji ,Dodaj
administratora”).

/\ Korzystasz z Aplikacji Podatnika KSeF w wersji testowej
Postuguj sie wytgcznie zanonimizowanymi, fikcyjnymi danymi.

= Menu m Krajowy System e-Faktur - Aplikacja Podatnika KSeF Srodowisko Testowe

4
B Faktury v

Nadawanie uprawnien
@ Historia sesji

Uprawniajacy

2% Uprawnienia ~

. Podmiot kontekstu: NIP
+ Dodaj administratora

1170418526

» Nadaj uprawnienie
Osoba uprawniajgca: NIP

» Zarzadzaj uprawnieniami 1170418526
. . Pos
» Moje uprawnienia Rodzaj uprawnien
© Tokeny v Rodzaj uprawnienia*
Certyfikaty v ‘ Wybierz lub wyszukaj o

Widok okna ,Nadawanie uprawnien” przed dokonaniem zmian
(Srodowisko testowe)



https://pomoc.comarch.pl/bpm/wp-content/uploads/2026/03/word-image-36142-19.png

Nadawanie uprawnien

Uprawniajacy

Podmiot kontekstu: NIP

117041BE526

Osoba uprawniajgca: NIP

117041 B526
Rodzaj uprawnien

Rodzaj uprawnienia*

| Osabie lizycenej do pracy w Ksef W

Dane osoby fizycznej

Rodzaj podmiotu uprawnianego®

@) Osoba lepcena postugujaca sie Prafilesn Zaularnym buls certylikalern sawisrajgoym identylikater NIP lub PESIL
(D) Osobia feypcena postugujaca sis certylikalem niesawierajacym identylikatora NIP ani POSIL

ldentyfikator*

® wp (O PrsCL

5111530700

Imie*

| Anna |

Mazwisko*

| Mowa |

Zakres uprawnien
Osoba bedrie uprawniona do:*

wySlaviania fakiur

prseghydania TakLur
[ preegladania upravmien
[ preegladania historii sesji (generawania UPO)

[ zarcadzania jednosikarri podreedrmmi

| Madaj uprawnienia I Zrezygnuj

Przyktadowy widok okna ,Nadawanie uprawnien”
po wprowadzeniu zmian oraz wybor przycisku
»,Nadaj uprawnienia” (Srodowisko testowe)

Nadaj uprawnienia
Po kliknieciu w przycisk [Nadaj

uprawnienia] wniosek o nadanie uprawnien zostaje ztozony, a w



oknie wysSwietla sie informacja ,ZakonAczono pomyslnie”, 1ID
uprawnionego orz rodzaj przyznanych uprawnien.

Korzystasz z Aplikacji Podatnika KSeF w wersji testowej
Postuguj sig wytacznie zanonimizowanymi, fikcyjnymi danymi

= Menu Q; Krajowy System e-Faktur - Aplikacja Podatnika KSeF Srodowisko Testowe

B Faktury

Nadawanie uprawnien

@ Historia sesji

€ Powr6t
&% Uprawnienia A

+ Dodsj administratora @ Zakonczono pomysinie

» Nadaj uprawnienie Twéj wniosek o nadanie uprawnien zostal prawidlowo ztozony i obstuzony.

» Zarzadzaj uprawnieniami ID uprawnionego: NIP: 5211990700

» Moje uprawnienia Rodzaj uprawnieri: Wystawianie faktur, Przegladanie faktur

© Tokeny v ) I . R -
Zarzadzaj uprawnieniami Dodaj kolejne uprawnienia

Certyfikaty v

Przyktadowy widok okna ,Nadawanie uprawnien” po ztozeniu
wniosku (Srodowisko testowe)

Uwaga

Jezeli operator chce uwierzytelni¢ sie i pracowaé¢ w konteksScie
innej firmy (takze, aby uzyska¢ certyfikat osobisty), wdwczas
musi zalogowal sie na dang firme, wprowadzajgc swoj NIP
w ramach pola ,Podpisz zadanie autoryzacyjne”

Wskazdwka
Jesli operator chce zarzadza¢ nadanymi uprawnieniami, wdéwczas

powinien przejs¢ do sekcji ,Zarzgdzaj uprawnieniami”,
dostepnej na zaktadce ,Uprawnienia” W ramach sekcji ,Zarzadzaj
uprawnieniami” mozna:



» WySwietlié¢ nadane uprawnienia;

» 0debra¢ nadane uprawnienia poszczegélnym uprawnionym
podmiotom (zaznaczajgc checkbox obok danego uprawnienia
i klikajgc ,0dbierz uprawnienie”).

= Menu E Krajowy System e-Faktur - Aplikacja Podatnika KSeF Srodowisko Testowe
B Fak . . . .
Zarzadzaj uprawnieniami Nadaj uprawnienie | | Dodaj administrators |

/ane uprawnienia podmistowe Uprawnienia w jednostkach podrzednych Uprawnienia podmiotow unijnych Role podmiotu

praca wkontekécie 1170418526; uprawniony NIP: 5211990700, Anna Nowa | Aktywny NIP: 1170418526 | 06.02.2026

B Odbierz uprawnienic 10 wierszy na strong v ‘ n 1

Przyktadowy widok okna ,Zarzgdzaj uprawnieniami” ($rodowisko
testowe)

Obstuga certyfikatéw KSeF w Comarch BPM

0d wersji 2026.0.1 w ramach Comarch BPM umozliwiono
uwierzytelnianie za pomocg certyfikatu KSeF otrzymanego
poprzez MCU - z tego powodu w dotychczasowych miejscach
konfiguracji integracji z KSeF — czyli:

W sekcji ,Integracja z ustuga KSeF” na zaktadce

Integracje w ramach zaktadki [Ustawienia] (dla
trybu jedofirmowego Comarch BPM)

oraz

=W ustawieniach spotki na zaktadce ,Potgczenia z ERP” w


https://pomoc.comarch.pl/bpm/wp-content/uploads/2026/03/word-image-36142-28.png

ramach zaktadki m [Ustawienia] (dla trybu

wielospdlkowego Comarch BPM)

wprowadzono nastepujgce nowe pola:

» Klucz prywatny certyfikatu KSeF — w ramach tego
®

pola po kliknieciu w przycisk [Dodaj] mozna

doda¢ z dysku plik o rozszerzeniu .key - klucz,

ktéry uzyskano podczas wnioskowania o certyfikat

KSeF. Dodany plik zostanie wysSwietlony zgodnie ze

swojg nazwg. Operator moze go zapisa¢ na dysku,

_| :
klikajgc w ikone [Zapisz] lub usungc z
aplikacji Comarch BPM, klikajgc w przycisk kosza

-

[Usun]. Dane klucza prywatnego sa
zaszyfrowane 1 przechowywane w bazie danych
Comarch BPM;

= 0dcisk certyfikatu KSeF — w tym polu operator moze
wybraé¢ certyfikat KSeF, z ktdérym jest powigzany
klucz prywatny, ktéry wybrano w polu ,Klucz
prywatny certyfikatu KSeF“. W tym celu nalezy
_ _ Wybierz certyfikat .
klikngc w 1link [Wybierz
certyfikat], a nastepnie w ramach okna
Eksploratora plikow wybra¢ odpowiedni plik 1
nacisng¢ przycisk ,0twérz”“. Dodawany plik powinien
by¢ certyfikatem z rozszerzeniem .crt, ktéry
uzyskano poprzez wnioskowanie o certyfikat KSeF
Jezeli operator wybrat pllik w poprawnym formacie,
wowczas pole ,0dcisk certyfikatu KSeF“ zostanie
automatycznie wypetnione danymi odcisku palca tego
certyfikatu, a obok pola =zamiast 1linku


https://pomoc.comarch.pl/bpm/wp-content/uploads/2026/03/word-image-36142-29.png
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https://pomoc.comarch.pl/bpm/wp-content/uploads/2026/03/word-image-36142-33.png

Wybierz certyfikat _ _ ,
[Wybierz certyfikat] zostanie

L , Usun certyfikat ) .
wysSwietlony link [Usun certyfikat].

Dodany certyfikat jest przechowywany w formie
zaszyfrowanej w bazie danych Comarch BPM. Reczna
edycja pola ,0dcisk certyfikatu KSeF"” nie jest
mozliwa.

/1 o , Usun certyfikat )
= Jesli operator kliknie w link [Usun

certyfikat], wodwczas dane certyfikatu (odcisk
odciska palca certyfikatu i certyfikat) zostang
usuniete zardéwno z bazy Comarch BPM, jak i z pola
,0dcisk certyfikatu KSeF“. Gdy certyfikat zostanie

Usun certyfikat

usuniety, link [Usun certyfikat]

L , _ Wybierz certyfikat
zmieni sie ponownie w link
[Wybierz certyfikat] i bdzie mozliwe ponowne
wybranie certyfikatu.

Uwaga

Aplikacja Comarch BPM nie weryfikuje zgodno$ci dodanego
certyfikatu z dodanym kluczem prywatnym. Jesli operator wybrat
certyfikat, z ktorym nie jest powigzany klucz prywatny wybrany
w polu ,Klucz prywatny certyfikatu KSeF", wlwczas przy probie
pobrania faktur z KSeF w puncie ACd zostaje wyswietlony
komunikat: ~Wystapit btad: KSeF?2
AuthorizationWithKsefCertAsync — Authorization failed: Invalid
operation 'Authentication’: Failed to decrypt private key:
Nieprawidtowe hasto do klucza prywatnego“.


https://pomoc.comarch.pl/bpm/wp-content/uploads/2026/03/word-image-36142-34.png
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https://pomoc.comarch.pl/bpm/wp-content/uploads/2026/03/word-image-36142-36.png
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Wystapit btad: KSeF2 AuthorizationWithKsefCertAsync - Authorization
| failed: Invalid cperation "Authentication’: Failed to decrypt private key:
| Nieprawidtowe hasto do kucza prywatnego

OK

Komunikat wyswietlany przy prébie
pobierania faktur z KSeF, gdy wybrany
certyfikat nie jest powigzany z
wybranym kluczem prywatnym

- Hasto certyfikatu KSeF — pole, w ramach ktérego nalezy
wprowadzi¢ hasto, ktdre wprowadzono podczas wnioskowania
o certyfikat KSeF. Wprowadzone hasto jest przechowywane
w formie zaszyfrowanej w bazie danych Comarch BPM.

Comarch BPM 2026.0.1 Administrator — A x

Ustawienia

AUTORYZACJAAPI  SERWER POCZTOWY EMAIL DOMENA NARZEDZIA APl INTEGRACJE ANALIZA WYDAJNOSCI  LOGI SYSTEMOWE

Integracja z ustuga KSeF

NIP firmy

Token KSeF Wygeneruj token

Klucz prywatny certyfikatu KSeF "E,‘

Odcisk certyfikatu KSeF
Wybierz certyfikat

Hasto certyfikatu KSeF

Integracja z ustuga e-Doreczenia




Sekcja ,Integracja z ustugg KSeF” na zaktadce ,Integracje” z
nowymi polami — przed uzupetnieniem

Comarch BPM 2026.0.1 Administrator - & x

Ustawienia

AUTORYZACJA APl SERWER POCZTOWY EMAIL DOMENA NARZEDZIA APl INTEGRACJE ANALIZA WYDAINOSCI  LOGI SYSTEMOWE

Integracja z ustugg KSeF

'# Otwieranie
NIP firmy 1170418526

& S5 v A L > Pobrane

Token KSeF
Organizuj ~ Nowy folder E - D P

Klucz prywatny certyfikatu KSeF Certyfikat przyktadowy 1key B Galeria Na. Data modyfikagji

Odcisk certyfikatu KSeF v Wezoraj

I Pobieranie danych z KSeF - DT_Elementy_Faktur...
B Pulpit
~ W ubiegtym tygodniu
Hasto certyfikatu KSeF I mafseme glym tyg
- M Generator FZ (Handel) 11.02.2026 15:30
Dokumenty
E - B Generator FZV (Rejestr VAT) 11.02.
& Obrazy B Generator FVZ (Rejestr VAT + opis analityczny)
@ Muzyka v Wezesniej w tym miesiacu
B Wideo ertyfikat przyktadowy 1.crt

Anulyj |

Wybdér certyfikatu po kliknieciu w link ,Wybierz certyfikat” w
ramach pola ,0dcisk certyfikatu KSeF“
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Ustawienia

AUTORYZACJIA APl SERWER POCZTOWY EMAIL DOMENA NARZEDZIA APl INTEGRACJE ANALIZA WYDAINOSCI  LOGI SYSTEMOWE

Integracja z ustuga KSeF

NIP firmy 1170418526
Token KSeF Wygeneruj token

Klucz prywatny certyfikatu KSeF Certyfikat przyktadowy 1.key = o

Odcisk certyfikatu KSeF o - ~ .
EDAD2030D4889CAF8703B5FBA2EOB7122177C1D7 Usun certyfikat

Hasto certyfikatu KSeF | ooooooooooooooooooo 'I |

Sekcja ,Integracja z ustugg KSeF” na zaktadce ,Integracje” z
nowymi polami — po przyktadowym uzupeinieniu

Obstuga tokendw KSeF w Comarch BPM

W wersji 2026.0.1 zachowano mozliwos$¢ ustawienia tokenu KSeF —
zaréwno poprzez wklejenie tokenu, jaki przez jego generowanie
— analogicznie jak w dotychczasowych wersjach.

Uwaga
Uzywanie tokendéw KSeF jako jednej z metod autoryzacyjnych z
ustugg KSeF bedzie dostepne nie dtuzej niz do 31.12.2026.

Zasady uwierzytelniania w KSeF w Comarch BPM

0d wersji 2026.0.1 przyjeto nastepujacg kolejnos¢ autoryzacji:

1. Uwierzytelnienie operatora dziatakacego z KSeF na
podstawie istniejgcego i aktywnego tokenu



2. W przypadku, gdy dotychczasowe tokeny sg niewazne lub
jesli uwierzytelnianie nastepuje po raz pierwszy,
kolejnos¢ autoryzacji jest nastepujaca:

1. Uwierzytelnienie tokenem wprowadzonym w polu
»Token KSeF" (w sekcji ,Integracja z ustugg KSeF“
w zaktadce ,Integracje” dla pracy w trybie
jednofirmowym lub w ustawieniach danej spdétki na
zaktadce ,Potgczenia z ERP" dla pracy w trybie
wielofirmowym) — maksymalnie do 31.12.2026

2. Uwierzytelnienie certyfikatem KSeF wybranym w
ramach pola ,0dcisk certyfikatu KSeF"“ (w sekcji
»Integracja z ustugag KSeF" w zaktadce ,Integracje”
dla pracy w trybie jednofirmowym 1lub
w ustawieniach danej spdétki na zaktadce
~Potaczenia z ERP“ dla pracy w trybie
wielofirmowym) — w przypadku, gdy zostaty
spetnione nastepujgce warunki:

» token nie zostat skonfigurowany albo opcja
uwierzytelniania tokenem jest niewazna (od
1.01.2027r.)

oraz

» certyfikat KSeF jest wazny (certyfikat ma
waznos¢ 2 lata od daty wydania certyfikatu)
oraz

» certyfikat KSeF jest niewazny lub nie zostat
skonfigurowany

Uwaga

Aby uwierzytelnienie poprzez wybér certyfikatu
podczas préby pobierania faktur z KseF w punkcie
ACD typu ,Import dokumentdéw zakupu z KSeF“
zakonczyto sie powodzeniem, operator musi



zainstalowa¢ dany certyfikat w Magazynie
certyfikatéw Windows swojej maszyny

Jezeli nie udato sie uwierzytelni¢ za pomocg
zadnej z powyzszych metod, wowczas wysSwietlony
zostaje komunikat o btedzie.

DOdaflf.‘ eJ.su .1i'in H
K Xacz S 1 OF u
upowych

Umozliwiono zapisywanie w bazie danych Comarch BPM
podczas importu faktur zakupu z KSeF w punkcie ACD
linku weryfikacyjnego wygenerowanego dla faktury
oraz kodu QR.

W tym celu w ramach tabeli do.KS Documents dodano
dwa nowe pola:

- KSD_LinkWeryfikacyjny — w tej kolumnie
zapisywany jest automatycznie wygenerowany
link weryfikacyjny faktury KSeF

 KSD_KodQR — w tej kolumnie zostaje zapisany
kod QR w formacie Base64, ktory zawiera link
weryfikacyjny faktury KSeF

ggdanie  ;ognodni

n ka
0 j1


https://pomoc.comarch.pl/bpm/index.php/dokumentacja/dodanie-zapisu-linku-weryfikacyjnego-i-kodu-qr-ksef-podczas-importu-faktur-zakupowych-ksef/
https://pomoc.comarch.pl/bpm/index.php/dokumentacja/dodanie-zapisu-linku-weryfikacyjnego-i-kodu-qr-ksef-podczas-importu-faktur-zakupowych-ksef/
https://pomoc.comarch.pl/bpm/index.php/dokumentacja/dodanie-zapisu-linku-weryfikacyjnego-i-kodu-qr-ksef-podczas-importu-faktur-zakupowych-ksef/
https://pomoc.comarch.pl/bpm/index.php/dokumentacja/dodanie-zapisu-linku-weryfikacyjnego-i-kodu-qr-ksef-podczas-importu-faktur-zakupowych-ksef/
https://pomoc.comarch.pl/bpm/index.php/dokumentacja/dodanie-odnosnika-do-informacji-dotyczacych-integracji-comarch-bpm-z-ksef-na-stronie-startowej-w-aplikacji-desktop/
https://pomoc.comarch.pl/bpm/index.php/dokumentacja/dodanie-odnosnika-do-informacji-dotyczacych-integracji-comarch-bpm-z-ksef-na-stronie-startowej-w-aplikacji-desktop/

W wersji 2026.0.1 na zaktadce [Strona
startowa] zmieniono panel ,0 aplikacji Comarch
BPM” na ,0bsluga KSeF w Comarch BPM” - gdy
operator kliknie w panel, wéwczas zostanie otwarta
strona z Bazy pomocy Comarch BPM, na ktérej
dostepne sa odnos$niki do artykutdédw dotyczacych
konfiguracji wspétpracy z KSeF w Comarch BPM i

pracy z fakturami zakupowymi z KSeF,
aktualizowanych na biezaco.
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Zakt*adka ,Strona startowa” z widocznym poSrodku
panelem ,0Obstuga KSeF w Comarch BPM“


https://pomoc.comarch.pl/bpm/index.php/dokumentacja/dodanie-odnosnika-do-informacji-dotyczacych-integracji-comarch-bpm-z-ksef-na-stronie-startowej-w-aplikacji-desktop/
https://pomoc.comarch.pl/bpm/index.php/dokumentacja/dodanie-odnosnika-do-informacji-dotyczacych-integracji-comarch-bpm-z-ksef-na-stronie-startowej-w-aplikacji-desktop/
https://pomoc.comarch.pl/bpm/index.php/dokumentacja/dodanie-odnosnika-do-informacji-dotyczacych-integracji-comarch-bpm-z-ksef-na-stronie-startowej-w-aplikacji-desktop/
https://pomoc.comarch.pl/bpm/index.php/dokumentacja/dodanie-odnosnika-do-informacji-dotyczacych-integracji-comarch-bpm-z-ksef-na-stronie-startowej-w-aplikacji-desktop/
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Jak mozemy Ci pomoc?

Imtegracis Comarch BPM 2 KSeF

Inne w kategorii

[ Udostgprisnie
funkeji RPA
[automatycanego
trybu pracy -
robotyzaci)
na punktach ACD
bypu Jdmport:
dokumentciw
zakupu z K5F

me=

[ Robotyzaca
na punktach ACD
typu dmport
dokumentow
zabupu z K5sF -
prayklzd

B Prayidady mpytaifi] = s
SOLw mmkizdce
Kontrolki dla
punkiu ACD
Import
dokumentciw
zabupu 7 KSsF

% Pobieranie danych| - I3
F e m

do kontrolki
tebelarycznsg
Elermenty
na Fakturze
przy

weEpGipragy.
z Comarch ERP
Cptima

B Definionanis

E = o

zakupu z KSeF

B FAQ-Najczgicie] [ = sz
zadawane pytania
dotyczgee K5sF

«comanch BPM - wspdtpraca z Comarch ERP Optima

Obstuga Krajowsgo Systemu &-Faktur IKSeF) w Comarch BPM

Integracja Comarch BPM z KSeF

= Obrshuga Kmjowega Systamu e-Fakiur (KSaF] w Comarch BAM, O
rresrch B0, Oibstu)

uga Krajowego Systemu &

jawegn Systamu erFakiur (K

Camarch BPM, Cbstugs Kraicwege Systerme s-Faktur iK5eF] w Camanch 820, Obshugs Krajawsga
Systamus e-Fakbur [K5eF)
20/02/2028

e
=
Wdrozene Krejowege Systemu e-Faktur to nie tylko cdpowiedE na nows reguiacis, al= peede
wizystom szansa na pefng sutomatyzacie orocssow zskupowych wo ki) Comarch BPM
zamienia technalogiczne wyzwanie w standard realnie optymefizujgcy codzienng pracs.

Dizicki gatowsm mechanizmom integracy wyeliminujg Paretwo manuaine worowadzanie danych
shroc3 proces akoeptaci kosridew do minimum.

Sprawd?, jak wdrodyé usprawmienia krok po kroku

Zapraszamy do skorzystania = proygotowanych instnukcji § materalow, kbdre pomoog Parstw

widnofye te usoemienia w krotkim czesie. Pelen zakres waparcia technicznego onaids Pansowe
rowniet w nasre] dedykowane] bazie wisdzy

| Obshuga Krajowego Systemu e-Faktur {KSeF) w Comarch BEM

Instrukcje i konfiguracja

«  Honfiguracja potaczenia z KSeF - Jak berpiecznie sutonmowst gystem Comarch BPM
o komunikacji z serwversmi rzgdowymi

| Zobacz instrukicje kenfiguracji |

+ Automatyczne pobieranie dokumentow (Punkt ACD) - Jak s<onfigurovac mechanizm,
ktdry samoczynnie monitorujs sermynbe KSeF i preesyla fktury do obiegu bez angafovania
DrECoWnEE

| Dowiedz sie wiecej o automatyzacji |

«" Mapowanie danych i obieg faktury - Jz« sprawac, by dans £ pieu XML sutomatycznie
wzupelnizly 52 wcomarch BPM.

|. Sprawds zasady mapowania danych z dokumentdw

Zobacz systemn w akcji - praktyczne przykiady

Teoriz to me wenystko. Proygotowalismy dia Panstwa zestawienie konkretmych scenanuszry
weptipracy Comnarch BPM z K3eF, kitre polarujg, jak system radzi sobie w realmych sytuacjach
biznesowych

| Przyktady wspdipracy i obstuga KSeF - sprawds szczegoly |

Widok strony, ktéra zostanie otwarta po
w panel ,0bstuga KSeF w Comarch BPM“

kliknieciu

ktac

ReBOTYZ3R, @ PUTaT


https://pomoc.comarch.pl/bpm/index.php/dokumentacja/robotyzacja-na-punktach-acd-typu-import-dokumentow-zakupu-z-ksef-przyklad/
https://pomoc.comarch.pl/bpm/index.php/dokumentacja/robotyzacja-na-punktach-acd-typu-import-dokumentow-zakupu-z-ksef-przyklad/

gokggﬁp téwp rzyk’cggkulou

Zastosowanilie

Skrypt RPA umozliwia automatyzacje procesu
pobierania faktur z platformy Krajowego Systemu e-
Faktur KSeF bezposrednio do systemu Comarch BPM.
Rozwigzanie to eliminuje konieczno$¢ recznego
importu, zapewniajgc ciaggtos¢ zasilania punktoéw
ACD nowymi dokumentami oraz odpowiednig reakcje na
limity wydajno$Sciowe serwerdéw ministerialnych.

Zawartos¢ przyktadu

 Skrypt C#: Implementacja przygotowana w
jezyku C# z wykorzystaniem obiektow
globalnych systemu (Globals.ACD,
Globals.Common) .

Kliknij, aby pobraé przvktad

Uwaga

Funkcjonalno$¢ obstugi 1limitéw ministerialnych
(reakcja na btad 429) jest wspierana od wersji
Comarch BPM 2026.0.0.2.

Zasada dziatania

Gtoéwnym zadaniem skryptu jest nawiagzanie
potaczenia 2z serwerami ministerialnymi i
przekazanie dokumentow do zdefiniowanego punktu


https://pomoc.comarch.pl/bpm/index.php/dokumentacja/robotyzacja-na-punktach-acd-typu-import-dokumentow-zakupu-z-ksef-przyklad/
https://pomoc.comarch.pl/bpm/index.php/dokumentacja/robotyzacja-na-punktach-acd-typu-import-dokumentow-zakupu-z-ksef-przyklad/
https://www.ibard.com/d/08c97a7d867d1c540045a1d8716649a0d64ccef2

ACD oraz okreslonego typu obiegu.

- Konfiguracja Punktu ACD: Mozliwo$¢ wskazania
konkretnej skrzynki odbiorczej (np.
Dokumenty z KSeF — (A)FZ.

- Automatyczne przypisanie do obiegu:
Zaimportowane faktury trafiajg do
konkretnego procesu, np. ,Faktura kosztowa”.

- Mechanizm Retry (Ponawianie): Odpornos$¢ na
btedy komunikacji poprzez automatyczne
podejmowanie do 3 préb importu w przypadku
problemdw.

- Obstuga limitéw (Btad 429): W przypadku
przecigzenia serwerdw KSeF, skrypt
wstrzymuje prace na 5 minut przed kolejna
proba.

Skrypt dziata w oparciu o petle sterowanag
odpowiedziami z API KSeF:

-Inicjalizacja: Resetuje poprzednie
ustawienia filtrow metodg
ResetKSeFFilters(), aby unikng¢ konfliktéw w
sesji Globals.ACD.

- Konfiguracja celu: Ustawia Punkt ACD oraz
Obieg jako parametry kontekstu importu.

- Import i weryfikacja: Wywotuje metode
ImportKSeFDocuments() i analizuje wynik.

- Jesli wynik wynosi 0, import zakonczyt
sie sukcesem.

»Jesli wynik wynosi -2, skrypt
rozpoznaje btad 429 (przekroczenie
limitu) 1 uruchamia pauze przed
ponowieniem.

Parametry konfiguracyjne



Zmienna Opis

Maksymalna liczba préb w
maxRetries przypadku wystapienia bteddw
tymczasowych (domyslnie: 3).

Podstawowy czas oczekiwania
(90s) uzywany do wyliczania

baseWaitTimeSeconds , .

pauzy po otrzymaniu limitu
zadan.
Nazwa punktu wejscia dla
punktACD P ) J ,

dokumentdéw w systemie.

Nazwa procesu, w ktorym
nazwaObiegu pojawig sie zaimportowane

faktury.

Techniczne aspekty kodu

- Logowanie Startu: Skrypt rejestruje postepy
w Globals.Common.Trace, co jest kluczowe dla
monitorowania pracy automatu w Llogach
systemowych.

 Exponential Backoff: Skrypt stosuje
wyktadniczy wzrost czasu oczekiwania. Przy
kolejnych prdébach po btedzie 429 czas pauzy
wynosi odpowiednio: 90s, 180s i 360s. Dzieki
temu automat ,cierpliwie” <czeka na
odblokowanie dostepu do API.

- Bezpieczenstwo sesji: W kodzie przewidziano
opcjonalne resetowanie filtrow
(ResetKSeFFilters) oraz mozliwos$¢ wymuszenia
konkretnego zakresu dat pobierania faktur
(SetKSeFFilters), co zapobiega pobieraniu
duplikatéw.

= 0Ochrona przed zapetleniem: Jesli skrypt
napotka nieznany b*ad (inny niz limit



zagdan), przerywa petle (break), umozliwiajac
administratorowi analize kodu btedu w
logach.

Konfiguracja przyktadu

Aby skrypt mégt poprawnie realizowac¢ automatyczny
import, niezbedna jest odpowiednia konfiguracja:

- Utworzenie punktu ACD — Import dokumentow
zakupu z KSeF — gotowe przyktady (Punkt ACD,
Typ obiegu), z ktdédrych mozna skorzystacd:
Przyktady proceséw biznesowych

- Wskazanie w pliku BMP.exe.config w kluczu
RPAFolderPath, w sekcji <appSettings>
sciezki do folderu z Comarch BPM Desktop, w
ktdrym system przechowuje skompilowane
skrypty RPA.

Przyklad
Przyktad wpisu: <add key="RPAFolderPath”
value="C:\Comarch BPM\RPA” />.

Uwaga
Brak poprawnie zdefiniowanej S$ciezki uniemozliwi
przekompilowanie i zapisanie skryptu C#.
W oknie Konfiguracji automatycznego trybu
pracy:
- Dodanie skryptu: Skrypt nalezy wkleicd
w zaktadce ,Edytor skryptéw”.
 Kompilacja: Niezbedne jest uzycie

przycisku (::> [Kompiluj i zapisz],
aby system zweryfikowat* poprawnos¢
kodu 1 przygotowat go do wykonania
przez RPA.


https://pomoc.comarch.pl/bpm/index.php/kategorie/wspolpraca-comarch-bpm-z-ksef-przyklady-obsluga-krajowego-systemu-e-faktur-ksef/
https://pomoc.comarch.pl/bpm/wp-content/uploads/2026/02/kompiluj.png

» Zapis: Po poprawnej kompilacji
wymagane jest zapisanie ustawien

punktu za pomocag przycisku

[Zapisz].

§§ ©®
el
|
/
Przekompilowany Skrypt C#
Gotowy Skrypt C#
using System;
using System.Threading;
using System.Net;
using System.Net.Mail;
// --- KONFIGURACJA AUTOMATU ---
int lastErrorId = 0;
ACDError[] errorsArray = null;
string nazwaPunktuKSeF = "Dokumenty z KseF -
(A)FZ";
string nazwaObiegu = "Faktura kosztowa

(Elementy) KSEF"; // <-- WPISZ TUTAJ NAZWE OBIEGU


https://pomoc.comarch.pl/bpm/wp-content/uploads/2025/02/zapisz32-11.png

Globals.ACD.Show();

Globals.Common.Trace("=== START: Automatyczny
nadzér KSeF (Cykl 5 min) ===");
try
{
while (true)
{
// 1. Monitorowanie b*edéw na punkcie ACD
Globals.ACD.GetErrorList(ref errorsArray);
if (errorsArray != null &&
errorsArray.Length > 0)
{
if (lastErrorId != errorsArray[0].Id)
{
lastErrorId = errorsArray[0].Id;
string errorMsg = "Bt*ad techniczny
ACD: " + errorsArray[0].Message;
Globals.Common.Trace(errorMsgqg);
SendMail ("Alert ACD", errorMsg);
}
¥

// 2. Ustawienie punktu ACD
Globals.ACD.SetPoint(nazwaPunktuKSeF, 1);

// --- NOWA METODA: Ustawienie typu obiegu

int flowResult =
Globals.ACD.SetDocumentFlow(nazwaObiegu) ;
if (flowResult == 0)
{
Globals.Common.Trace("Pomyslnie
ustawiono obieg: " + nazwaObieqgu);

}
else if (flowResult == -2)

{



Globals.Common.Trace("BtLAD: Obieg '" +
nazwaObiegu + "' nie istnieje!");
¥
else
{
Globals.Common.Trace("BtAD:
Nieoczekiwany btgd przy ustawianiu obiegu (kod: *
+ flowResult + ")");

}

// 3. Proces importu z KSeF z obstuga
limitéw
try
{
Globals.Common.Trace("Prdéba pobrania
dokumentéw z KSeF...");
int maxRetries = 3;
int retryCount = 0;
int waitTimeSeconds = 300; // 5 minut
bool importSuccess = false;

while (!importSuccess && retryCount <
maxRetries)

int dimportResult =
Globals.ACD.ImportKSeFDocuments() ;

if (importResult == 0)
{
Globals.Common.Trace("Import
faktur z KSeF zakonczony sukcesem");
importSuccess = true;

Globals.ACD.RefreshList();
// Sprawdzenie czy sg

jakiekolwiek dokumenty na liscie
if



(Globals.ACD.SelectDocument(0) >= 0)

{
Globals.Common.Trace("Wykryto dokumenty.
Generowanie do DMS...");
Globals.ACD.GenerateDMSDocuments () ;
Globals.Common.Trace("Generowanie zakonczone
pomyslnie.");

}

else

{

Globals.Common.Trace("Brak
nowych dokumentéw w KSeF.");

}
}
else if (importResult == -2)
{

retryCount++;

string retryMsg =
$"Przekroczono 1limit zgdan KSeF (429 Too Many
Requests). " +

$"Préba

{retryCount}/{maxRetries}. " +
$"0czekiwanie {waitTimeSeconds} sekund (5 minut)
przed ponowng proba...";
Globals.Common.Trace(retryMsqg);

if (retryCount < maxRetries)

{
Thread.Sleep(waitTimeSeconds * 1000);

}

else

{
string failMsg =

"Osiggnieto maksymalng liczbe préb. " +
“Import

faktur z KSeF nie powiddt sie. " +



"Sprébuj
ponownie pdézniej.";
Globals.Common.Trace(failMsg);

SendMail ("KSeF Rate
Limit", failMsq);

else

string statusMsg = $"Btad
importu faktur z KSeF. Kod b*edu: {importResult}";
Globals.Common.Trace(statusMsg);

SendMail("B*ad potgczenia
KSeF", statusMsgqg);

break;
}
}
}
catch (Exception exIn)
{
Globals.Common.Trace("Btad podczas
petli importu: " + exIn.Message);
}
// --- USPRAWNIONE OCZEKIWANIE ---
Globals.Common.Trace("Cykl zakonczony.
Nastepne sprawdzenie za 5 minut...");
for (int i = 0; 1 < 300; i++)
{

Thread.Sleep(1000); // Czekaj 1
sekunde (umozliwia responsywnos¢ interfejsu)

}
}
}
catch (Exception ex)
{

Globals.Common.Trace("KRYTYCZNY BLAD SKRYPTU:



" + ex.Message);
SendMail ("KSeF Fatal Error", ex.Message);

// --- FUNKCJA WYSYLAJACA POWIADOMIENIA E-MAIL ---
string SendMail(string temat, string tresc)
{
try
{
MailMessage mail = new MailMessage();
mail.From = new MailAddress ("XXX@firma-
klienta.pl"); // Adres e-mail nadawcy (automatu)
mail.To.Add ("YYY@firma-klienta.pl");
// Adres e-mail do powiadomien o b*edach
mail.Subject = "DMS KSeF Alert: " + temat;
mail.Body = "Zdarzenie zarejestrowane
przez automat KSeF:\n\n" + tresc;
mail.BodyEncoding =
System.Text.Encoding.UTF8;

SmtpClient smtp = new SmtpClient
("smtp.serwer-klienta.pl"); // Serwer SMTP klienta
smtp.Port = 587; // Port serwera
(standardowo 587 1lub 465)
smtp.Credentials = new NetworkCredential
("uzytkownik", "has*o"); //Poda¢ login i hasto
smtp.EnableSsl = true;

smtp.Send(mail);

return "";
}
catch (Exception ex)
{

Globals.Common.Trace("B*ad wysytki
powiadomienia e-mail: " + ex.Message);
return ex.Message;



Rozpoczynasz prace z Comarch BPM (dawniej DMS) i
chcesz dowiedziec sie, jak korzystac¢ z programu? A
moze masz juz podstawowg wiedze o Comarch BPM
(dawniej DMS) i chcesz dowiedziel sie wiecej?

SprawdZ Szkolenia Comarch BPM!

Powrdot do poczatku artykutu

P1erwsze r

W/ a

inte rac :

Z Us aa chze la.

gener q anlia
CSR zakup

p1ec c1 e ektronlcznej

W systemie Comarch BPM (dawniej DMS) istnieje
mozliwos¢ integracji z ustuga e-Doreczenia.

Integracja polega na mozliwosci pobierania
wiadomosci przychodzacych na skrzynke oraz na
mozliwosci wysytania wiadomosci w ramach ustugi e-
Doreczenia z poziomu systemu Comarch BPM (dawniej
DMS) .

Aby zintegrowa¢ system do zarzgdzania dokumentami
(np. Comarch BPM) z ustugg e-Doreczenia konieczne
jest posiadanie pieczeci elektronicznej. W zwigzku


https://pomoc.comarch.pl/bpm/index.php/dokumentacja/szkolenia-comarch-dms/
https://pomoc.comarch.pl/bpm/index.php/dokumentacja/pierwsze-kroki-w-konfiguracji-integracji-comarch-bpm-z-usluga-e-doreczenia-generowanie-zadania-certyfikatu-csr-i-zakup-pieczeci-elektronicznej/
https://pomoc.comarch.pl/bpm/index.php/dokumentacja/pierwsze-kroki-w-konfiguracji-integracji-comarch-bpm-z-usluga-e-doreczenia-generowanie-zadania-certyfikatu-csr-i-zakup-pieczeci-elektronicznej/
https://pomoc.comarch.pl/bpm/index.php/dokumentacja/pierwsze-kroki-w-konfiguracji-integracji-comarch-bpm-z-usluga-e-doreczenia-generowanie-zadania-certyfikatu-csr-i-zakup-pieczeci-elektronicznej/
https://pomoc.comarch.pl/bpm/index.php/dokumentacja/pierwsze-kroki-w-konfiguracji-integracji-comarch-bpm-z-usluga-e-doreczenia-generowanie-zadania-certyfikatu-csr-i-zakup-pieczeci-elektronicznej/
https://pomoc.comarch.pl/bpm/index.php/dokumentacja/pierwsze-kroki-w-konfiguracji-integracji-comarch-bpm-z-usluga-e-doreczenia-generowanie-zadania-certyfikatu-csr-i-zakup-pieczeci-elektronicznej/
https://pomoc.comarch.pl/bpm/index.php/dokumentacja/pierwsze-kroki-w-konfiguracji-integracji-comarch-bpm-z-usluga-e-doreczenia-generowanie-zadania-certyfikatu-csr-i-zakup-pieczeci-elektronicznej/
https://pomoc.comarch.pl/bpm/index.php/dokumentacja/pierwsze-kroki-w-konfiguracji-integracji-comarch-bpm-z-usluga-e-doreczenia-generowanie-zadania-certyfikatu-csr-i-zakup-pieczeci-elektronicznej/

z tym podmioty niepubliczne — m.in. sp6tki, ktoére
chcg zintegrowa¢ Comarch BPM (dawniej DMS) z
ustugg e-Doreczenia — w celu pobierania 1i
wysytania wiadomosci sg zobligowane do zakupu
pieczeci elektronicznej.

Do integracji Comarch BPM (dawniej DMS) z ustuga
e-Doreczenia, rekomendowany jest zakup Pieczeci
elektronicznej Szafir wystawianej przez Krajowa
Izbe Rozliczeniowa z wykorzystaniem zadania CSR.

Aby zakupié Piecze¢ elektroniczng Szafir, nalezy:

1. Wygenerowaé¢ zadanie certyfikatu CSR — poprzez
wykorzystanie Srodowiska OpenSSL

- OpenSSL to oprogramowanie open source,
oferujgce prosty interfejs wiersza polecenia
stuzacy do generowania kluczy.
Oprogramowanie dostepne jest np. na stronie:
https://slproweb.com/products/Win320penSSL.h
tml

Do przygotowania zadania CSR potrzebny
bedzie klucz prywatny:

» Aby wygenerowac klucz prywatny, nalezy
przejs¢ do terminala i uzyC polecenia:

openssl genrsa -out private key.key 2048

» Polecenie tworzy klucz prywatny o
nazwie private key.key o dtugosci 2048

B PowerShell X Y

PowerShell 7.5.3
PS C:\Users\Lukasz.Buje
PS C:\Users\Lukasz.Buje

k> openssl genrsa private_key.key 20U8
k>



https://slproweb.com/products/Win32OpenSSL.html
https://slproweb.com/products/Win32OpenSSL.html

Wprowadzanie polecenia w terminalu

|;| > ThisPC *» LocalDisk(C:) > Users > LukaszBujek >

@ Tl Sort ~ = View ~

Date modified

[ ] private_key.key 24.10.2025 08:55 KEY File

Nowoutworzony klucz prywatny o nazwie
private key.key

Uwaga

Plik private key.key zostanie utworzony domyslnie
w biezacym katalogu roboczym, z ktdrego
uruchomiono polecenie.

Bezwzglednie nalezy zabezpieczy¢ klucz prywatny -
nie moze by¢ udostepniany nikomu.

 Nastepnie za pomoca klucza prywatnego
zostanie utworzone zadanie(CSR): do konsoli
nalezy wklei¢ i wykona¢ komende:

openssl req -new -key private key.key -out
request.pem

W efekcie otrzymamy plik request.pem z zapisanym
zgdaniem CSR, wygenerowany za pomocg klucza



prywatnego private key.key

B powerShell X + o~

PS C:\Users\Lukasz.Bujek> openssl req private_key.key request.pem

Wprowadzanie polecenia w termianlu, aby utworzyd
zgdanie CSR

W trakcie wykonywania komendy, w konsoli
zostanie wysSwietlony komunikat w ktorym
trzeba bedzie podad¢ dodatkowe informacje:

» CountryName(kod kraju w formacie
dwuliterowym),

= State or Province Name(wojewddztwo),

» Locality Name(miasto),

0rganization Name (petna nazwa
organizacji),

0Organizational Unit Name(dziat
organizacji),

 Common Name(nazwa Llub domena dla
ktérej wystawiany jest certyfikat).

L:I > ThisPC » Local Disk(C) * Users » Lukasz.Bujek

M Sort -

MName Jate n ’ Type

| [ ] request.pem 24.10 PEM File

Nowoutworzone zgdanie PEM

» Po utworzeniu zadania CSR mozna zweryfikowac
jego zawarto$¢ za pomocg polecenia:



openssl req -text -noout -verify -in request.pem

WysSwietlony wynik powinien by¢ zgodny z podanymi
danymi

2] PowerShell

PS C:\Users\Lukasz.Bujek> openssl req request. pen|

Wprowadzanie w terminalu polecenia weryfikujgcego
zadanie PEM

B powershell

Users\Lukasz.Bujek> openssl req request.pem
Certificate request self-signature verify OK
Certificate Request:

Data:

Version: 1 (8x8)

Subject: C=PL, ST=Some-State, L=Lublin, O=Test Company, OU=BPMTest, emailAddress=lukasz.bujek@comarch.pl

Subject Public Key Infi

Public Key Algorithm: rsaEncryption
Public-Key: (2048 bit)
Modulus

00:be: :la:
7a:b8:2a:cd:cd:13:3d:
b9:77: 3e:
bi:08: e8:
2e:51: :da:
e5:39:86:7d:d6:99:30:
le:6b: :01:
62:72: :al:
af:ad:a5:bb:b7:085:0:
f8:U0:72:6e:2d:c6:99:
a6:6b: e CH
£8:18: :61:
d7:83:fe:c9:7b:7d:de:
89:de: HH

ce:eb: :01:

2c:Pa: :89:
Ba:eB:ab5:a3:28:el:dlU:
21:u9
Exponent: 65537 (8x10001)
Attributes:

(none)

Requested Extensions:
Signature Algorithm: sha256WithRSAEncryption
Signature

:a8:3b: :f5:c8:4b:U3:77:16:
:be: galilg :f5:
HH :db: HH
42: f8: HCeUH
:Ua:1b:25:al:92:Ud:b2:d7:9F:3c:
199: u2: ub:
:d6: H<H :ce:
el: 126: :da:
:fU:0b:27:75:ba:fb:5f:19:90:2:
:78: ra2: 137:
ice: :9b: :da:
1c8: :a@: i H
rell:d2:fe:e7:ef:b5:de:c3:a8:2e:
19c: :fd:db: :8f:ab:
1c8:

Wyniki wyswietlone po wprowadzeniu polecenia
weryfikujgcego zadanie PEM




Uwaga

Wygenerowany klucz prywatny nalezy zapisac¢ i
zabezpieczy¢ przed dostepem osdb nieupowaznionych.
Klucz prywatny, w petnej jego formie, wraz z
nagtowkami i stopka, bedzie niezbedny do
przeprowadzenia integracji z ustugg e-Doreczenia.

2. Wygenerowane zgdanie CSR request.pem przekazac
do podpisu przy uzyciu podpisu kwalifikowanego.

- Zadanie CSR (plik request.pem) musi byé¢
podpisane podpisem kwalifikowanym w formacie
CAdES - jesli Twoja aplikacja do
podpisywania nie pozwala na z*ozenie podpisu
w tym formacie skorzystaj z aplikacji Szafir
do sktadania 1 weryfikacji podpisu
elektronicznego:
https://www.elektronicznypodpis.pl/aplikacje
-i-sterowniki.

Sktadanie i weryfikacja podpisu
elektronicznego w aplikacji Szafir - w
aplikacji Szafir nalezy kolejno:

= przejs$¢ do sekcji Konfiguracja,

- zmieni¢ aktywng konfiguracje,

» ustawi¢ format na CAdES (PKCS#7),

-w sekcji Parametry podpisu zaznaczyd
opcje Zapisz podpisywane dane razem z
podpisem,

- zapisac¢ konfiguracje i podpisadé plik
zgdania certyfikatu, korzystajac =z
aplikacji Szafir,



https://www.elektronicznypodpis.pl/aplikacje-i-sterowniki
https://www.elektronicznypodpis.pl/aplikacje-i-sterowniki

Konfiguraga

Nazwa | Konfiguracja PAJES-BES

v

sktadanie podpisu

Certyfikat dla podpisu
Dowaolny kwaliflkowany certyfikat w

Parametry podpisu  Polityka  Zrodia / wyniki podpisu

Format:
o CAGES (PKCSHT) Wariant: (] Dodaj kolejny podpis do piiku z podpisem
(O XAdES Funkca skrétu: SHA-258 v DS
() PAGES fdla plikow PDF/
O ASiC-5 Rodzaj zobowiazania: Brak zebowigzan ~
Pomoc Przywréé ustawienia fabryczne Zapisz Anuluj

Zmiana formatu 1 zaznaczanie opcji ,Zapisz
podpisywane dane razem z podpisem” w aplikacji
Szafir

Skladanie podpi
Dokument #¢ dok
bﬁ% © sformatowana () Binarna () Podalad wyfaczony

BEGIN CERTIFICATE REQUEST-
MIICyjCCABICAQRWG¥QuCzAIBgNVEAYTA] BMMRMWEQYDVOQI DAPTH21 1 LVNOTHRL
MQSWDQYDVOQHDAZMAWI 3aH4 X FIATEQNVEACMDFRL C3Qg029TCGFus TEQMA4GALTE
CwQ1 BHVGV2dDERMCOGCSqGS Th3DOEIAR VKAV YXNELJ 1 anV rOGNVDWE ¥ T2gu
cGwwgEiMADGCSqGSTh3DOEBAQUARLTBIwRwggEKACTBAQCHZp1 QL xr0/ yTRIRKX
qH4Ks3NEz18bLAaHmOb 71 3KEEMa  SSEh I+ k02 ¥oLOIS5e3B+g5/0/ 3 Sm+ S+CSR
DWS4/9pakgkQip! WIICihtyikdIAbhSTe zNAYAHLKE FOS
yKHh11QhpJpRGa+tpbu3BED7s0xT82ml VvhAcmd txprRKECYhgYe TqZrkXNhuRyc
PZgudloaTvgY¥eUql 3mHARCTRWA+LalNeD/s17£d6 Loy 20/ UMoneBOLPRUYOTLID

0Y+0437rp£] ER {1JTR4ImmyvHT£] r4MagOEZ
HiF\ i 6g7oUr1yEtDdxZQ0THHisZF
3bzit] TWESIY] b/ 3VB. 46Yhduwdg

KazT++ShCkobJaSSThLEnzwoNmE SR KWlISn+0k2C30101 0vkiy3NoSHeqNbERDAE.
JXu¥cs7B06utdtKeg0slovemgtododrttBd IboxfBEQLIIWE+L8ZkEIsHISF43k]
2ngSRdyivmBBKTKTYdES]68WE42x+ibuXtsTtpNGDH InKbUTMgbVegdhle/x 7w
hGANKIZ02uTS/uvtdTDaC4r18AzNqTIBIzhhSHS 2K V] 6VYpEmQ+AVFRE ] Olw==
————— END CERTIFICATE REQUEST-----

Zapisz kopie
Ctwérz za pomoca
je zlozenie podpisu i 5 tnego pod skutléw Podpisz
prawnych podpisowi wiasnorecznemu.
A

Podpisywanie pliku zgdania certyfikatu w aplikacji
Szafir



Po podpisaniu
rozszerzeniem .sig,
do KIR.

zgdania otrzymamy plik z
ktéry bedzie mozna przekazad

Podsumowanie zadania

Sktadanie podpisu

Format : CAdES-BES (PKCS2T)
Dane dolaczone do podpisu : TAK

Znakowanie czasem 1 NIE

Dane wejsciowe Dane wyjsciowe

(C C:\Users\Lukasz.Bujek

|[:l C:\Users\Lukasz.Bujek

Status Szczegdly

u request.pem | request. pem.sig

| Podpisany | Szczegdly...

Status: Wyl bez bledéw (podpi 1)

Okno aplikacji Szafir po

polu ,Dane wyjsciowe”
rozszerzeniem sig

» Jezeli dane sa poprawne,
przestac do

mozna bedzie
certyfikujacego

Wydrukuj potwierdzenie
|

podpisaniu zadania — w

widoczny jest plik z

plik request.pem
podmiotu

w celu uzyskania

kwalifikowanej pieczeci elektronicznej

3. przejsc¢ do sklepu Krajowej Izby Rozliczeniowe]
i odszukaé¢ produkt Pieczec¢ elektroniczna Szafir.



Mozna skorzysta¢ z tego linku.

Na stronie sprzedawcy konieczne jest
wybranie terminu waznos$ci kwalifikowanej
pieczeci elektronicznej. Dostepne opcje to:
1 rok lub 2 lata.

-Nalezy wybraé¢ wtasciwg dla swojej
organizacji wersje pieczeci wsrod
wymienionych ponizej:

- Piecze¢ elektroniczna kwalifikowana z
wgraniem zadania CSR online:

= Rozwigzanie wymaga posiadania
kwalifikowanego podpisu, ktéry
jest niezbedny do podpisania
zgdania CSR zwigzanego z
certyfikatem. Dzieki temu sprawe
mozna zatatwi¢ w petni online.

»Jezeli zgdanie CSR zostato
wygenerowane, wOwcCzasS powinno
zosta¢ podpisane podpisem
kwalifikowanym Prezesa 1lub
Prokurenta. Szczeg6ty procesu
podpisywania znajduja sie w
poprzednich krokach,

- Piecze¢ elektroniczna z dostarczeniem
zadania CSR do placowki KIR:

- Zadanie nie wymaga posiadania
podpisu kwalifikowanego, ale
konieczna jest fizyczna wizyta
Prezesa lub Prokurenta w jednym
z dwunastu Regionalnych Centroéw
Sprzedazy KIR (Krajowa Izba
Rozliczeniowa), aby dostarczyc
wygenerowany CSR z zgdaniem
certyfikatu.

- Nastepnie nalezy wykona¢ kolejno nastepujgce
kroki:


https://www.elektronicznypodpis.pl/produkty/pieczec-elektroniczna-szafir,191

wybra¢ opcje Nowy zestaw, jesli
piecze¢ kupujesz po raz pierwszy.
Prosze NIE zaznacza¢ opcji Certyfikat
do PSD2.

= klikna¢ Dodaj do koszyka,

-przejs¢ do koszyka i kliknaé Z%6z
zamowienie.

- klikna¢ Uzupetnij dane, w kolejnym
kroku uzupetnié dane osoby
upowaznionej do odebrania pieczeci
elektronicznej,

przejsc¢ w dét do sekcji Dane do
certyfikatu pieczeci elektronicznej i
uzupetni¢ dane zgodnie z potrzebami
organizacji oraz zgodnie z danymi
przekazanymi w zadaniu CSR.

 P6Zniej nalezy przejs$¢ nizej do ostatniej
sekcji:

- Certyfikat online: Wgram zadanie
PKCS#10 — w tym kroku nalezy przestac
plik CSR w rozszerzeniu .sig, ktory
zostat podpisany kwalifikowanym
podpisem.

- Certyfikat w placéwce KIR: Dostarcze
zgdanie PKCS#10 do placéwki KIR — w
tym kroku nalezy wybrac¢ oddziat, do
ktérego zostanie dostarczone zadanie
certyfikatu CSR.

 Nastepnie nalezy przejs¢ do kroku 2 — Dane
do zamdéwienia, a nastepnie do kroku 3
— Podsumowanie i ptatnos¢. W ramach
wspomnianych krokéw wykona¢ niezbedne
dziatania opisane na stronie.

= Nalezy pobrac¢ wygenerowane zaméwienie wraz z
umowa i przekazaé¢ je do podpisu.

Uwaga



Koniecznie trzeba upewnié¢ sie, ze dokumenty
zostang podpisane przez osobe reprezentujgca
sp6tke zgodnie z KRS lub przez osobe posiadajaca
odpowiednie petnomocnictwo.

W celu dalszej konfiguracji integracji z
ustugg e-Doreczenie nalezy przejsé¢ do
artykutu Konfiguracja wspdéitpracy Comarch BPM
z ustugg e-Doreczenia

e T e ALY
oreczenia

Otrzymany zamdéwiony certyfikat (zob. Pierwsze
kroki w konfiguracji integracji Comarch BPM z

ustugg e-Doreczenia — generowanie zagdania

certyfikatu CSR 1 zakup pieczeci elektronicznej)
bedzie zapisany w pliku z rozszerzeniem .crt.

Konwersja zakupionego certyfikatu
do formatu Base-64

Plik nalezy przekonwertowaé¢ do formatu Base-64,
aby przygotowa¢ go do dalszej konfiguracji,
zgodnie z ponizszymi krokami — nalezy kolejno:

1. Plik certyfikatu umiesci¢ w folderze lokalnego
komputera

2. Kliknac¢ dwukrotnie na plik.

3. W nowym oknie kliknac¢ Otwoérz;


https://pomoc.comarch.pl/bpm/index.php/dokumentacja/konfiguracja-wspolpracy-comarch-bpm-z-usluga-e-doreczenia/
https://pomoc.comarch.pl/bpm/index.php/dokumentacja/konfiguracja-wspolpracy-comarch-bpm-z-usluga-e-doreczenia/
https://pomoc.comarch.pl/bpm/index.php/dokumentacja/konfiguracja-wspolpracy-comarch-bpm-z-usluga-e-doreczenia/
https://pomoc.comarch.pl/bpm/index.php/dokumentacja/konfiguracja-wspolpracy-comarch-bpm-z-usluga-e-doreczenia/
https://pomoc.comarch.pl/bpm/index.php/dokumentacja/konfiguracja-wspolpracy-comarch-bpm-z-usluga-e-doreczenia/
https://pomoc.comarch.pl/bpm/?post_type=ht_kb&p=34664&preview=true
https://pomoc.comarch.pl/bpm/?post_type=ht_kb&p=34664&preview=true
https://pomoc.comarch.pl/bpm/?post_type=ht_kb&p=34664&preview=true
https://pomoc.comarch.pl/bpm/?post_type=ht_kb&p=34664&preview=true

4., Przejsc do zaktadki Szczegéty i nacisngc¢ Kopiuj
do pliku..;

5. W oknie kreatora eksportu certyfikatéw przejsc
dalej i w kroku Format pliku
eksportu zaznaczyc¢ Certyfikat X.509 szyfrowany
algorytmem Base-64 (CER), nastepnie kliknac¢ Dalej,

| € &* Kreator eksportu certyfikatow

Format pliku eksportu
Certyfikaty mogg byc eksportowane w wielu roznych formatach plikdw.

Wybierz format, ktérego chcesz uzyc:

() Certyfikat X.509 szyfrowany binarnie algorytmem DER (CER)

O Certyfikat X.509 szyfrowany algorytmem Base-64 (CER)

(O standard skfadni wiadomoéci kryptograficznych — certyfikaty PKCS #7 (P78)
Jesli jest to mozliwe, dofgcz wszystkie certyfikaty ze sdezki certyfikag

Wymiana informadji osobistych — PKCS #12 (PFX)

Jesli jest to mozliwe, dofacz wszystkie certyfikaty do scezki certyfikagi
Usun Klucz prywatny, jesli eksport zostat zakoriczony pomysinie
Eksportuj wszystkie wiasdwosd rozszerzone
Wiacz funkgje prywatnosd certyfikatu

Magazyn certyfikatow seryjnych firmy Microsoft (SST)

|_ Dalej Anulyj

| — 4

Wybor opcji w kroku ,Format pliku eksportu”

6. Wprowadzi¢ nazwe tworzonego pliku i kliknac
Dalej;

7. W ostatnim kroku Konczenie pracy kreatora
eksportu certyfikatow wysSwietlone zostanie



podsumowanie wraz ze $ciezka do miejsca zapisu
nowego pliku certyfikatu. DomysSlnie bedzie to ten
sam katalog, w ktéorym znajduje sie Zrédiowy
certyfikat. Kliknac Zakoncz;

W katalogu zostanie zapisany nowy plik o wskazanej
nazwie, a kreator potwierdzi zakonczenie eksportu.
Teraz mozna zamknaé¢ wszystkie wczes$niej otwarte
okna.

Rejestracja nowego systemu w
ustudze e-Doreczenia

Nowy plik z certyfikatem w rozszerzeniu .cer
zostanie wykorzystany do dodania nowego systemu w
ustudze e-Doreczenia.

Link do portalu, na ktorym nalezy zarejestrowad
certyfikat, to ogdlna strona logowania do systemu
e-Doreczen: e-Doreczenia — Portal Gov.pl

Nalezy zalogowa¢ sie do swojej skrzynki e-Doreczen
(np. przez mObywatel lub Biznes.gov.pl - w
zaleznosSci od typu podmiotu).

Plik nalezy wgrac¢ w oknie Uprawnienia w skrzynce
e-Doreczen -> Systemy -> Dodaj system -> Wybierz
srodek uwierzytelniajgcy -> Kwalifikowany sSrodek
uwierzytelniajacy.

Uwaga

Nalezy pamietac¢ aby nazwa systemu rejestrowanego
na portalu ustugi e-Doreczenia byta zapisana
duzymi literami.


https://www.gov.pl/web/e-doreczenia
https://www.biznes.gov.pl/pl

Wskazowka

Weryfikacja domeny: Nazwa domeny (CN) podana
podczas tworzenia CSR nie jest bezposSrednio
weryfikowana podczas komunikacji z e-Doreczeniami.
Gtéwnym elementem uwierzytelniania jest klucz
prywatny (plik w formacie PEM).

Certyfikat: Plik CSR jest wykorzystywany do
wygenerowania certyfikatu, ale w samej komunikacji
weryfikacja odbywa sie poprzez token JWT
generowany przy uzyciu klucza prywatnego. Domena z
certyfikatu nie jest sprawdzana wzgledem domeny
serwera IIS i RDP.

Oznacza to, ze potencjalnie mozna skonfigurowad
system e-Doreczen na serwerze o innej domenie niz
ta podana w CSR, jesli poprawnie skonfigurowane sg
adres skrzynki, nazwa systemu i klucz prywatny.

Klucz prywatny jest kluczowym elementem
uwierzytelniania, nie sama domena serwera.



Twoja skrzynka & Systemy

Usytkownicy Dodaj system
Foldery .
@ System dodany do skrzynki ma uprawnienia do zarzadzania
obserwowania wszystkich wiadomosci.
Role
Systemy Uwaga:

Dane systemu  oywe systemu nalezy zapisac duzymi literami
Nazwa systemu

Nadaj systemowi nazwe, kidra umazliwi Ci fatwe zidentyfikowanie
oru ] @ temyameronvee e

Identyfikator kiienta

[ AE:PL-57800-47215-HEAGD-18.5YSTEM.BPM I

Opis systemu (opcjonalnie)

Wpisz opis systemu

Wybierz srodek uwierzytelniajacy
Zadanie certyfikatu

® $rodek

Mozesz przekazaé do systemu kwalifikowany certyfikat uwierzytelnienia
witryny internetowe] albo kwalifikowany certyfikat pieczeci
elekiraniczne]. Otrzymasz informacje czy certyfikat jest akceptowalny

Kliknij tutaj, aby dodac plik Iub przeciagni] na to pole

Format .crt, .cer, pem.
Maksymalny rozmiar: 10 MB.

Dodawanie nowego systemu w ramach ustugi e-
Doreczenia

Konfiguracja konta ustugi e-
Doreczenia w Comarch BPM

Po wgraniu uzyskanego w powyzszych krokach
certyfikatu z rozszerzeniem .cer, nalezy
przystapi¢ do konfiguracji w BPM (dawniej DMS):

= dla trybu jednospdétkowego: w menu Ustawienia
-> zakt*adka Integracje, gdzie konieczne
bedzie podanie nazwy systemu dodanego w
ustudze e-Doreczenia oraz wskazanie klucza
prywatnego utworzonego w poczgtkowej czes$ci
artykulu Pierwsze kroki w konfiguracji
integracji Comarch BPM z ustugg e-Doreczenia
— _generowanie zgdania certyfikatu CSR i



https://pomoc.comarch.pl/bpm/?post_type=ht_kb&p=34664&preview=true
https://pomoc.comarch.pl/bpm/?post_type=ht_kb&p=34664&preview=true
https://pomoc.comarch.pl/bpm/?post_type=ht_kb&p=34664&preview=true

zakup pieczeci elektronicznej

Ustawienia

AUTORYZACJA APl SERWER POCZTOWY EMAIL DOMENA NARZEDZIA APl PRZECHOWYWANIE PLIKOW INTEGRACJE ANALIZA WYDAINOSCI  LOGI SYSTEMOWE

Integraja z ustuga KSef

NIP firmy

Token KSeF

Integradja z ustuga e-Doreczenia

o]

Adres skizynki

Klucz prywatny

Nazwa systemu wprowadzona w
konfiguracji skrzynki e-Dorecze

‘ AEPL-43975-68951-GGFMU-36

|epm
nia

@ 3022ed_2242_prvkey

©)

Zakladka

~Integracja z ustugg e-Doreczenia”
zaktadce ,Integracje”

W ramach zaktadki dostepne sg trzy pola:

Nna

- Adres skrzynki — adres skrzynki e-Doreczen,
pochodzgcy bezposrednio ze skrzynki;


https://pomoc.comarch.pl/bpm/?post_type=ht_kb&p=34664&preview=true

gOV.pl Serwis informacyjno-ustugowy dla przedsiebiorcy

Biznes.gov.pl

Informacje Katalog ustug Wyszukiwarka fir

unia Europejska - Strona gtowna/ Moje konto/ e-Doreczenia/ AE:PL-21539-36641-EGFAL-25

< COMARCH

Adres do doreczen| AE:PL-21539-36641-EGFAL-25 [L] |
Twoja rola: Administrator

Nadawca

O

NAPISZ WIADOMOSE
—.  TESTOWY

Przyktadowy adres do e-Doreczen, ktdéry nalezy
wprowadzi¢ w polu ,Adres skrzynki”

- N\azwa systemu wprowadzona w konfiguracji
skrzynki e-Doreczenia - nazwa systemu
Comarch BPM (dawniej DMS) integrowanego z
ustuga e-Doreczenia, ktdéra dodano podczas
konfiguracji skrzynki e-Doreczenia w polu
»Systemy” .

Mal Smiz v
mObywatel Profil obywatela

Uprawnienia w skrzynce do e-Doreczen

Tu mozesz zarzadzac uprawnieniami do skrzynki, jej uzytkownikami i ich rolami.

Twoja skrzynka Systemy
system

Uzytkownicy

Foldery (@ ze skrzynka do e-Doreczen mozesz zintegrowac swoje aplikacje kancelaryjne takie
jak eDOK, system elektronicznego zarzadzania dokumentacja (EZD) czy
elektronicznego obiegu dokumentacji (EOD). Dla kazdej aplikadji, ktra chcesz

Roll zintegrowac ze skrzynka, dodaj tu osobny system. Ponizej widzisz liste wszystkich
systemow powigzanych ze skrzynka.

Systemy

Aplikacja mobilna

10-04-202411:09 >

Centrum pomocy



Przyktadowa nazwa systemu dodana w polu ,Systemy”
podczas konfiguracji skrzynki e-Doreczenia, ktorg
nalezy wprowadzi¢ w polu ,Nazwa systemu
wprowadzona w konfiguracji skrzynki e-Doreczenia”

» Klucz prywatny — pole, w ktdrym nalezy dodac
klucz prywatny, ktéry jest pozyskiwany w
procesie generowania certyfikatu -
dostarczony razem z certyfikatem. Aby dodacd
klucz prywatny, nalezy klikna¢ w przycisk

+)
= , dostepny w ramach pola, a nastepnie

w ramach otwartego okna systemowego wybrac

odpowiedni klucz PEM i klikng¢ w przycisk

Otworz

[0tworz]. Klucz prywatny,
ktéry dodano do definicji punktu ACD, moze
zosta¢ usuniety z punktu za pomoca ikony

=

w lub zapisany na dysku za pomocg ikony

~

Wprowadzone zmiany nalezy zapisa¢ za pomoca

Zapisz
przycisku ° [Zapisz], dostepnego w

ramach sekcji.
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Ustawienia

AUTORYZACJAAPI  SERWER POCZTOWY EMAIL DOMENA NARZEDZIA APl PRZECHOWYWANIE PLIKOW INTEGRACJE ANALIZA WYDAJNOSCI  LOGI SYSTEMOWE

a
© Otviieranie X
dl Integracja z ustuga KSeF 1 > Tenkomputer > Windows (C) > Klucze prywatne v U Przesuukaj Klucze prywatne 0
"1} Organizuj ~  Nowy folder E- m @
NIP firmy "
5 = Ten komputer A Nazwa Data modyfikacji Typ Rozmiar
e Token KSeF = Dokumenty [ ] ed8_8042_prv.key 18.04.2024 10:14 Plik KEY 2
ACD
[aage] D Muzyka
ias B Obiekty 3D
& Obrazy
@ _— ¥ Pobrane
o Integracja z ustuga e-Dorecl g pyppie
B wideo
4il Adres skrzynki 25 Windows (C)
v o<
/“ Nazwa systemu wprowadzo
konfiguragji skrzynki e-Dorg Nazwa pliku: |ed8_8042_prv.key ~ | Pliki Kluczy prywatnych PEM (*k v
;
Klocz prywatry At
Zapisz
2o

Wybdér klucza PEM w polu ,Klucz prywatny”

= dla trybu wielospétkowego: w menu Ustawienia
-> zaktadka Potgczenia z ERP -> ustawienia
odpowiedniej spotki, gdzie konieczne bedzie
podanie nazwy systemu dodanego w ustudze e-
Doreczenia oraz wskazanie klucza prywatnego
utworzonego w poczagtkowej czesci artykulu
Pierwsze kroki w konfiguracji integracji
Comarch BPM =z wustugg e-Doreczenia -
generowanie zgdania certyfikatu CSR i zakup
pieczeci elektronicznej [/su list]

W ramach zaktadki dostepne sg trzy pola dotyczgce
konfiguracji wspétpracy Comarch BPM z ustuga e-
Doreczenia:

Adres skrzynki

adres skrzynki e-Doreczen, pochodzacy bezposSrednio
ze skrzynki;


https://pomoc.comarch.pl/bpm/?post_type=ht_kb&p=34664&preview=true
https://pomoc.comarch.pl/bpm/?post_type=ht_kb&p=34664&preview=true
https://pomoc.comarch.pl/bpm/?post_type=ht_kb&p=34664&preview=true
https://pomoc.comarch.pl/bpm/?post_type=ht_kb&p=34664&preview=true

gov.pl  serwis informacyjno-ustugowy dla przedsigbiorcy

Biznes.gov.pl

Informacje Katalog ustug Wyszukiwarka fir

Strona gtowna/ Moje konto/ e-Doreczenia/ AE:PL-21539-36641-EGFAL-25

< COMARCH

Adres do doreczer’nl AE:PL-21539-36641- EGFAL-25 (L) |
Twoja rola: Administrator

Nadawca
()

NAPISZ WIADOMOSC
TESTOWY

Przyktadowy adres do e-Doreczen, ktdéry nalezy
wprowadzi¢ w polu ,Adres skrzynki”

Nazwa systemu wprowadzona w
konfiguracji skrzynki e-Doreczenia

— nazwa systemu Comarch BPM (dawniej DMS)
integrowanego z ustuga e-Doreczenia, ktérg dodano
podczas konfiguracji skrzynki e-Doreczenia w polu
»Systemy” .



Mal Smiz v
Eg mObywatel Profil obywatela

Uprawnienia w skrzynce do e-Doreczen

Tu mozesz zarzadza¢ uprawnieniami do skrzynki, jej uzytkownikami i ich rolami.

Twoja skrzynka Systemy
system

Uzytkownicy

Foldery (D) ze skrzynka do e-Doreczen mozesz zintegrowac swoje aplikacje kancelaryjne takie
jak eDOK, system elektronicznego zarzadzania dokumentacja (EZD) czy
elektronicznego obiegu dokumentacji (EOD). Dla kazdej aplikacji, ktéra chcesz

Role zintegrowac ze skrzynka, dodaj tu osobny system. Ponizej widzisz liste wszystkich
systeméw powiazanych ze skrzynka.

Systemy

O\‘ [\nm

Nazwa Data waznosci

10-04-2024 11:09 >

Aplikacja mobilna

Centrum pomocy

Przyktadowa nazwa systemu dodana w polu ,Systemy”
podczas konfiguracji skrzynki e-Doreczenia, ktdrg
nalezy wprowadzi¢ w polu ,Nazwa systemu
wprowadzona w konfiguracji skrzynki e-Doreczenia”

Klucz prywatny S

— pole , w ktérym
nalezy dodaé¢ klucz prywatny, ktéry jest
pozyskiwany w procesie generowania certyfikatu -
dostarczony razem z certyfikatem. Aby doda¢ klucz

|".+:|

prywatny, nalezy klikna¢ w przycisk ,
dostepny w ramach pola, a nastepnie w ramach
otwartego okna systemowego wybrac¢ odpowiedni klucz

Otworz
PEM i klikng¢ w przycisk [0tworz].

Klucz prywatny, ktory dodano do definicji punktu
ACD, moze zosta¢ usuniety z punktu za pomoca ikony

- 1

lub zapisany na dysku za pomocg ikony
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Ustawienia

POLACZENIA ZERP SERWERPOCZTOWY EMAIL NARZEDZIA AP ANALIZA WYDAINOSCI  LOGI SYSTEMOWE

CJOJO

(CA) Company A System ERP
(Alt2) Firma M

(FirB ) Firma B Baza konfiguracyjna

Nazwa spétki (baza)
Nazwa wyéwietlana

Spolka (skrét)

© Otwieranic X

T 7 = Windows (C) > Instrukcje 202420 > Kiucze prywatne v U | Pressuka: Kuce prywatne P

Organizuj Nowy folder

Nazwa Data modyfikadi vp

@ OneDrive

014 Pl KEY 2

— ed8 8042 prvkey 18.04.202

 Ten komputer
% Dokumenty
D Muzyka
B Obiekty 30
&= Obrazy
& pobrane
I Puipit
B wideo
L9 Windows (€) v < >

ki kluczy prywatnych PEM (*k

Do ] e

Nazwa plku: [ed8 8042_prvkey “|

Optima

Zmier

FirmaB v

Firma B

Firs

Zmien

Admin

1170418526

Wygeneryj token
AEPL-21539-36641-EGFAL-25

DMS

Wybdér klucza PEM w polu ,Klucz prywatny”

Wprowadzone dane nalezy za

przycisku dyskietki [

Ustawienia

POLACZENIA Z ERP  SERWER POCZTOWY EMAIL NARZEDZIA APl ANALIZAWYDAINOSCI  LOGI SYSTEMOWE

®O@

(CA) Company A System ERP
(Alt2) Firma M

(FirB) Firma B Baza konfiguracyjna

Nazwa spotki (baza)
Narwa wyéwietlana
spélka (skrét)
Baza firmowa

Klucz licencyjny
Domyziny login operatora ERP
Hasto operatora ERP

Uszywaj domeny

Nazwa domeny
Grupa
NIP firmy

Token KSef

pisad, uzywajac

Zapisz].

Optima v
Zmien

FirmaB. v
Firma B
FirB

Zmied

Nazwakluczaznumerklucza
Admin

serssesee
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Wygeneruj token

Adres skizynki

Nazwa systemu wprowadzona w
konfiguracji skrzynki e-Dorgczenia

Klucz prywatny

AEPL-21539-36641-EGFAL-25

DMS

edB_8042_prvkey -




Przyktadowe okno z wtasciwosciami dodanej spdétki -
zaznaczono pola dotyczgce konfiguracji wspétpracy
z ustuga e-Doreczenia

Uwaga

W przypadku korzystania ze Srodowiska testowego
dla ustugi e-Doreczenia w pliku web.config w
folderze z aplikacja serwerowg nalezy zmodyfikowad
wartosci kluczy, ktére dotycza e-Doreczen, jak na
ponizszej ilustracji:

Website to get access token for API Search Engine and API User Agent e-Doreczenia
<add key="EDorAuthApiUrl" value="https://int-ow.edoreczenia,.gov,.pl/auth/realms/EDOR" />
!'-— Endpoint for API User Agent —-->
cadd key="EDorUserAgentApiUrl" = = = . /w3 />

;Q"EDchaarchApiUrl" value="

Rozpoczynasz prace z Comarch BPM (dawniej DMS) i
chcesz dowiedziec sie, jak korzystac¢ z programu? A
moze masz juz podstawowg wiedze o Comarch BPM
(dawniej DMS) i chcesz dowiedziel sie wiecej?

SprawdZ Szkolenia Comarch BPM!

Powrdot do poczatku artykutu



https://pomoc.comarch.pl/bpm/index.php/dokumentacja/szkolenia-comarch-dms/

