
Czy  można  wygenerować
dokument  BPM  (dawniej  DMS)
na  podstawie  maila
bez załącznika?
Tak, aby generować  dokument Comarch BPM (dawniej DMS) na
podstawie wiadomości email bez załącznika w punkcie ACD można
wykorzystać tryb współpracy:
„Współpraca  ze  skrzynką  pocztową  (generowanie  dokumentów
BPM)”.

Więcej informacji znajduje się w dokumentacji:
https://pomoc.comarch.pl/dms/index.php/dokumentacja/definiowan
ie-punktu-konfiguracyjnego-wspolpraca-ze-skrzynka-pocztowa-
generowanie-dokumentow-dms/

 

Rozpoczynasz  pracę  z  Comarch  BPM  (dawniej  DMS)  i  chcesz
dowiedzieć się, jak korzystać z programu? A może masz już
podstawową  wiedzę  o  Comarch  BPM  (dawniej  DMS)  i  chcesz
dowiedzieć się więcej?

Sprawdź Szkolenia Comarch BPM!
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