Konfiguracja kont mailowych
dla Comarch BPM w chmurze
Comarch

Spis tresci artykutu

= Konfiguracja skrzynki mailowej w Comarch BPM
(dawniej DMS) — opis
- Informacje ogélne
- Zaktadka ,Serwer pocztowy”
» Sekcja ,Ustawienia konta pocztowego”
Przeprowadzenie testu konfiguracji skrzynki
mailowej
= DomySlnie otwarte numery portéw
- Przyktady konfiguracji poczty
» Poczta WP
 Onet Poczta
- Poczta Google

Konfiguracja skrzynki mailowej w Comarch BPM
(dawniej DMS) - opis
Informacje ogdlne

Konfiguracja skrzynki pocztowej w Comarch BPM (dawniej

DMS) odbywa sie w ramach zaktadki E] [Ustawienial,
w zaktadce ,Serwer pocztowy”.

Zaktadka ,,Serwer pocztowy” stuzy do zdefiniowania domys$lnego
konta pocztowego, z ktdérego wysytane sg powiadomienia typu:
przekazanie dokumentu, przypomnienia o przeterminowanych, itp.


https://pomoc.comarch.pl/bpm/index.php/dokumentacja/konfiguracja-skrzynki-mailowej-w-comarch-dms-optima-w-chmurze/
https://pomoc.comarch.pl/bpm/index.php/dokumentacja/konfiguracja-skrzynki-mailowej-w-comarch-dms-optima-w-chmurze/
https://pomoc.comarch.pl/bpm/index.php/dokumentacja/konfiguracja-skrzynki-mailowej-w-comarch-dms-optima-w-chmurze/

Zaktadka , Serwer pocztowy”

Zaktadka ,,Serwer pocztowy” sktada sie z dwdéch sekcji:

 Ustawienia konta pocztowego;
 Wyslij testowg wiadomos¢ email.

Ustawienia
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Do wysytania wiadomosci email zastosu; Komponent mailowy na serwerze lIS v

Ustawienia konta pocztowego

Wyslij testowa wiadomosc email

Widok zaktadki ,,Serwer pocztowy”

Aby poprawnie skonfigurowaé¢ skrzynke pocztowa w Comarch BPM
(dawniej DMS), operator powinien:

= uzupeini¢ dane w ramach sekcji Ustawienia
konta pocztowego (zob. Sekcja ,Ustawienia
konta pocztowego”);

= klikng¢ w ikone [Zapisz], aby zapisa¢
ustawienia.

Po wyborze przycisku [Zapisz] zostaje wysSwietlony


https://pomoc.comarch.pl/dms/wp-content/uploads/2023/08/zapisz32.png

nastepujgcy komunikat informujgcy o zapisaniu danych:

Zapisano.

OK

Informacja o zapisaniu danych

Sekcja ,Ustawienia konta pocztowego”

W sekcji znajdujg sie nastepujgce parametry:

- Wtacz wysytanie wiadomo$ci email — parametr
aktywujacy funkcjonalnos$¢ wysytania maili -
w tym celu uzytkownik powinien wybrac¢ opcje
»Tak”;

 Nazwa konta - nazwa konta mailowego na
serwerze pocztowym, np. Comarch DMS;

- Email (wychodzacy) — adres mailowy skrzynki
pocztowej, z ktdérej wychodzi korespondencja,
np. urszulakowal@domena.com;

- Nazwa wyswietlana — nazwa konta mailowego,
np. Comarch DMS — powiadomienia — nazwa jest
widoczna w mailu jako nazwa nadawcy;

 Adres zwrotny — opcjonalny adres mailowy,
np. urszulakowal@domena.com — moze by¢ inny
niz wychodzacy;

» Opis — opis konta pocztowego;

Typ serwera - domys$lnie SMTP - bez
mozliwosci edycji;



 Nazwa serwera — nazwa serwera pocztowego,
np. smtp.domena.com,;

- Port — port wykorzystywany przez protokoét
wysytajgcy maile — domyslnie otwarte porty
to: 25, 465 i 587 (zob. DomySlnie otwarte
numery portoéw)

- Metoda szyfrowania — pole, w ramach ktdrego
mozliwy jest wybdér odpowiedniej metody
szyfrowania wiadomo$ci mailowych. Domyslnag
wartoscig jest ,Brak”;

- Metoda uwierzytelniania — dostepne sa3 dwie
opcje uwierzytelnienia konta pocztowego:

» Za pomocg loginu i hasta;

» Poprzez mechanizm OAuth2 dla kont w
ustudze Microsoft Office 365 (zob.
Obstuga kont pocztowych Office 365);

Uwaga
W Comarch BPM (dawniej DMS) nie sg obstugiwane konta mailowe
Google z autoryzacja OAuth2.

- Login — login uzytkownika do logowania do
skrzynki pocztowej;

 Hasto - hasto uzytkownika do skrzynki
pocztowej (pole dostepne, jesli w polu
»Metoda uwierzytelniania” wybrano opcje
»Login i hasto”).

Jesli w polu ,Metoda uwierzytelniania” wybrano opcje ,Login i
hasto”, wéwczas w polach ,Login” i ,Hasto” nalezy wpisac¢ login
oraz hasto uzytkownika skrzynki pocztowej.

Uwaga
W razie watpliwo$ci w polu ,Metoda szyfrowania” nalezy wybrad
opcje ,Automatyczne”.


https://pomoc.comarch.pl/dms/index.php/dokumentacja/obsluga-kont-pocztowych-office-365/

Ustawienia konta pocztowego

Wiacz wysytanie wiadomosci email Tak

Nazwa konta Comarch DMS

Email (wychodzacy) jankowalski@comarch.com

Nazwa wyswietlana Comarch DMS - powiadomienia

Adres zwrotny jankowalski@comarch.com
Opis Comarch DMS
Typ serwera SMTP

Nazwa serwera smtp.comarch.com

Port 587 E

Metoda szyfrowania

Automatyczne v
Metoda uwierzytelniania Login i hasto v
Login jankowalski
Hasto

Przyktad konfiguracji dostepu do konta mailowego z uzyciem
metody uwierzytelnienia ,Login i hasto”

W przypadku wyboru metody uwierzytelnienia , 0Auth2” nalezy
przeprowadzi¢ dodatkowg konfiguracje zgodnie =z opisem
dostepnym na stronie:
https://pomoc.comarch.pl/dms/index.php/dokumentacja/obsluga-ko
nt-pocztowych-office-365/

Przyktady konfiguracji dostepu do wybranych serweroéw
pocztowych znajdujg sie w punkcie: Przyktady konfiguracji

poczty

Dostepne sg nastepujgce przyktady konfiguracji kont pocztowych


https://pomoc.comarch.pl/dms/index.php/dokumentacja/obsluga-kont-pocztowych-office-365/
https://pomoc.comarch.pl/dms/index.php/dokumentacja/obsluga-kont-pocztowych-office-365/

dla serweroéw:

» Poczta WP
» Onet Poczta
= Poczta Google

Przeprowadzenie testu konfiguracji skrzynki
mailowej

Po uzupetnieniu pél w sekcji ,Ustawienia konta pocztowego”
(zob. rozdziat Sekcja ,Ustawienia konta pocztowego”)
uzytkownik moze zweryfikowaé, czy dostep do skrzynki pocztowej
zostat poprawnie skonfigurowany, wysytajac testowg wiadomos$¢
email.

W tym celu nalezy przejs¢ do sekcji ,Wyslij testowa wiadomosc
email”, znajdujacej sie na zaktadce ,Serwer pocztowy”, i
uzupeinié¢ nastepujace parametry:

 Adres email odbiorcy —-w tym polu nalezy
wprowadzi¢ adres mailowy, na ktdéry ma zostad
wystana wiadomos¢ tekstowa;

- Temat — temat wiadomosSci mailowej;

» Tres¢ wiadomosci — tresc¢ wiadomosSci;

- Zatgcznik — z punktu widzenia powiadomien
mailowych mozliwo$¢ przesytania zatacznikodw
nie jest istotna. Testujagc konfiguracje
konta pocztowego nalezy poming¢ mozliwos$¢
wysytania zatgcznikéw!



Wyslij testowa wiadomos¢ email

Adres email odbiorcy urszulakowal@domena.pl

Temat proba
Tres¢ wiadomosci Proba
Zatacznik

Eb
| &

Al raktura FZ 5 2021

Wyslij wiadomosé

Sekcja ,Wyslij testowg wiadomo$¢ email”

Po wuzupetnieniu danych nalezy klikng¢ na przycisk

Wyslij wiadomosc

[Wyslij wiadomos¢]. Mail =zostanie
przekazany do kolejki mailowej i wyswietli sie nastepujacy
komunikat:



Jezeli konfiguracja profilu mailowego zostata skonfigurowana poprawnie,
Twd] mail testowy zostat przekazany do kolejki mailowej i przestany na
wskazana skrzynke pocztowa.

OK

Wiadomos¢ wyswietlana po wystaniu wiadomosci testowej

Potwierdzeniem poprawnosci konfiguracji konta mailowego jest
otrzymanie wiadomosci mailowej.

Domy$Slnie otwarte numery portow

Domyslne numery portow, ktdére mozna wprowadzi¢ na zaktadce
»Serwer pocztowy” w sekcji ,Ustawienia konta pocztowego” to:

= 25

» 465

» 587
Uwaga
Jezeli wymagany port nie jest dostepny na powyzszej lisScie,
wéwczas nalezy wystacd zgtoszenie na adres

chmura.standard@comarch.pl z prosba o otwarcie dodatkowego
portu

Przyktady konfiguracji poczty


mailto:chmura.standard@comarch.pl

Poczta WP

Informacje potrzebne do poprawnej konfiguracji konta
pocztowego dostepne Sa na stronie
https://pomoc.wp.pl/jak-skonfigurowac-program-pocztowy

Uwaga
W razie watpliwos$ci w polu ,Metoda szyfrowania” nalezy wybrad
opcje ,Automatyczne”.

()  https://pomocwp.pl/jak-skonfigurowac-program-pocztowy

Strona gléwna » Programy pocztowe » Jak skonfigurowaé program pocztowy?
Podstawowe parametry serwerow
pocztowych

Powigzane tematy

2 Jak skonfigurowac program

rl
poCziow Konfiguracja konta IMAP

2 Aktywacja dostepu dla

programow pocztowych Serwer poczty przychodzgce]j - imap.wp.pl

Port serwera poczty przychodzacej - 993
Komunikaty bedow Tryb zabezpieczenia - $SL
(Outlook/Windows

Live/Mail/Thunderbird)

Serwer poczty wychodzace] - smtp.wp.pl

Port serwera poczty wychodzacej - 465

Tryb zabezpieczenia - SSL

Serwer wymaga uwierzytelnienia / wigczonej autoryzacji SMTP.

Konfiguracja konta POP3

Serwer poczty przychodzacej - pop3.wp.pl
Port serwera poczty przychodzacej - 995
Tryb zabezpieczenia - SSL

Serwer poczty wychodzace] - smtp.wp.pl

Port serwera poczty wychodzacej - 465

Tryb zabezpieczenia - SSL

Serwer wymaga uwierzytelnienia / wiaczonej autoryzacji SMTP.

Wazne! Jezeli na Twoim koncie jest aktywne logowanie dwustopniowe i do pobierania
poczty cheesz uzywac zewnetrznego klienta (np. Outlook, Apple, Mail, Samsung Mail,
Thunderbird, Gmail i itp.) to wiece] informac]i znajdziesz tuta):
https://pomoc.wp.pl/Tlogin/hasla-do-aplikacji-zewnetrznej

Informacje potrzebne do poprawnej konfiguracji Poczty WP

Przyklad


https://pomoc.wp.pl/jak-skonfigurowac-program-pocztowy

Uzytkownik Jan Kowalski posiada konto pocztowe na portalu
wp.pl.

Jego adres email to jankowalski@wp.pl, login to jankowalski, a
hasto do poczty brzmi Konwalia369!.

Uzytkownik Jan Kowalski chce, aby z tego konta pocztowego
mozna byto wysytaé powiadomienia z Comarch BPM (dawniej DMS).

W tym celu loguje sie do aplikacji Comarch BPM (dawniej DMS),

klika na zaktadke E:: [Ustawienia], nastepnie na zaktadce
»Serwer pocztowy” w sekcji ,Ustawienia konta pocztowego”
uzupetnia pola znajdujgce sie w tej sekcji w nastepujacy
sposéb:

-Wtacz wysytanie wiadomosci email -
uzytkownik wybiera , Tak”;

 Nazwa konta — uzytkownik wpisuje Comarch
DMS ;

- Email (wychodzacy) — uzytkownik wpisuje swdj
adres email: jankowalski@wp.pl;

- Nazwa wyswietlana - uzytkownik wpisuje
Comarch DMS — powiadomienia;

 Adres zwrotny — uzytkownik wpisuje swédj
adres email: jankowalski@wp.pl;

= Opis — uzytkownik wpisuje Konto do wysytania
powiadomien Comarch DMS;

 Typ serwera — uzytkownik pomija pole — nie
mozna go edytowac;

 Nazwa serwera — uzytkownik wpisuje
smtp.wp.pl;

 Port — uzytkownik wpisuje 587;

- Metoda szyfrowania - uzytkownik wybiera
nAutomatyczne”;

- Metoda uwierzytelniania — uzytkownik wybiera
opcje ,Login i hasto”
= Login — uzytkownik wpisuje jankowalski;



» Hasto — uzytkownik wpisuje Konwalia369!

Ustawienia konta pocztowego

Wiacz wysytanie wiadomosci email

Nazwa konta

Email (wychodzacy)

Nazwa wyswietlana

Adres zwrotny

Tak

Comarch DMS

Jjankowalski@wp.pl

Comarch DMS - powiadomienia

Jjankowalski@wp.pl

Opis Konto do wysytania powiadomiert Comarch DMS

Typ serwera SMTP

Nazwa serwera smtp.wp.pl

Port 587 E

Metoda szyfrowania

Automatyczne v
Metoda uwierzytelniania Login i hasto v
Login Jjankowalski
Hasto

Przyktad uzupeinienia sekcji ,Ustawienia konta pocztowego” dla
konta pocztowego w ramach Poczty WP

Po uzupetnieniu p6él Jan Kowalski zapisuje zmiany, klikajagc na

ikone dyskietki w lewej gbérnej czesci zaktadki ,Serwer
pocztowy”.



Ustawienia
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@ Do wysytania wiadomosci email zastosuj | Komponent mailowy na serwerze 11S v

Ustawienia konta pocztowego

Wiacz wysytanie wiadomosci email Tak

Nazwa konta Comarch DMS

Email (wychodzacy) Jjankowalski@wp.pl

Nazwa wyswietlana Comarch DMS - powiadomienia

Adres zwrotny Jjankowalski@wp.pl

Opis Konto do wysytania powiadomieri Comarch DMS

Typ serwera SMTP

Nazwa serwera smtp.wp.pl

Port 587 =
Metoda szyfrowania Automatyczne v
Metoda uwierzytelniania Login i hasto v

Zapisywanie dokonanych zmian

Po wyborze przycisku [Zapisz] zostaje wysSwietlony
nastepujacy komunikat informujgcy o zapisaniu danych, w ramach
ktéorego Jan Kowalski naciska ,,0k”. Okno zostaje zamkniete.



Zapisano.

OK

Informacja o zapisaniu danych

Po skonfigurowaniu konta pocztowego nalezy przeprowadzic test
wysytajgc wiadomos¢ mailowg na wskazany adres. Zobacz punkt:
Przeprowadzenie testu konfiguracji skrzynki mailowej

Onet Poczta

Informacje potrzebne do poprawnej konfiguracji konta mailowego
mozna znalez¢ na stronie
https://pomoc.poczta.onet.pl/baza-wiedzy/adresy-serwerow-potrz
ebne-do-konfiguracji/

Uwaga
W razie watpliwos$ci w polu ,Metoda szyfrowania” nalezy wybra¢
opcje ,Automatyczne”.


https://pomoc.poczta.onet.pl/baza-wiedzy/adresy-serwerow-potrzebne-do-konfiguracji/
https://pomoc.poczta.onet.pl/baza-wiedzy/adresy-serwerow-potrzebne-do-konfiguracji/

< O (2) https:/pomoc.poczta.onet.pl/baza resy-serwerow-potrzebne-do-konfigur...

Pomoc > Programy pocztowe > Adresy serwerow potrzebne do konfiguracji Q

Adresy serwerow potrzebne do konfiguraciji

Popular Articles

Jak zalogowac sie do Onet Poczty?

0Oznaczenia wiadomosci € Skorzystaj z ponizszych danych
Formularz wymuszenia zmiany hasta Ustawienia poczty przychodzacej

) ) ) . Serwer IMAP: imap.poczta.onet.pl
Nie pamietam hasta. Odzyskiwanie hasta Port: 993

do Onet Poczt)
Y Typ zabezpieczeri: SSL

Rozmiar wysytanych i odbieranych
wiadomosci Ustawienia poczty wychodzace]

Serwer SMTP: smtp.poczta.onet.pl

Port: 465

Typ zabezpieczer: SSL

Pamigtaj, Ze nazwa konta to caly adres e-mail np. jan.onetowy@onet.pl

Need Support?

Can't find the answer you're looking for?

CONTACT SUPPORT

Informacje potrzebne do poprawnej konfiguracji poczty Onet

Przyklad
Uzytkowniczka Anna Nowak posiada konto pocztowe na portalu

onet.pl.

Jej adres email to annanowak@op.pl, login to annanowak@op.pl,
a hasto do poczty brzmi Pierwiosnek479%.

Uzytkowniczka Anna Nowak chce, aby z tego konta pocztowego
mozna byto wysytaé powiadomienia z Comarch BPM (dawniej DMS).

W tym celu loguje sie do aplikacji Comarch BPM (dawniej DMS),

klika na zaktadke E [Ustawienia], a nastepnie na zaktadke
~Serwer pocztowy” i na sekcje ,Ustawienia konta pocztowego”.
Nastepnie wuzupeitnia pola znajdujgce sie w tej sekcji
w nastepujacy sposob:

-WXacz wysyltanie wiadomosci email -
uzytkownik wybiera , Tak”;



 Nazwa konta — uzytkownik wpisuje Comarch
DMS ;

- Email (wychodzacy) — uzytkownik wpisuje swdj
adres email: annanowak@op.pl;

- Nazwa wyswietlana - uzytkownik wpisuje
Comarch DMS — powiadomienia;

 Adres zwrotny — uzytkownik wpisuje swédj
adres email: annanowak@op.pl;

» Opis — uzytkownik wpisuje Konto do wysytania
powiadomien Comarch DMS;

 Typ serwera — uzytkownik pomija pole — nie
mozna go edytowac;

 Nazwa serwera — uzytkownik wpisuje
smtp.poczta.onet.pl;

 Port — uzytkownik wpisuje 465;

- Metoda szyfrowania - uzytkownik wybiera
nAutomatyczne”;

- Metoda uwierzytelniania — uzytkownik wybiera
opcje ,Login i hasto”

= Login — uzytkownik wpisuje annanowak@op.pl

» Hasto — uzytkownik wpisuje Pierwiosnek479%



Ustawienia konta pocztowego

Wiacz wysytanie wiadomosci email

Nazwa konta

Email (wychodzacy)

Nazwa wyswietlana

Adres zwrotny

Opis

Typ serwera

Nazwa serwera

Port

Metoda szyfrowania

Metoda uwierzytelniania

Login

Hasto

Tak v

Comarch DMS

annanowak@op.pl

Comarch DMS - powiadomienia

annanowak@op.pl

Konto do wysytania powiadomien Comarch DMS

SMTP

smtp.poczta.onet.pl

Automatyczne v

Login i hasto v

annanowak@op.pl

Przyktad uzupetnienia sekcji ,Ustawienia konta pocztowego” dla
konta pocztowego w ramach Poczty Onet

Po uzupetnieniu pél Anna Nowak zapisuje zmiany, klikajgc na

ikone dyskietki w lewej gornej czesci zaktadki ,Serwer
pocztowy”.



Ustawienia
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@ Do wysytania wiadomosci email zastosuj Komponent mailowy na serwerze IIS v

Ustawienia konta pocztowego

Wiacz wysytanie wiadomosci email Tak

Nazwa konta Comarch DMS

Email (wychodzacy) annanowak@op.p!

Nazwa wyswietlana Comarch DMS - powiadomienia

Adres zwrotny annanowak@op.pl

Opis

Konto do wysytania powiadomien Comarch DMS

Typ serwera SMTP

Nazwa serwera smtp.poczta.onet.pl

Port 465 =

Metoda szyfrowania Automatyczne v

Metoda uwierzytelniania Login i hasto v

Zapisywanie dokonanych zmian

Po wyborze przycisku [Zapisz] zostaje wysSwietlony
nastepujacy komunikat informujgcy o zapisaniu danych, w ramach
ktérego Anna Nowak naciska ,0k”. Okno zostaje zamkniete.



Zapisano.

OK

Informacja o zapisaniu danych

Po skonfigurowaniu konta pocztowego nalezy przeprowadzic¢ test
wysytajac wiadomos¢ mailowg na wskazany adres. Zobacz punkt
Przeprowadzenie testu konfiguracji skrzynki mailowej

Poczta Google

Informacje potrzebne do poprawnej konfiguracji konta mailowego
mozna znalezc¢ pod nastepujacym linkiem: Wysytanie e-maili
z drukarki, skanera lub aplikacji — Administrator Google
Workspace — Pomoc

Uwaga
W razie watpliwosci w polu ,Metoda szyfrowania” nalezy wybra¢
opcje ,Automatyczne”.

Uwaga

W celu poprawnego skonfigurowania poczty nalezy dodac
aplikacje BPM (dawniej DMS) w ustawieniach konta Google, jak
pokazano w ponizszym przyktadzie.


https://support.google.com/a/answer/176600?hl=pl#:~:text=Podczas%20korzystania%20z%20us%C5%82ugi%20przeka%C5%BAnika%20SMTP%3A%201%20Ka%C5%BCdy,465%20lub%20587%3B%20protoko%C5%82y%20SSL%20i%20TLS%3B%20
https://support.google.com/a/answer/176600?hl=pl#:~:text=Podczas%20korzystania%20z%20us%C5%82ugi%20przeka%C5%BAnika%20SMTP%3A%201%20Ka%C5%BCdy,465%20lub%20587%3B%20protoko%C5%82y%20SSL%20i%20TLS%3B%20
https://support.google.com/a/answer/176600?hl=pl#:~:text=Podczas%20korzystania%20z%20us%C5%82ugi%20przeka%C5%BAnika%20SMTP%3A%201%20Ka%C5%BCdy,465%20lub%20587%3B%20protoko%C5%82y%20SSL%20i%20TLS%3B%20

-

= Administrator Google Workspace - Pomoc Q,  Opisz problem i

Opcja 2. Wysytanie e-maili za pomoca serwera SMTP Gmaila

Jesli taczysz sie przy uzyciu protokotu SSL lub TLS, mozesz wysytaé poczte do dowolnych
osob z organizacji lub spoza nigj, uzywajge smtp.gmail.com jako serwera SMTP. Ta opcja
podezas jej konfigurowania wymaga uwierzytelnienia za pomoca danych logowania na konto
Gmail lub Google Workspace. Urzgdzenie uzywa tych danych przy kazdej probie wystania e
maila

Uwagi

Podezas uzywania serwera SMTP Gmaila:

+ Maksymalny dzienny limit wysytanych wiadomodci wynosi 2000. Dowiedz sie wigcej o
imitach wysytania e-maili

« Filtry spamu moga odrzucac lub filtrowad podejrzane wiadomodcl.

+ Petna i jednoznaczna nazwa domeny ustugi SMTP to smtp.gmail.com.

« Dostepne opcje konfiguracji:
= port 25, 465 lub 587,
« protokoly SSLITLS,

= dynamiczne adresy IP.

Instrukcje konfiguracji

1. Ma urzgdzeniu lub w aplikacji wpisz smtp.gmail.com jako adres serwera.

2. W polu Port wpisz jedna z tych liczb:
= W przypadku protokotu SSL wpisz 465.
« W przypadku protokotu TLS wpisz 587.

3. W celu uwierzytelnienia wpisz petny adres e-mail konta Google Workspace (na przyktad
twoje.imie@solarmara.com) i hasto. Zanim uzyjesz konta na urzgdzeniu lub w aplikacii,
zaloguj sig na nie,

Informacje potrzebne do poprawnej konfiguracji poczty Gmail

Przyklad
Uzytkowniczka Anna Nowa posiada konto pocztowe na portalu

gmail.com.

Jej adres email to annanowa@gmail.com, login to
annanowa@gmail.com, a hasto do poczty brzmi Lawenda458!.

Uzytkowniczka Anna Nowa chce, aby z tego konta pocztowego
mozna byto wysytaé powiadomienia z Comarch BPM (dawniej DMS).

W tym celu najpierw loguje sie na swoje konto na portalu
gmail.com i kilka na przycisk z litera A (od jej imienia)
znajdujgcy sie w prawym gérnym rogu okna.
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Odtozone

Wybor przycisku w ramach okna poczty gmail w przegladarce

Nastepnie Anna Nowa klika w przycisk ,Zarzadzaj kontem
Google”.

— see
= @ & i o

Anna Nowa
annanowa@gmail.com
gl Zarzadzaj kontem Google
2t Dodaj kolejne konto
2 _
E+ Wylogu;j sie
o

Polityka prywatnosci « Warunki ustugi

Wybor przycisku ,Zarzadzaj kontem Google”



Nastepnie klika na zaktadke ,Bezpieczenstwo”, a nastepnie w

ramach sekcji

»Sposéb logowania sie w Google” w polu

,Weryfikacja dwuetapowa” naciska na strzatke w prawo.

Go gle Konto Q. Przeszukaj konto Google ® i o

@ Strona gtéwna
r;_.E-l Dane osobowe

C® Daneiprywatnosc

ﬁ Bezpieczenstwo

23, Osoby i udostepnianie

= Ptatnosci i subskrypcje

@ Informacje

Prywatnos¢ ~ Warunki  Pomoc

Informacje

Ostatnia aktywnosc zwigzana z bezpieczenstwem
Utworzono hasto do aplikacji 10:31- Polska >

Aplikacji Mozilla Thunderbird Email przyznano

10:13 - Polsk
dostep do konta o >

Nowe logowanie (Windows) 10:13 - Polska >

Sprawdz aktywnos¢ zwigzang z bezpieczeristwem (4)

Sposob logowania sie w Google

Dbaj o aktualnosc tych informacji, aby zawsze miec¢ dostep do konta Google

© Weryfikacja dwuetapowa & Wiaczono: 8 gru 2021 >

2 Klucze dostgpu Zacznij uzywac kluczy dostepu >

Wybér zaktadki ,Bezpieczenstwo” i strzatki w polu ,Weryfikacja

dwuetapowa”

W ramach wyswietlonego okna potwierdza swojg tozsamos¢,

wpisujac hasto Lawendad458! I klikajac

[Dalej].



Google

Anna Nowa
annanowa@gmail.com v

Aby przejsc dalej, potwierdz swojg tozsamosc

Wpisz hasto

D Pokaz hasto

Nie pamigtasz hasta? m

polski v Pomoc Prywatnosé Warunki

Wybdr przycisku ,Dalej” po wpisaniu hasta do konta Gmail

Nastepnie przewija strone w dét i klika w strzatke w prawo na
polu ,Hasta do aplikacji”.



Google Konto

& Weryfikacja dwuetapowa

Te drukowane jednorazowe kody dostepu pozwalajg lgowac sig, gdy nie masz
przy sobie telefonu, np. w podrozy.

Tag" Aplikacja Authenticator

>
T e pomoca aplikaci uwierzytelniajace] mozesz bezpiatnie odbierac kody

weryfikacyjne nawet wtedy, gdy Twé] telefon nie ma potqczenia z internetem.
Aplikacja jest dostepna w wersji na Androida i iPhone'a

Kluez bezpieczenstwa
or ?

Klucz bezpieczeristwa to metoda weryfikac, kiora umozliwia bezpieczne
logowanie sig na konto. Moze on byé wbudowany w telefonie lub moze uzywaé
Bluetootha albo wymagac bezposredniego podigczenia do portu USB komputera.

Urzadzenia, ktére nie wymagaja drugiego etapu

Na zaufanych urzadzeniach, takich jak Twaj wiasny komputer, moZesz pomijac drugi etap
: Zaufane urzadzenia
Usuri 2 listy zaufanych te urzadzenia, na ktdrych nie korzystasz z weryfikacji dwuetapowe]

USUN WSZYSTKIE

Hasta do aplikacji

Hasla do aplikacji nie sa zalecane i w wigkszosci przypadkw sq niepotrzebne. Aby chronit swoje
konto Google, 1cz je 2 aplikacjami za pomoca funkeji ,Zaloguj sig przez Google”

Hasta do aplikaciji
Brak

Wybér strzatki na polu ,Has*a do aplikacji”

Nastepnie w ramach pola ,Wybierz aplikacje” wybiera
»Inna opcja (wtasna nazwa)”.

Google Konto

< Hasta do aplikacji

Haslo do aplikacji stuzy do logowania sig na konto Google z poziomu aplikacji na urzadzeniach, ktére
nie obstuguja weryfikacji dwuetapowej. Nie musisz go zapamietywac¢ — wystarczy, ze podasz je tylko
raz. Wigcej informacji

Nie masz haset do aplikacji.
Wybierz aplikacje i urzadzenie, do ktérych chcesz utworzyé nowe hasto.

Wybierz aplikacje Wybierz urzadzenie
Poczta

WYGENERUJ
Kalendarz

Kontakty

YouTube

Inna opcja (wfasna nazwa)

opcje



Wybér opcji ,Inna opcja”

Nastepnie w ramach udostepnionego uzytkownikowi pola wpisuje
Comarch DMS i klika w przycisk Wygeneruj.

Google Konto

< Hasta do aplikacji

Hasto do aplikacji stuzy do logowania sie na konto Google z poziomu aplikacji na urzadzeniach, ktore
nie obstuguja weryfikacji dwuetapowej. Nie musisz go zapamigtywa¢ — wystarczy, ze podasz je tylko

raz. Wigcej informacji

Nie masz haset do aplikacji.
Wybierz aplikacje i urzadzenie, do ktérych chcesz utworzyé nowe hasto.

Comarch DMS X

WYGENERUJ

Wybor przycisku ,Wygeneruj” po wpisaniu nazwy ,Comarch DMS”

Wowczas zostaje otwarte okno z wygenerowanym 16 — cyfrowym
hastem dla aplikacji Comarch BPM (dawniej DMS). Anna kopiuje

i zachowuje hasto — w tym przypadku hasto to pvlianprlvvrnrrn
— 1 klika ,,Gotowe”.



Wygenerowane hasto do aplikacji

Twoje hasto do aplikacji (urzadzenie)

pvli anpr lvvr nrrn

Email Sposoéb korzystania

securesally@gmail.com Otworz ustawienia konta Google w aplikacji

lub na urzadzeniu, ktére konfigurujesz. Zastgp

Password swoje hasto powyzszym hastem ztozonym z
16 znakow.
Hasto aplikacji, tak jak Twoje zwykte hasto,
daje pelny dostep do konta Google. Nie
musisz go zapamietywac, wiec nie zapisuj go
ani nie udostepniaj nikomu.

GOTOWE

Okno z wygenerowanym hastem, ktdére nalezy wykorzystac w
aplikacji Comarch BPM (dawniej DMS)

Nastepnie Anna Nowa loguje sie do aplikacji Comarch BPM

(dawniej DMS), klika na zaktadke E [Ustawienia], a
nastepnie na zaktadke ,Serwer pocztowy” 1 na sekcje
sUstawienia konta pocztowego”. Nastepnie uzupetnia pola
znajdujgce sie w tej sekcji w nastepujgcy sposodb:

-Wtacz wysytanie wiadomosSci email -
uzytkowniczka wybiera , Tak”;
 Nazwa konta — uzytkowniczka wpisuje Comarch

DMS ;

- Email (wychodzacy) - uzytkowniczka wpisuje
swdéj adres email: annanowa@gmail.com;

- Nazwa wysSwietlana - uzytkowniczka wpisuje

Comarch DMS — powiadomienia;
- Adres zwrotny — uzytkowniczka wpisuje sw0j



adres email: annanowa@gmail.com;

- Opis - uzytkowniczka wpisuje Konto do
wysytania powiadomien Comarch DMS;

 Typ serwera — uzytkowniczka pomija pole —
nie mozna go edytowad;

 Nazwa serwera — uzytkowniczka wpisuje
smtp.gmail.com;

 Port — uzytkowniczka wpisuje 465;

 Metoda szyfrowania - uzytkownik wybiera
»Automatyczne”;

- Metoda uwierzytelniania — uzytkownik wybiera
opcje ,Login i hasto”

- Login — uzytkowniczka wpisuje
annanowa@gmail.com

» Hasto — uzytkowniczka wkleja wygenerowane na
koncie Google 16-cyfrowe hasto -
pvlianprlvvrnrrn

Uwaga
W Comarch BPM (dawniej DMS) nie sg obstugiwane konta mailowe
Google z autoryzacjg OAuth2.



Ustawienia konta pocztowego

Wiacz wysytanie wiadomosci email

Nazwa konta

Email (wychodzacy)

Nazwa wyswietlana

Adres zwrotny

Opis

Typ serwera

Nazwa serwera

Port

Metoda szyfrowania

Metoda uwierzytelniania

Login

Hasto

Tak

Comarch DMS

annanowa@gmail.com

Comarch DMS - powiadomienia

annanowa@gmail.com

Konto do wysytania powiadomiert Comarch DMS

SMTP

smtp.gmail.com

465 57

Automatyczne

Login i hasto

annanowa@gmail.com

Przyktad uzupeinienia sekcji ,Ustawienia konta pocztowego” dla
konta pocztowego w ramach Poczty Google

Po uzupetnieniu pél Anna Nowa zapisuje zmiany,

klikajac na

ikone dyskietki (::) w lewej gbérnej czesci zaktadki ,Serwer

pocztowy”.



Ustawienia

POFACZENIA 7 ERP SERWER POCZTOWY EMAIL NARZEDZIA APl PRZECHOWYWANIE PLIKOW

@ Do wysytania wiadomosci email zastosu; Komponent mailowy na serwerze IIS v

Ustawienia konta pocztowego

Wiacz wysytanie wiadomosci email Tak

Nazwa konta Comarch DMS

Email (wychodzacy) annanowa@gmail.com

Nazwa wyswietlana Comarch DMS - powiadomienia

Adres zwrotny annanowa@gmail.com

Opis Konto do wysytania powiadomiers Comarch DMS

Typ serwera SMTP

Nazwa serwera smtp.gmail.com

Port 465 =
Metoda szyfrowania Automatyczne v
Metoda uwierzytelniania Login i hasto v

Zapisywanie dokonanych zmian

Po wyborze przycisku [Zapisz] zostaje wysSwietlony
nastepujacy komunikat informujgcy o zapisaniu danych, w ramach
ktorego Anna Nowa naciska ,,0k”. Okno zostaje zamkniete.



Zapisano.

OK

Informacja o zapisaniu danych

Po skonfigurowaniu konta pocztowego nalezy przeprowadzic¢ test
wysytajac wiadomos¢ mailowg na wskazany adres. Zobacz punkt
Przeprowadzenie testu konfiguracji skrzynki mailowej

Powrdot do poczatku artykutu




