Konfiguracja wspoétpracy
Comarch BPM z KSeF

Wsp6tprace Comarch BPM z KSeF mozna skonfigurowa¢ zardéwno w
trybie jednospotkowym, jak i w trybie wielospotkowym.

Aby skonfigurowal wspétprace Comarch BPM z KSeF, nalezy:

=dla trybu jednospdétkowego: na zaktadce Ustawienia ->
zaktadka Integracje:

1. w ramach pola ,Nip firmy” wprowadzi¢ NIP firmy, dla
ktérej ma odbywac sie wspétpraca z KSeF

2. w ramach pola ,Token KSeF” wprowadzi¢ token
uwierzytelniajgcy w KSeF.

W wersji 2026.0.1 zachowano mozliwo$¢ ustawienia tokenu KSeF —
zaréwno poprzez wklejenie tokenu, jaki przez jego generowanie
— analogicznie jak w dotychczasowych wersjach.

Uwaga
Uzywanie tokendéw KSeF jako jednej z metod autoryzacyjnych z
ustugg KSeF bedzie dostepne nie dtuzej niz do 31.12.2026.

Uwaga

Jed$li autoryzacja przez token zakonczy sie niepowodzeniem,
wOwczas podczas préby importu dokumentéw z KSeF zostanie
wyswietlone okno z certyfikatami, w ramach ktdérego nalezy
wskaza¢ wtasciwy certyfikat.

Uwaga
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W wersji 2024.0.1 w pliku Web.config w folderze aplikacji
serwerowej (dawnej web) dodano klucz add key="KSeFWorkMode"”
value="Demo” /> — klucz umozliwia okreslenie, czy Firma
testuje funkcjonalnos¢ wysytania faktur do KSeF, czy korzysta
z niej produkcyjnie.

Klucz moze przybiera¢ jedng z nastepujgcych wartosci:

l.Demo — w przypadku wprowadzenia takiej wartosci praca z
systemem KSeF odbywa sie w trybie Demo;

2.Production - wartos¢ domyslna od wersji 2026.0.0; w
przypadku wprowadzenia takiej warto$ci praca z systemem KSeF
odbywa sie w trybie Produkcyjnym, czyli wersji produkcyjnej
systemu;

3.Test — w przypadku wprowadzenia takiej warto$ci praca z
systemem KSeF odbywa sie w trybie testowym.

Uwaga
W celu przetestowania wspétpracy z Comarch BPM na prawdziwych
danych zalecamy korzystanie z trybu Demo.

W kwestii réznic pomiedzy powyzszymi trybami zob. Przetgczanie
trybu pracy z KSeF

Uwaga

W wersji 2026.0.0 w pliku Web.config w folderze aplikacji
serwerowej (dawnej web) wprowadzono nowy klucz
“KSeFProdVersion”, ktéry ma umozliwi¢ zmiane wersji KSeF dla
pracy w trybie produkcyjnym. Klucz moze przyjmowa¢ jedng z
nastepujgcych wartosci:

»1 — warto$¢ domySlna w wersji 2026.0.0; mozliwa jest
praca w trybie produkcyjnym KSeF 1.0
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=2 — mozliwa jest praca w trybie produkcyjnym KSeF 2.0

Praca w trybie produkcyjnym KSeF 2.0 bedzie mozliwa jedynie
wtedy, gdy <add key="KSeFWorkMode” value="Production” /> oraz
<add key="KSeFProdVersion” value="2" /> — ten tryb pracy
bedzie aktywny dopiero po uruchomieniu przez Ministerstwo
Finanséw Srodowiska produkcyjnego KSeF 2.0, tj. po 01.02.2026.

Klucz “KSeFProdVersion“ nie wptywa na prace w trybie ,Test“
oraz ,,Demo”.

Istnieje mozliwo$¢ wygenerowania tokenu KSeF z poziomu Comarch
BPM (dawniej DMS). W tym celu nalezy kliknac¢ w 1link
Wygeneruj token ] o _

[Wygeneruj token] znajdujgcy sie obok pola
,Token KSeF”, a nastepnie w oknie ,Wybierz certyfikat” wybrac
odpowiedni certyfikat uwierzytelniajacy.

Po wyborze certyfikatu zostanie wygenerowany token KSeF, ktéry
zostanie automatycznie wprowadzony w ramach pola ,Token KSeF”.

Wprowadzone zmiany nalezy zapisac za pomoca przycisku

Zapisz

[Zapisz], dostepnego w ramach sekcji.

Uwaga

Aby wygenerowaé¢ token konieczne jest zainstalowanie
kwalifikowanego podpisu/pieczeci, za pomocag ktdérego mozliwe
jest uwierzytelnienie sie na stronach ministerstwa.

Aby wygenerowa¢ token uwierzytelniajacy, nalezy najpierw

uzupetnié¢ pole ,NIP Firmy”.

Jezeli uzytkownik nie uzupeini pola ,NIP Firmy” i nacisnie

. Wygeneruj token _ . _
link [Wygeneruj token], wodéwczas zostanie



wyswietlony nastepujgcy komunikat.

Nip nie moze by¢ pusty.

OK

Komunikat wysSwietlany,
jesli nie wpisano
numeru NIP w polu ,NIP
Firmy”, ale nacisnieto
link ,Wygeneruj token”

Wskazdwka

Jezeli operator pracuje w trybie Demo wspoOtpracy z KSeF 2.0,
wowCczas moze:

lub

 wybra¢ odpowiedni certyfikat w ramach okna wysSwietlanego

S _ Wygeneruj token )
po kliknieciu w przycisk [Wygeneruj

token]. Wéwczas w polu ,Token KSeF” zostanie wprowadzony
token. Wprowadzone zmiany powinny zostad zapisane.

»przej$s¢ na strone https://ap-demo.ksef.mf.gov.pl/web,

klikng¢ w pole ,Uwierzytelnij sie w Krajowym Systemie e-
Faktur”, zaznaczy¢ oSwiadczenie i klikng¢ ,Przejdz
dalej”, a nastepnie zalogowal sie do aplikacji w wybrany
sposob (profilem zaufanym T1lub certyfikatem
kwalifikowanym) . P6Zniej nalezy wybrac¢ zaktadke
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»Tokeny”, sekcje ,Generuj token” — w polu ,Nazwa tokena”
wprowadzi¢ przyktadowg nazwe tokena, ponizej zaznaczyd
uprawnienia i klikng¢ w pole ,Generuj token”. Po
odswiezeniu strony nalezy skopiowal wyswietlany token, a
potem wklei¢ go w polu ,Token KSeF”. Wprowadzone zmiany
powinny zostac zapisane.

0d wersji 2026.0.1 w ramach Comarch BPM umozliwiono
uwierzytelnianie za pomocg certyfikatu KSeF otrzymanego
poprzez MCU — z tego powodu wprowadzono nastepujgce nowe pola:

= Klucz prywatny certyfikatu KSeF — w ramach tego pola po
..i..

kliknieciu w przycisk [Dodaj] mozna dodad¢ z dysku

plik o rozszerzeniu .key — klucz, ktory uzyskano podczas

wnioskowania o certyfikat KSeF. Dodany plik zostanie

wyswietlony zgodnie ze swojg nazwa. Operator moze go

zapisa¢ na dysku, klikajgc w ikone [Zapisz] 1lub
usung¢ z aplikacji Comarch BPM, klikajgac w przycisk

-

kosza . [Usun]. Dane klucza prywatnego sg
zaszyfrowane i przechowywane w bazie danych Comarch BPM;
» 0dcisk certyfikatu KSeF — w tym polu operator moze
wybra¢ certyfikat KSeF, z ktérym jest powigzany klucz
prywatny, ktéry wybrano w polu ,Klucz prywatny
certyfikatu KSeF“. W tym celu nalezy klikngc w link
Wybierz certyfikat . i ,
[Wybierz certyfikat], a nastepnie w
ramach okna Eksploratora plikéw wybra¢ odpowiedni plik i
nacisng¢ przycisk ,0tworz”“. Dodawany plik powinien by¢
certyfikatem z rozszerzeniem .crt, ktdéry uzyskano
poprzez wnioskowanie o certyfikat KSeF Jezeli operator
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wybrat pllik w poprawnym formacie, wowczas pole ,0dcisk
certyfikatu KSeF" zostanie automatycznie wypeinione
danymi odcisku palca tego certyfikatu, a obok pola

Wybierz certyfikat

zamiast linku [Wybierz certyfikat]

: L _ Usun certyfikat 3
zostanie wysSwietlony 1link Usun

certyfikat]. Dodany certyfikat jest przechowywany
w formie zaszyfrowanej w bazie danych Comarch BPM.
Reczna edycja pola ,0dcisk certyfikatu KSeF"” nie jest
mozliwa.

/1 s o , Usun certyfikat )
» JeSli operator kliknie w link [Usun

certyfikat], wodwczas dane certyfikatu (odcisk
odciska palca certyfikatu i certyfikat) zostanag
usuniete zaréwno z bazy Comarch BPM, jak i z pola
,0dcisk certyfikatu KSeF“. Gdy certyfikat zostanie

Usun certyfikat

usuniety, link [Usun certyfikat]

o , , , Wybierz certyfikat
zmieni sie ponownie w 1link
[Wybierz certyfikat] i bdzie mozliwe ponowne
wybranie certyfikatu.

Uwaga

Aplikacja Comarch BPM nie weryfikuje zgodno$ci dodanego
certyfikatu z dodanym kluczem prywatnym. Jesli operator wybra%t
certyfikat, z ktérym nie jest powigzany klucz prywatny wybrany
w polu ,Klucz prywatny certyfikatu KSeF*, wlwczas przy probie
pobrania faktur z KSeF w puncie ACd zostaje wyswietlony
komunikat: ~Wystapit btad: KSeF?2
AuthorizationWithKsefCertAsync — Authorization failed: Invalid
operation 'Authentication’: Failed to decrypt private key:
Nieprawidtowe hasto do klucza prywatnego“.
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Wystapit blad: KSeF2 AuthorizationWithKsefCertAsync - Authorization
| failed: Invalid cperation "Authentication’: Failed to decrypt private key:
Mieprawidtowe hasto do klucza prywatnego

OK

Komunikat wyswietlany przy prébie
pobierania faktur z KSeF, gdy wybrany
certyfikat nie jest powigzany z
wybranym kluczem prywatnym

- Hasto certyfikatu KSeF — pole, w ramach ktérego nalezy
wprowadzi¢ hasto, ktdre wprowadzono podczas wnioskowania
o certyfikat KSeF. Wprowadzone hasto jest przechowywane
w formie zaszyfrowanej w bazie danych Comarch BPM.
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Sekcja ,Integracja z ustugg KSeF” na zaktadce ,Integracje” z
nowymi polami — przed uzupetnieniem
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Po ukonczeniu konfiguracji nalezy przejs¢ do konfiguracji
punktu ACD wspéipracujacego z KSeF (zob. Definiowanie punktu
konfiguracyjnego (Import dokumentédw zakupu z KSeF))

=dla trybu wielospotkowego: na zaktadce Ustawienia ->
zaktadka Potaczenia z ERP -> ustawienia odpowiedniej
spotki:

1. w ramach pola ,Nip firmy” nalezy wprowadzic¢ NIP firmy,
dla ktdérej ma odbywa¢ sie wspdipraca z KSeF
2. w ramach pola ,Token KSeF” nalezy wprowadzi¢ token

uwierzytelniajgcy w KSeF.

W wersji 2026.0.1 zachowano mozliwo$¢ ustawienia tokenu KSeF —
zaréwno poprzez wklejenie tokenu, jaki przez jego generowanie
— analogicznie jak w dotychczasowych wersjach.

Uwaga
Uzywanie tokendw KSeF jako jednej z metod autoryzacyjnych z
ustugg KSeF bedzie dostepne nie dtuzej niz do 31.12.2026.

Uwaga

Jed$li autoryzacja przez token zakonczy sie niepowodzeniem,
wOwczas podczas préby importu dokumentéw z KSeF zostanie
wyswietlone okno z certyfikatami, w ramach ktdérego nalezy
wskaza¢ wtasciwy certyfikat.

Uwaga

W wersji 2024.0.1 w pliku Web.config w folderze aplikacji
serwerowej (dawnej web) dodano klucz add key="KSeFWorkMode"”
value="Demo” /> — klucz umozliwia okreslenie, czy Firma
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testuje funkcjonalnos¢ wysytania faktur do KSeF, czy korzysta
z niej produkcyjnie.
Klucz moze przybiera¢ jedng z nastepujgcych wartosci:

1.Demo — wartosc domyslna; w przypadku wprowadzenia takiej
wartosci praca z systemem KSeF odbywa sie w trybie Demo;

2.Production — w przypadku wprowadzenia takiej wartos$ci praca
z systemem KSeF odbywa sie w trybie Produkcyjnym, czyli wersji
produkcyjnej systemu;

3.Test — w przypadku wprowadzenia takiej warto$ci praca z
systemem KSeF odbywa sie w trybie testowym.

W kwestii réznic pomiedzy powyzszymi trybami zob. Przetgczanie
trybu pracy z KSeF

Istnieje mozliwo$¢ wygenerowania tokenu KSeF z poziomu Comarch
BPM (dawniej DMS). W tym celu nalezy kliknac¢ w 1link
Wygeneruj token ] o _
[Wygeneruj token] znajdujacy sie obok pola
,Token KSeF”, a nastepnie w oknie ,Wybierz certyfikat” wybrac
odpowiedni certyfikat uwierzytelniajacy.

Po wyborze certyfikatu zostanie wygenerowany token KSeF, ktéry
zostanie automatycznie wprowadzony w ramach pola ,Token KSeF”.

Wprowadzone zmiany nalezy zapisac za pomocag przycisku

Zapisz
° [Zapisz], dostepnego w ramach sekcji.

Uwaga

Aby wygenerowa¢ token konieczne jest =zainstalowanie
kwalifikowanego podpisu/pieczeci, za pomocag ktdérego mozliwe
jest uwierzytelnienie sie na stronach ministerstwa.


https://pomoc.comarch.pl/dms/index.php/dokumentacja/przelaczanie-trybu-pracy-z-ksef/
https://pomoc.comarch.pl/dms/index.php/dokumentacja/przelaczanie-trybu-pracy-z-ksef/

Aby wygenerowaé¢ token uwierzytelniajacy, nalezy najpierw
uzupetnié¢ pole ,,NIP Firmy”.

Jezeli uzytkownik nie uzupetni pola ,,NIP Firmy” i nacisnie

. Wygeneruj token _ ) _
link [Wygeneruj token], woOwczas zostanie

wyswietlony nastepujgcy komunikat.

Nip nie moze by¢ pusty.

OK

Komunikat wyswietlany,
jesli nie wpisano
numeru NIP w polu ,NIP
Firmy”, ale nacisnieto
link ,Wygeneruj token”

0d wersji 2026.0.1 w ramach Comarch BPM umozliwiono
uwierzytelnianie za pomocag certyfikatu KSeF otrzymanego
poprzez MCU — z tego powodu wprowadzono nastepujgce nowe pola:

= Klucz prywatny certyfikatu KSeF — w ramach tego pola po
|"-i-"|

kliknieciu w przycisk  [Dodaj] mozna doda¢ z dysku

plik o rozszerzeniu .key — klucz, ktéory uzyskano podczas

wnioskowania o certyfikat KSeF. Dodany plik zostanie

wyswietlony zgodnie ze swojg nazwa. Operator moze go

= :
zapisa¢ na dysku, klikajgc w ikone [Zapisz] 1lub
usung¢ z aplikacji Comarch BPM, klikajac w przycisk
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=]

kosza [Usun]. Dane klucza prywatnego sg
zaszyfrowane i przechowywane w bazie danych Comarch BPM;
Odcisk certyfikatu KSeF — w tym polu operator moze
wybraé¢ certyfikat KSeF, z ktérym jest powigzany klucz
prywatny, ktéry wybrano w polu ,Klucz prywatny
certyfikatu KSeF“. W tym celu nalezy klikngac w link
Wybierz certyfikat . i ,
[Wybierz certyfikat], a nastepnie w
ramach okna Eksploratora plikéw wybra¢ odpowiedni plik i
nacisng¢ przycisk ,0tworz”“. Dodawany plik powinien by¢
certyfikatem z rozszerzeniem .crt, ktdéry uzyskano
poprzez wnioskowanie o certyfikat KSeF Jezeli operator
wybrat pllik w poprawnym formacie, wolwczas pole ,0dcisk
certyfikatu KSeF"” zostanie automatycznie wypeinione
danymi odcisku palca tego certyfikatu, a obok pola

_ . Wybierz certyfikat i .
zamiast linku [Wybierz certyfikat]

Usun certyfikat
zostanie wysSwietlony 1link Y [Usun

certyfikat]. Dodany certyfikat jest przechowywany
w formie zaszyfrowanej w bazie danych Comarch BPM.
Reczna edycja pola ,0dcisk certyfikatu KSeF” nie jest
mozliwa.

/1 . , Usun certyfikat )
» JeSli operator kliknie w link [Usun

certyfikat], woéwczas dane certyfikatu (odcisk
odciska palca certyfikatu i certyfikat) zostang
usuniete zaréwno z bazy Comarch BPM, jak i z pola
,0dcisk certyfikatu KSeF“. Gdy certyfikat zostanie

Usun certyfikat

usuniety, link [Usuhn certyfikat]

o _ _ _ Wybierz certyfikat
zmieni sie ponownie w link
[Wybierz certyfikat] i bdzie mozliwe ponowne
wybranie certyfikatu.
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Uwaga

Aplikacja Comarch BPM nie weryfikuje zgodno$ci dodanego
certyfikatu z dodanym kluczem prywatnym. Jesli operator wybrat
certyfikat, z ktdrym nie jest powigzany klucz prywatny wybrany
w polu ,Klucz prywatny certyfikatu KSeF“, wlwczas przy probie
pobrania faktur z KSeF w puncie ACd zostaje wysSwietlony
komunikat: SWystagpit btad: KSeF?2
AuthorizationWithKsefCertAsync — Authorization failed: Invalid
operation 'Authentication’: Failed to decrypt private key:
Nieprawidtowe hasto do klucza prywatnego“.

Wystapit blad: KSefF2 AuthorizationWithKsefCertAsync - Authorization
failed: Invalid operation 'Authentication’: Failed to decrypt private key:
Mieprawidtowe hasto do klucza prywatnego

0K

Komunikat wysSwietlany przy prébie
pobierania faktur z KSeF, gdy wybrany
certyfikat nie jest powigzany z
wybranym kluczem prywatnym

- Hasto certyfikatu KSeF — pole, w ramach ktdérego nalezy
wprowadzi¢ hasto, ktdre wprowadzono podczas wnioskowania
o certyfikat KSeF. Wprowadzone hasto jest przechowywane
w formie zaszyfrowanej w bazie danych Comarch BPM.

Po ukonczeniu konfiguracji nalezy przejs¢ do konfiguracji
punktu ACD wspélipracujacego z KSeF (zob. Definiowanie punktu
konfiguracyjnego (Import dokumentéw zakupu z KSeF))



https://pomoc.comarch.pl/bpm/index.php/dokumentacja/definiowanie-punktu-konfiguracyjnego-import-dokumentow-zakupu-z-ksef/
https://pomoc.comarch.pl/bpm/index.php/dokumentacja/definiowanie-punktu-konfiguracyjnego-import-dokumentow-zakupu-z-ksef/
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Ustawienia

POLACZENIA Z ERP  SERWER POCZTOWY EMAIL NARZEDZIA APl PRZECHOWYWANIE PLIKOW ~ANALIZA WYDAINOSCI  LOGI SYSTEMOWE

CICIO

(DS) Domysina spotka System ERP XL
O
Nazwa spolki Domyéina spoika
Spoika (skrét)
Baza firmowa
Klucz licencyjny
Nazwa bazy (nazwa firmy)
Wybierz wymiary z centru m ERP XL
Domyziny login operatora ERP

Hasto operatora ERP

Uzywaj domeny

Nazwa domeny

Grupa

NIP frmy

Token KSeF Wygeneruj token
Kiucz prywatny certyfikatu KSeF Certyfkat przyktadowy 3key "

Odcisk certyfikatu KSeF

Haslo certyfikatukSeF [ goi il veee

Adres skrzynki

Kluez prywatny skrzynki e-Doreczenia (#)

Zakladka , Potgczenia z ERP”, pola ,Nip firmy” , ,Token KSeF"”,
.Klucz prywatny certyfikatu KSeF”, ,0dcisk certyfikatu KSeF”,
»Haslo certyfikatu KSeF”

Rozpoczynasz prace z Comarch BPM (dawniej DMS) 1 chcesz
dowiedziec¢ sie, jak korzystac¢ z programu? A moze masz juz
podstawowg wiedze o Comarch BPM (dawniej DMS) 1 chcesz
dowiedziel sie wiecej?

SprawdZ Szkolenia Comarch BPM!

Powrdét do poczatku artykutu



https://pomoc.comarch.pl/bpm/index.php/dokumentacja/szkolenia-comarch-dms/

