Obstuga kont pocztowych
Office 365

W wersji 2022.0.4 umozliwiono korzystanie w Comarch DMS z kont
pocztowych w ustudze Microsoft Office 365. Autoryzacja odbywa
sie poprzez wymiane tokendw 1 nie wymaga kazdorazowego
podawania loginu 1 hasta.

Aby méc korzysta¢ z konta Office365 w Comarch DMS do wysytania
powiadomien mailowych, konieczne jest, zeby w aplikacji

desktop Comarch DMS w ramach zaktadki m [Ustawienia], w
zaktadce ,Serwer pocztowy”, w polu ,Do wysytania wiadomos$ci
email zastosuj” wybra¢ opcje ,Komponent mailowy na serwerze
IIS”. Nie jest mozliwe korzystanie z konta Office365, jesli
wybrano opcje ,Profil na serwerze SQL”.

W celu umozliwienia obstugi kont pocztowych Office 365

wprowadzono zmiane w ramach zaktadki m [Ustawienia], w
zaktadce ,Serwer pocztowy”, po wybraniu w polu ,Do wysytania
wiadomo$ci email zastosuj” opcji ,Komponent mailowy na
serwerze IIS” — w sekcji ,Ustawienia konta pocztowego” dodano
pole ,Metoda uwierzytelniania”, w ktérym mozna wybra¢ jednag z
dwéch opcji: ,Login i hasto” lub , 0Auth2”.


https://pomoc.comarch.pl/bpm/index.php/dokumentacja/obsluga-kont-pocztowych-office-365/
https://pomoc.comarch.pl/bpm/index.php/dokumentacja/obsluga-kont-pocztowych-office-365/
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Wiacz wysylanie wiadomosci email Nie »
Nazwa konta Name

Email (wychodzacy) uzytkownik@domena.com

Nazwa wyswietlana Nazwa maila

Adres zwrotny uzytkownik@domena.com

Opis Opis konta

Typ serwera SMTP

Nazwa serwera smtp.domena.com

Port 25 E'

Login i hasto

Metoda szyfrowania

Metoda uwierzytelniania

Login i hasto v

Wybdér opcji ,,0Auth2” w ramach pola ,Metoda uwierzytelniania”

Aby dokona¢ konfiguracji obstugi konta pocztowego Office 365,
nalezy wybra¢ jako metode uwierzytelniania OAuth2. Po wyborze
opcji ,O0Auth2” pod polem ,Login” pojawia sie przycisk

Autoryzacja ) ; ) ] ;
[Autoryzacjal, ktéry nalezy nacisnagC po poprawnym
uzupetnieniu pozostatych pél.
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Ustawienia konta pocztowego
Wiacz wysylanie wiadomosci email Tak

MNazwa konta MName

Email (wychodzacy) uzytkownik@domena.com

Nazwa wyswietlana Mazwa maila

Adres zwrotny uzytkownik@domena.com

Opis Opis konta

Typ serwera

Nazwa serwera smtp.domena.com

Port 5a7 E

Metoda szyfrowania Automatyczne “'

Metoda uwierzytelniania OAuth2 -

Login login uzytkownika

| Autoryzacja |

Wybér metody uwierzytelniania ,0Auth2” i przycisk
»Autoryzacja”

Wtedy zostanie otwarta domyslna przeglgdarka w systemie
Windows, z oknem logowania do ustugi Office 365. W oknie
nalezy uzupeinié¢ hasto i nacisng¢ przycisk ,Zaloguj”.
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Wprowadz hasto

Hasto

Nie pamietasz hasta?

Inne sposoby logowania sie

Zaloguj

Przyktadowe okno logowania do ustugi Office 365

Jezeli uzytkownik nie przyznat wczesSniej uprawnien do pracy z
Comarch DMS dla danego konta pocztowego (np. w punkcie
konfiguracyjnym ACD wspétpracujacym ze skrzynka pocztowg),
wtedy w ramach przegladarki zostaje otwarte okno, w ktdrym
nalezy wyrazi¢ zgode na dostep aplikacji Comarch DMS do
skrzynki pocztowej. Aby mozliwe byto korzystanie ze skrzynki

pocztowej w ramach ustugi Office 365 nalezy wybra¢ przycisk
»Tak”.
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Przyznac aplikacji dostep

do informacji?
COMARCH SA. &

Aplikacja Comarch DMS musi uzyskac Twoje
zezwolenie na wykonywanie nastepujacych
dziatan:

[ | ] Zachowaj dostep do danych, do ktérych

u aplikacja Comarch DMS ma dostep
Umozliwia aplikacji Comarch DM5
wyswietlanie | aktualizowanie danych, do
ktorych udzielono jej dostepu, nawet
wiady, gdy obecnie jgj nie uzywasz. Mie
daje to aplikacji Comarch DMS zadnych
dodatkowych uprawnier.

Uprawnienia do odczytu i zapisu
wiadomosci

Aplikacja Comarch DMS bedzie mogta
odczytywad, aktualizowad, tworzyc | usuwac
wiadomoszci e-mail w Twojej skrzynce
pocztowej. Mie obejmuje to uprawnienia do
wysytania wiadomosci.

K

Uprawnienia do odczytu i zapisu
wiadomosci

Aplikacja Comarch DMS bedzie mogta
odczytywad, aktualizowad, tworzyc | usuwac
wiadomozc e-mail w Twojgj skrzynce
pocztowej. Nie obejmuje to uprawnienia do
wysytania wiadomosci.

{

Dostep do wysytania wiadomosci e-mail
ze skrzynki pocztowej

Aplikacja Comarch DMS bedzie mogta
wysytac wiadomosc e-mail w Twoim
imieniu ze skrzynki pocztowe).

{

Zaakceptowanie tych uprawnien oznacza zezwolenie tef aplikac]i
na korzystanie z Twoich damych w sposdb okreslony w jej
warunkach ufytkowania ustugi | zasadach zachowania poufnosc
informacji. Mofesz zmienic te uprawnienia na stronie
httpsyfmicrosoft.com/consent. PokaZ szczegoty

Mie Tak

Okno zgody na dostep Comarch DMS
skrzynki pocztowej

do



Wowczas w przegladarce zostaje wyswietlone okno informujgce o
zalogowaniu. Jes$li uprawnienia dla Comarch DMS byty juz

wczesniej przyznane, przejscie do tego ekranu nastepuje
bezposrednio po logowaniu.

COMARCH

Gratulacje! Zostates zalogowany

Zamknij karte i wrac do aplikacji

y
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Okno informujgce o zalogowaniu

Jezeli autoryzacja przebiegta pomyslnie, wowczas po zamknieciu
okna przegladarki w aplikacji Comarch DMS w ustawieniach
serwera pocztowego zostaje wyswietlony komunikat , Zalogowano
uzytkownika [login uzytkownika poczty]”.



Zalogowano uzytkownika aniazor@outlook.com

OK

Przyktadowy komunikat wyswietlany, gdy autoryzacja przebiegta
pomysSlnie

Kiedy uzytkownik zostanie zalogowany, autoryzacja w ustudze
Office 365 bedzie wykonywana za pomocg tokendow, ktore beda
przekazywane przez API.

Uwaga

Jesli tokeny wygasng, moze byc¢ konieczne ponowne zalogowanie
sie uzytkownika w ustudze Office 365, aby méc zndéw korzystaé z
autoryzacji z zastosowaniem tokenow.

Wprowadzone zmiany nalezy zapisac.
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Analogicznie, w zaktadce [Automatyczne generowanie
dokumentdéw] w ustawieniach typéw punktdéw konfiguracyjnych ,
Wspdétpraca ze skrzynkg pocztowg (generowanie dokumentéw DMS)”
i , Wspoipraca ze skrzynkg pocztowg (pobieranie zatgcznikéw)”
w zakt*adce ,Tryb wspoéitpracy” dodano pole ,Metoda
uwierzytelniania” z 2 opcjami do wyboru: ,Login i hasto” lub
»O0Auth2”.



Punkt konfiguracyjny

Tryb wspotpracy Ogodlne

Tryb wspotpracy

Typ konta

Serwer poczty przychodzacej

Lista Kontrolki Uprawnienia

| Wspotpraca ze skrzynka pocztowsg (generowanie dokumentow DMS) v

IMAP

| [

Metoda uwierzytelniania

Login

Hasto

Login i hasto

Login i hasto

Metoda szyfrowania | Brak v

| Zapisz || Zamknij |

Pole ,Metoda uwierzytelniania” i wybér opcji ,,0Auth2”

Po wyborze opcji

Autoryzacja

przycisk

»O0Auth2”

[Autoryzacjal,

pod polem ,Login” pojawia sie

ktéry nalezy nacisngc po

poprawnym uzupeinieniu pozostatych pol.



Punkt konfiguracyjny

Tryb wspotpracy Ogdlne Lista Kontrolki Uprawnienia

Tryb wspotpracy | Wspotpraca ze skrzynka pocztowa (generowanie dokumentow DMS) v |
Typ konta IMAP

Serwer poczty przychodzacej | imap-mail.outlook.com | Port E
Metoda uwierzytelniania | OAuth2 v | Metoda szyfrowania | Automatyczne v

Login | uzytkownik@outlook.com |

| Zapisz || Zamknij |

Wybor metody uwierzytelniania ,0Auth2” i przycisk
»Autoryzacja”

W otwartym oknie przeglgdarki w oknie logowania do ustugi
Office 365 nalezy uzupetni¢ hasto i klikng¢ przycisk
»Zaloguij"”.
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Wprowadz hasto

Mie pamietasz hasta?

Inne SpOsoDY Iogowania sig

Przyktadowe okno logowania do ustugi Office
365

Jezeli uzytkownik nie przyznat wczesSniej uprawnien do pracy z
Comarch DMS dla danego konta pocztowego (np. w zaktadce
.Serwer pocztowy”), wtedy w ramach przegladarki zostaje
otwarte okno, w ktorym nalezy wyrazi¢ zgode na dostep
aplikacji Comarch DMS do skrzynki pocztowej. Aby mozliwe by*o
korzystanie ze skrzynki pocztowej w ramach ustugi Office 365
nalezy wybrac¢ przycisk ,Tak”.
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Przyznac aplikacji dostep

do informacji?
COMARCH SA. &

Aplikacja Comarch DMS musi uzyskac Twoje
zezwolenie na wykonywanie nastepujacych
dziatan:

[ | ] Zachowaj dostep do danych, do ktérych

u aplikacja Comarch DMS ma dostep
Umozliwia aplikacji Comarch DM5
wyswietlanie | aktualizowanie danych, do
ktorych udzielono jej dostepu, nawet
wiady, gdy obecnie jgj nie uzywasz. Mie
daje to aplikacji Comarch DMS zadnych
dodatkowych uprawnier.

Uprawnienia do odczytu i zapisu
wiadomosci

Aplikacja Comarch DMS bedzie mogta
odczytywad, aktualizowad, tworzyc | usuwac
wiadomoszci e-mail w Twojej skrzynce
pocztowej. Mie obejmuje to uprawnienia do
wysytania wiadomosci.

K

Uprawnienia do odczytu i zapisu
wiadomosci

Aplikacja Comarch DMS bedzie mogta
odczytywad, aktualizowad, tworzyc | usuwac
wiadomozc e-mail w Twojgj skrzynce
pocztowej. Nie obejmuje to uprawnienia do
wysytania wiadomosci.

{

Dostep do wysytania wiadomosci e-mail
ze skrzynki pocztowej

Aplikacja Comarch DMS bedzie mogta
wysytac wiadomosc e-mail w Twoim
imieniu ze skrzynki pocztowe).

{

Zaakceptowanie tych uprawnien oznacza zezwolenie tef aplikac]i
na korzystanie z Twoich damych w sposdb okreslony w jej
warunkach ufytkowania ustugi | zasadach zachowania poufnosc
informacji. Mofesz zmienic te uprawnienia na stronie
httpsyfmicrosoft.com/consent. PokaZ szczegoty

Mie Tak

Okno zgody na dostep Comarch DMS
skrzynki pocztowej

do



Wowczas w przegladarce zostaje wyswietlone okno informujgce o
zalogowaniu. Jes$li uprawnienia dla Comarch DMS byty juz

wczesniej przyznane, przejscie do tego ekranu nastepuje
bezposrednio po logowaniu.

COMARCH

Gratulacje! Zostates zalogowany

Zamknij karte i wrac do aplikacji
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Okno informujgce o zalogowaniu

Jezeli autoryzacja przebiegta pomyslnie, wowczas po zamknieciu
okna przegladarki w aplikacji Comarch DMS w oknie konfiguracji
punktu ACD zostaje wysSwietlony komunikat ,Zalogowano
uzytkownika [login uzytkownika pocztyl]”.



Zalogowano uzytkownika aniazor@outlook.com

OK

Przyktadowy komunikat wyswietlany, gdy autoryzacja przebiegta
pomysSlnie



