Wtasciwoscli etapu - zaktadka
Mail

Spis tresci artykutu

» Informacje ogdlne

= E-mail do uprawnionego operatora
=E-mail do Obserwatora

=E-mail o zalegtoSciach

E-mail przypominajacy

Informacje ogdlne

Na zaktadce mozliwa jest konfiguracja czestosci wysylania
wiadomosci e-mail:

= do uprawnionego operatora
» do obserwatora procesu


https://pomoc.comarch.pl/bpm/index.php/dokumentacja/wlasciwosci-etapu-zakladka-mail/
https://pomoc.comarch.pl/bpm/index.php/dokumentacja/wlasciwosci-etapu-zakladka-mail/
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OGOLNE UPRAWNIENIA PRZEKAZANIE KONTROLKI PARAMETRY

@OO®
1

E-mail do uprawnionego operatora

E-mail do Obserwatora

: E-mail o zalegtodciach

E-mail przypominajacy

+ -

Zaktadka ,Mail”

Ponadto dostepna jest konfiguracja czestosci wysytania
wiadomosci o zalegtosSciach i konczacym sie terminie realizacji
zadania.

Uwaga

Aby mozliwe by*o wysytanie wiadomosci email do uzytkownikéw,
konieczne jest poprawne uzupetnienie pdél na zaktadce ,Serwer
pocztowy”, w ramach zaktadki ,Ustawienia” (zob. Serwer

pocztowy) .


https://pomoc.comarch.pl/dms/index.php/dokumentacja/serwer-pocztowy/
https://pomoc.comarch.pl/dms/index.php/dokumentacja/serwer-pocztowy/

Ustawienia

POLACZENIA 7 ERP | SERWER POCZTOWY| EMAIL NARZEDZIA APl PRZECHOWYWANIE PLIKOW  ANALIZA WYDAIJNOSCI  LOGI SYSTEMOWE

0 wysytania wiadomosci email zastosuj omponent mailowy na serwerze
D k d | zast K t I s v

Ustawienia konta pocztowego

Whyslij testowa wiadomos¢ email

Zaktadka ,,Serwer pocztowy”

Wskazdéwka
Wzorce wysytanych wiadomo$ci email sg dostepne na zaktadce
»EMAIL” w ramach zaktadki ,Ustawienia” — mozliwe jest

wprowadzanie w nich zmian (zob. EMAIL).

E-mail do uprawnionego operatora

- Wy$Slij e-mail do oséb powigzanych z etapem — do osoby
uprawnionej do danego etapu zostanie wystany e-mail
informujacy o przypisanym do niego dokumencie.
Zaznaczenie parametru powoduje uaktywnienie pozostatych
parametréw.

- kazdorazowo po przekazaniu dokumentu — wiadomos¢
bedzie wysytana osobno dla kazdego dokumentu.

= Co <liczba> dni o godzinie <hh:mm:ss> — do
adresatow zostanie wystana jedna wiadomosc
z informacja o wszystkich dokumentach przypisanych
do uzytkownika, w podziale na typy obiegébw
i etapy, w ktérych znajduja sie dokumenty

= Uwzglednij tylko dni robocze — ogranicza wysytanie


https://pomoc.comarch.pl/dms/index.php/dokumentacja/email/

maili z powiadomieniami do dni roboczych.

W <dzien tygodnia> o godzinie <hh:mm:ss> -
powiadomienia e-mail zostang wystane we wskazane
dni tygodnia o wskazanej godzinie.

OGOLNE UPRAWNIENIA PRZEKAZANIE MAIL KONTROLKI PARAMETRY

E-mail do uprawnionego operatora

Wyslij e-mail do osob powiazanych z etapem

kazdorazowo po przekazaniu dokumentu
[ o 1 = dzen
Uwzglednij tylko dni robocze []
|:| w |:| Poniedziatek
|:| Wtorek
|:| Sroda
|:| Czwartek
|:| Pigtek
|:| Sobota
|:| Niedziela
o godzinie 06:00:00 v

E-mail do Obserwatora

E-mail o zalegtosciach

E-mail przypominajacy

Sekcja ,E-mail do uprawnionego operatora”



0d: Comarch DMS

18 lis 2022 13:43 (godzine temu)
Do: mnie

Temat: [Comarch DMS] Zostal do Ciebie przekazany dokument

Otrzymates dokument, ktdry oczekuje na Twoja decyzje.

Aby zobaczyd szezegdly kliknij numer dokumentu lub odszukaj dokument w aplikagji Comarch DMS.

Cokument nr FEZ227 022 zostsd zargjestrowany w obisgu Fektury zskupu 2022, sktusinie znajduje sig w etapie Dekretaga.

lezzli otworzybes tego maila na urzzdzeniu mobilmym = zainstalowana aplikacjs Comarch Mobile DMS nacisni] ponifsz ikong aby zobaczyd szczegoly dokumentu.
Otworz w aplikacji mobilnej

M ail zostad wystany przez automatyczny system mailowy, prosze nie cdpisywad na tege mailal

Wiadomos¢ e-mail informujgca o dokumencie oczekujacym na
decyzje



H * =  [Comarch DM5] Nowe dokumenty w Comarch DM5 - Wi...

Plik Wiadomosé Pomoc Q Powiedz mi, co chcesz zrobic

Comarch DMS - - 14:55

[Comarch DMS] Nowe dokumenty w Comarch DMS
ﬂw przypadku problemow ze sposobem wyswietlania tej wiadomosci kliknij tutaj, aby wyiwietli€ ja w przegladarce sieci web.

E-l-1-|-J.-l-3-|-4-|-5-|-6-|-?-l-3-|-9-|-1-'.]l-|-11-|-12-|-13-|-14-|-15-|-16-|-1?-&-

Otrzymates dokumenty, ktére oczekuja na Twojag decyzje.
Aby zobaczye szczegdty kliknij numer dokumentu lub odszukaj dokument w aplikacji Comarch DMS.

Typ obiegu: Wniosek urlopowy, Etap: Wypelnienie wniosku urlopowego

Numer dokumentu Data przekazania
URL/1/3/2015 26-03-201%
URL/2/3/2019 26-03-201%

Typ obiegu: Faktura kosztowa, Etap: Rejestracja faktury kosztowej

Zarejestruj dokument, w polu Opis umiesc informacje o tym, czego dotyczy zakup.

Numer dokumentu

Data przekazania

FKK/19/3/2015

26-03-2015

FEK/20/3/2015

26-03-201%

Mail zostat wystany przez automatyczny system mailowy, prosze nie odpisywad na tego maila!

Wiadomos¢ e-mail informujaca o dokumentach oczekujacych na
decyzje

E-mail do Obserwatora

- Wyslij e-mail do Obserwatora - wiadomos$¢ zostanie
wystana do operatora okreslonego jako Obserwator
dokumentu. Obserwatora dokumentu mozna ustawi¢ w menu
definicji obiegdéw na zaktadce ,Ustawienia obiegu” w



sekcji ,Obserwator dokumentu” (zob. Obserwator
dokumentu). Zaznaczenie parametru powoduje uaktywnienie
pozostatych parametroéw.
- kazdorazowo po przekazaniu dokumentu — wiadomos$¢
bedzie wysytlana osobno dla kazdego dokumentu.
= Co <liczba> dni o godzinie <hh:mm:ss> — do
adresatéw zostanie wystana jedna wiadomosc
z informacja o wszystkich dokumentach przypisanych
do uzytkownika, w podziale na typy obiegébw
i etapy, w ktorych znajdujg sie dokumenty.
- Uwzglednij tylko dni robocze — ogranicza wysytanie
maili z powiadomieniami do dni roboczych.
W <dzien tygodnia> o godzinie <hh:mm:ss> -
powiadomienia e-mail zostana wystane we wskazane
dni tygodnia o wskazanej godzinie.



https://pomoc.comarch.pl/dms/index.php/dokumentacja/obserwator-dokumentu/
https://pomoc.comarch.pl/dms/index.php/dokumentacja/obserwator-dokumentu/

OGOLNE UPRAWNIENIA PRZEKAZANIE MAIL KONTROLKI PARAMETRY

E-mail do uprawnionego operatora

E-mail do Obserwatora

Wyslij e-mail do obserwatora
] kazdorazowo po przekazaniu dokumentu
[ o 1 B dzien
Uwzglednij tylko dni robocze []
w |:| Poniedziatek
|:| Wtorek
Sroda
D Czwartek
|:| Pigtek
D Sobota
|:| Niedziela
0 godzinie 14:00:00 v

E-mail o zalegtosciach

E-mail przypominajacy

Sekcja ,E-mail do obserwatora”



0d: Comarch DMS 18 lis 2022 15:03 (przed chwilg)
Do: mnie

Temat: [Comarch DMS] Obserwowany przez Cisbie dokumant zostal przekazany n

Dokument, ktory obserwujesz, zostal przekazany.

Aby zobaczyd szczegddy klikni) numer dokumentu lub odszukaj dokument w aplikagji Comarch DMS.

Dokument nr FZ22/1871 1/2022 zostad zargjestrowany w obisgu Faktury zskupu 2022, aktualnie znzjduje sig w etapie Dekretaga.

leeli ooworzytes tego maila na urzsdzeniu mebilnym 2 zainstalowana aplikacjs Comarch Mobile DMS nacisnij poniiszs ikone aby zobaczy€ szczegddy dokumentu.
Otwdrz w aplikacji mabilnej

PMail zostad wystany przez automatyczny system mailowy, prosze nie odpisywad na tega mailal

Przyktadowy mail do obserwatora (z trescig zmodyfikowanag w
ustawieniach aplikacji) w zaktadce ,Email”)

E-mail o zalegtosSciach

Funkcjonalno$s¢ umozliwiajgca wysytanie informacji mailowych o
dokumentach przeterminowanych (zob. Dokumenty

przeterminowane).

Funkcjonalnos$¢ jest dostepna, jezeli wczesniej witaczono
funkcjonalnos¢ ,Czas na realizacje zadania” (zob, Czas na
realizacje zadania).

- Wyslij e-mail o zalegtosciach - zaznaczenie parametru
powoduje uaktywnienie pozostatych parametréw.
= Co <liczba> dni o godzinie <hh:mm:ss> — do
adresatéw zostanie wystana jedna wiadomosSc¢ z
informacja o wszystkich dokumentach przypisanych
do uzytkownika, w podziale na typy obiegébw
i etapy, w ktérych znajdujag sie dokumenty.
= Uwzglednij tylko dni robocze — ogranicza wysytanie
maili z powiadomieniami do dni roboczych.
W <dzien tygodnia> o godzinie <hh:mm:ss> -
powiadomienia e-mail zostana wystane we wskazane


https://pomoc.comarch.pl/dms/index.php/dokumentacja/dokumenty-przeterminowane/
https://pomoc.comarch.pl/dms/index.php/dokumentacja/dokumenty-przeterminowane/
https://pomoc.comarch.pl/dms/index.php/dokumentacja/czas-na-realizacje-zadania/
https://pomoc.comarch.pl/dms/index.php/dokumentacja/czas-na-realizacje-zadania/

dni tygodnia o wskazanej godzinie.

OGOLNE UPRAWNIENIA PRZEKAZANIE MAIL KONTROLKI PARAMETRY

E-mail do uprawnionego operatora

E-mail do Obserwatora

E-mail o zalegtosciach

Wyslij e-mail o zalegtosciach
Co 2 B dzien
Uwzglednij tylko dni robocze ]
I:l W D Poniedziatek
D Wtorek
[ ]$roda
|:| Czwartek
|:| Pigtek
|:| Sobota
|:| Niedziela
0 godzinie 06:00:00 v

E-mail przypominajacy

Sekcja ,E-mail o zalegtoS$ciach”

E-mail przypominajacy

Funkcjonalno$¢ umozliwiajgca wysytanie informacji mailowych o
zblizajacym sie terminie realizacji zadania.

Funkcjonalno$¢ jest dostepna, jezeli wczesniej wiagczono
funkcjonalnos¢ ,Czas na realizacje zadania” (zob. Czas na


https://pomoc.comarch.pl/dms/index.php/dokumentacja/czas-na-realizacje-zadania/

realizacje zadania).

- Wy$slij e-mail przypominajacy - zaznaczenie parametru
powoduje uaktywnienie pozostatych parametréw.
= Co <liczba> dni o godzinie <hh:mm:ss> — do

adresatéw zostanie wystana jedna wiadomosSc¢ z
informacja o wszystkich dokumentach przypisanych
do uzytkownika, w podziale na typy obiegédw
i etapy, w ktérych znajduja sie dokumenty.

= Uwzglednij tylko dni robocze — ogranicza wysytanie
maili z powiadomieniami do dni roboczych.

W <dzien tygodnia> o godzinie <hh:mm:ss> -
powiadomienia e-mail zostana wystane we wskazane
dni tygodnia o wskazanej godzinie.


https://pomoc.comarch.pl/dms/index.php/dokumentacja/czas-na-realizacje-zadania/

OGOLNE UPRAWNIENIA PRZEKAZANIE MAIL KONTROLKI PARAMETRY

E-mail do uprawnionego operatora

E-mail do Obserwatora

E-mail o zalegtosciach

E-mail przypominajacy

Wyslij e-mail przypominajacy
Co 1 % dzien
Uwzglednij tylko dni robocze ]
|:| W |:| Poniedziatek
|:| Wtorek
[ ]$roda
|:| Czwartek
|:| Pigtek
|:| Sobota
|:| Niedziela
0 godzinie 06:00:00 v

Sekcja ,E-mail przypominajacy”

Rozpoczynasz prace z Comarch DMS i chcesz dowiedzie¢ sie, jak
korzysta¢ z programu? A moze masz juz podstawowg wiedze o
Comarch DMS i chcesz dowiedziel sie wiecej?

SprawdZ Szkolenia Comarch DMS!

Powrét do poczatku artykutu



https://pomoc.comarch.pl/dms/index.php/dokumentacja/szkolenia-comarch-dms/

