Wymagania sprzetowe,
oprogramowanie, wymagane
porty 1 licencje serwerowe

Uwaga
Zalecamy, aby serwer IIS, serwer SQL oraz serwer MongoDB byty
zainstalowane na osobnych maszynach.

Uwaga
W przypadku aplikacji mobilnych nie jest obstuzona praca na
Mac0S. Obstugujemy urzadzenia z systemem i0S, czyli iPhony i
iPady

Zalecane przegladarki

Do pracy z modutem zalecane sg przegladarki:

= Microsoft Edge;
= Google Chrome;

= Mozilla Firefox;
= Opera.

Porty, ktdére powinny zostac¢ otwarte dla
Comarch BPM (dawniej DMS)

 Na serwerze MSSQL nalezy odblokowac¢ domyslny port
1433, aby méc nawigza¢ komunikacje z serwerem IIS
1 ewentualnie innymi serwerami, w przypadku
instalacji na wielu rdéznych maszynach

- Na maszynie, na ktérej zainstalowano Comarch ERP
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Menadzer Kluczy nalezy otworzy¢ port SSL 443, aby
umozliwi¢ komunikacje z serwerami Comarch

-Mozna waczy¢ komunikacje na porcie 5150,
potgczenie to wspiera komunikacje Comarch ERP
Menadzer Kluczy z serwerem IIS

= Dodatkowo:

W SQL Management Studio nalezy waczyd
sAuthentification mixed mode”, a takze
upewnié¢ sie, ze zostat utworzony uzytkownik
z uprawnieniami Administratora, np. SA

Zalecana konfiguracja sprzetowa serwera
IIS

Wymagany sprzet — zalecenia minimalne:

 VCPU — 2 x 2.2 GHz

 RAM — 32 GB

- HDD/SSD — 120 GB

 Kontroler z obstugag RAID

 Konfiguracja RAID — RAID1

» NIC — Interfejs sieciowy 100/1000 Mb/s (w
zaleznosci od cato$ci infrastruktury)

Zapewnienie mozliwos$ci rozbudowy:

= Mozliwos$¢ rozbudowy do 4 CPU
» MozliwoS¢ rozszerzenia pamieci RAM powyzej
32 GB

Wymagane oprogramowanie serwera IIS

System operacyjny (jedna z ponizszych mozliwos$ci):



 Windows Server 2016
 Windows Server 2019
» Windows Server 2022
 Windows Server 2025

Dodatkowe wymagania:

 IIS w wersji 7.x lub nowszej

» .Net Framework 4.7.2 lub wyzsza (zalecana
4.8)

» IIS URL Rewrite 7.2.1993 lub wiekszy

» IIS Application Request Routing 3.0 1lub
wiekszy

» .Net Core Hosting Bundle 6.0.31-6.9.9

Wymagane licencje na oprogramowanie dla
serwera IIS

Licencja na system operacyjny

Jeden z dostepnych rodzajow licencji:

= BOX
* OEM
* MOLP

Licencje klienckie (dostepowe) do serwera SQL

Liczba wymaganych 1licencji dostepowych powinna odpowiadad
ilosci uzytkownikéw 1lub urzgdzen posiadajgcych dostep do
serwera IIS (logujacych sie do Comarch BPM (dawniej DMS)). W
zwigzku z tym, w niektdérych przypadkach bardziej korzystnym
rozwigzaniem moze okazac¢ sie zakup licencji ,per Core”.



Wymagane licencje:

Uwaga
0d 14.07.2026 zostanie zakonczone wsparcie dla MS SQL Server
2016.

- CAL SQL Server 2016/2017/2019/2022 1lub

 CAL SQL Server 2016/2017/2019/2022 Runtime 1

 CAL Windows Server 2016/2019/2022 1lub
licencja External Connector (dotyczy
uzytkownikéw zewnetrznych)

Ograniczenia i uwagi

-Nie mozna %*aczy¢ licencji na serwer z
licencjami CAL w sytuacji, kiedy sa one
dedykowane dla réznych wersji jezykowych.

Zalecana konfiguracja sprzetowa serwera
SQL

Zalecang konfiguracjg wspétpracy Comarch BPM (dawniej DMS) z
serwerem MS SQL jest uzycie serwera MS SQL przygotowanego dla
ERP XL. W przypadku konfiguracji ,Standalone” lub konfiguracji
z wykorzystaniem dwéch serweréw MS SQL, zalecane wymagania
sprzetowe zostaty przedstawione ponizej.

Wymagany sprzet — zalecenia minimalne:

» VCPU — 8 x 2.2 GHz

 RAM — 16 GB, zalecane 31 GB

- HDD/SSD — 200 GB (dla 100 tys. dokumentoéw
DMS bez zatacznikéw nalezy zarezerwowa¢ 3 GB



+ rozmiar na zataczniki przy zatozeniu: 200
kb dla jednej strony zatagcznika czarno-
biatego, 500 kb dla jednej strony zatacznika
kolorowego)

 Kontroler z obstugg RAID

» NIC — Interfejs sieciowy 100/1000 Mb/s (w
zaleznosci od cato$ci infrastruktury)

Wymagane oprogramowanie SQL

System operacyjny:

= Windows Server 2016 Standard/Datacenter

Edition

 Windows Server 2019 Standard/Datacenter
Edition

 Windows Server 2022 Standard/Datacenter
Edition

Baza danych:

Uwaga
0d 14.07.2026 zostanie zakonczone wsparcie dla MS SQL Server
2016.

*MS SQL 2016 Server Standard/Enterprise
Edition x86/x64

*MS SQL 2017 Server Standard/Enterprise
Edition x86/x64

*MS SQL 2019 Server Standard/Enterprise
Edition x86/x64

«MS SQL 2022 Server Standard/Enterprise
Edition x86/x64



Uwaga

Mozliwa jest rdéwniez instalacja z wykorzystaniem serwera MS
SQL Express. Nalezy pamieta¢ o ograniczeniach zwigzanych z
maksymalng wielkoScig bazy danych (max 10 GB) oraz maksymalng
iloscig alokowanej pamieci (max 1 GB).

Licencje:

 Konieczny jest zakup licencji na: system
operacyjny, serwer baz danych oraz
wymaganych licencji CAL dla serwera SQL 1
systemu operacyjnego.

Zalecana konfiguracja sprzetowa serwera
MongoDB
(jesli Comarch BPM (dawniej DMS) ma aktywna wspéiprace z

modutem Comarch BPM (dawniej DMS) Repozytorium — zob. Comarch
BPM (dawniej DMS) — Repozytorium)

- VCPU — 8 x 2.2 GHz

 RAM — 32 GB, zalecane 64 GB

- HDD/SSD — wielkos$¢ dysku zalezy od ilosSci
przechowywanych zatgcznikéw. Mozna przyjac
zatozenie: 200 kB dla jednej strony
zatgcznika czarno-biatego i 500 kB dla
jednej strony zatacznika kolorowego.

 Kontroler z obstugg RAID

» NIC — Interfejs sieciowy 1000 Mb/s

Wymagane oprogramowanie

(jesli Comarch BPM (dawniej DMS) ma aktywna wspdiprace z
modutem Comarch BPM (dawniej DMS) Repozytorium — zob. Comarch
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BPM (dawniej DMS) — Repozytorium)

Uwaga
Repozytorium nalezy zainstalowa¢ na tej samej witrynie, na
ktérej znajduje sie modut Workflow (np. Default Web Site).

System operacyjny:

= Ubuntu 20.04 LTS
Windows Server 2016 Standard/Datacenter

Edition

 Windows Server 2019 Standard/Datacenter
Edition

 Windows Server 2022 Standard/Datacenter
Edition

Uwaga

Mozliwa jest 1instalacja takze na 1innych systemach
operacyjnych. Wiecej informacji mozna znalez¢ tutaj: Install
MongoDB Community Edition — MongoDB Manual

Baza danych:
MongoDB Community version
Licencje:

Konieczny jest zakup licencji na: system operacyjny, licencji
CAL systemu operacyjnego w przypadku
systemu Windows.

Rozwigzanie dedykowane pod jeden serwer MongoDB, zalecana
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ilo$¢ dokumentéw to 6 mln.

Obciazenie serwera uruchomionag aplikacja
BPM (dawniej DMS) w sesji terminalowej.

Obcigzenie na jedna sesje terminalowa z uruchomiona aplikacja
Comarch BPM (dawniej DMS):

» CPU — Srednio 300 MHz

 RAM — max. 600 MB

HDD — 0,1 MB

Licencje — Licencja dostepu terminalowego
dla kazdego uzytkownika (cal)

Konfiguracja sprzetowa dla stacji
roboczej

Wymagany sprzet — zalecenia minimalne:

» CPU — Procesory z rodziny Intel /AMD 1 GHz
lub szybszy

- RAM — 4 GB

- Pamie¢ masowa — HDD lub SSD

* NIC — Interfejs sieciowy 100/1000 Mb/s (w
zaleznos$ci od catosci infrastruktury)

 EKran — 1024x768

Wymagane oprogramowanie dla stacji
roboczej

System operacyjny:



= Windows 10
= Windows 11

.Net Framework:

»4.7.2 lub wyzszy (zalecany 4.8)

Wydajnos¢ systemu Comarch BPM (dawniej
DMS)

Wydajno$s¢ Comarch BPM (dawniej DMS) zalezy w znacznym stopniu
od ztozonosci realizowanych procesdw, tj. od liczby kontrolek
zdefiniowanych na karcie obiegu, wykorzystania mechanizmdéw
inicjowania wartosci kontrolek skryptami SQL i C# oraz od
liczby kolumn zdefiniowanych na liscie dokumentow.

» Optymalnymi ilosciami, ktére nie powinny by¢
przekraczane to ok. 100 kontrolek na karcie obiegu
i 10 dodatkowych kolumn na liscie dokumentéw.

»Optymalna 1liczba dokumentdow wprowadzanych do
systemu to ok. 400 000 dokumentdédw rocznie w ramach
jednego typu obiequ.



