Podczas logowania
do nowoutworzonej bazy
pojawlia sie komunikat:
s,Nieprawidtowy login 1lub
hasto”.

Opis komunikatu:

Po wpisaniu loginu i nacisé$nieciu przycisku <:) [Zaloguj] w
ramach okna logowania wysSwietlany jest nastepujacy komunikat:

COMARCH
DMS

Login
AD

Hasto

Niepoprawny login lub hasto

Zmien jezyk Zmien hasto

zapamietaj logowanie @

Komunikat wyswietlany przy prébie
logowania do Comarch DMS


https://pomoc.comarch.pl/bpm/index.php/dokumentacja/podczas-logowania-do-nowoutworzonej-bazy-pojawia-sie-komunikat-nieprawidlowy-login-lub-haslo/
https://pomoc.comarch.pl/bpm/index.php/dokumentacja/podczas-logowania-do-nowoutworzonej-bazy-pojawia-sie-komunikat-nieprawidlowy-login-lub-haslo/
https://pomoc.comarch.pl/bpm/index.php/dokumentacja/podczas-logowania-do-nowoutworzonej-bazy-pojawia-sie-komunikat-nieprawidlowy-login-lub-haslo/
https://pomoc.comarch.pl/bpm/index.php/dokumentacja/podczas-logowania-do-nowoutworzonej-bazy-pojawia-sie-komunikat-nieprawidlowy-login-lub-haslo/
https://pomoc.comarch.pl/bpm/index.php/dokumentacja/podczas-logowania-do-nowoutworzonej-bazy-pojawia-sie-komunikat-nieprawidlowy-login-lub-haslo/

Mozliwe rozwigzania:

W przypadku nowoutworzonej bazy pierwsze logowanie odbywa sie
na operatora Administrator bez hasta. Po zalogowaniu sie
nalezy skonfigurowac¢ aplikacje (zob. Struktura organizacyjna
dla Comarch DMS we wspétpracy z Comarch ERP XL , Struktura
organizacyjna dla Comarch DMS we wspoéipracy z Comarch ERP
Optima, Struktura organizacyjna dla Comarch DMS we wspétpracy
z Comarch ERP Altum, Struktura organizacyjna dla Comarch DMS
Standalone).

Rozpoczynasz prace z Comarch DMS i chcesz dowiedzie¢ sie, jak
korzysta¢ z programu? A moze masz juz podstawowg wiedze o
Comarch DMS i chcesz dowiedziec sie wiecej?

Podczas proby dowigzania
dokumentu obiegowego
z poziomu Comarch ERPXL
pojawila sie komunikat:
»,0dwotanie do obiektu
nie zostato ustawione
na wystgpienie obiektu”

Opis komunikatu:


https://pomoc.comarch.pl/dms/index.php/kategorie/struktura-organizacyjna/
https://pomoc.comarch.pl/dms/index.php/kategorie/struktura-organizacyjna/
https://pomoc.comarch.pl/dms/index.php/kategorie/struktura-organizacyjna-optima/
https://pomoc.comarch.pl/dms/index.php/kategorie/struktura-organizacyjna-optima/
https://pomoc.comarch.pl/dms/index.php/kategorie/struktura-organizacyjna-optima/
https://pomoc.comarch.pl/dms/index.php/kategorie/struktura-organizacyjna-altum/
https://pomoc.comarch.pl/dms/index.php/kategorie/struktura-organizacyjna-altum/
https://pomoc.comarch.pl/dms/index.php/kategorie/dms-standalone/
https://pomoc.comarch.pl/dms/index.php/kategorie/dms-standalone/
https://pomoc.comarch.pl/dms/index.php/dokumentacja/szkolenia-comarch-dms/
https://pomoc.comarch.pl/bpm/index.php/dokumentacja/podczas-proby-dowiazania-dokumentu-obiegowego-z-poziomu-comarch-erpxl-pojawia-sie-komunikat-odwolanie-do-obiektu-nie-zostalo-ustawione-na-wystapienie-obiektu/
https://pomoc.comarch.pl/bpm/index.php/dokumentacja/podczas-proby-dowiazania-dokumentu-obiegowego-z-poziomu-comarch-erpxl-pojawia-sie-komunikat-odwolanie-do-obiektu-nie-zostalo-ustawione-na-wystapienie-obiektu/
https://pomoc.comarch.pl/bpm/index.php/dokumentacja/podczas-proby-dowiazania-dokumentu-obiegowego-z-poziomu-comarch-erpxl-pojawia-sie-komunikat-odwolanie-do-obiektu-nie-zostalo-ustawione-na-wystapienie-obiektu/
https://pomoc.comarch.pl/bpm/index.php/dokumentacja/podczas-proby-dowiazania-dokumentu-obiegowego-z-poziomu-comarch-erpxl-pojawia-sie-komunikat-odwolanie-do-obiektu-nie-zostalo-ustawione-na-wystapienie-obiektu/
https://pomoc.comarch.pl/bpm/index.php/dokumentacja/podczas-proby-dowiazania-dokumentu-obiegowego-z-poziomu-comarch-erpxl-pojawia-sie-komunikat-odwolanie-do-obiektu-nie-zostalo-ustawione-na-wystapienie-obiektu/
https://pomoc.comarch.pl/bpm/index.php/dokumentacja/podczas-proby-dowiazania-dokumentu-obiegowego-z-poziomu-comarch-erpxl-pojawia-sie-komunikat-odwolanie-do-obiektu-nie-zostalo-ustawione-na-wystapienie-obiektu/
https://pomoc.comarch.pl/bpm/index.php/dokumentacja/podczas-proby-dowiazania-dokumentu-obiegowego-z-poziomu-comarch-erpxl-pojawia-sie-komunikat-odwolanie-do-obiektu-nie-zostalo-ustawione-na-wystapienie-obiektu/
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Okno historia zwigzanych w ERPXL

Mozliwe rozwigzania

Nalezy uruchomié RejestrOD spod prawego klawisza myszy z opcja
‘Uruchom jako administrator’. Plik znajduje sie w katalogu z
plikami wersji desktopowej.



Zarzadzanie dms202402 - X
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Elementy: 353 1 zaznaczony element. 136 Wiasciwosci

Uruchamianie pliku RejestrOD

Rozpoczynasz prace z Comarch DMS i chcesz dowiedzie¢ sie, jak
korzysta¢ z programu? A moze masz juz podstawowg wiedze o
Comarch DMS i chcesz dowiedziec sie wiecej?

rawdZz Szkolenia Comarch DMS!

Podczas generowania dokumentu
(A)FZ z kontrolki Dokument
ERPXL pojawia sie komunikat:
,Nie mozna zamknaé¢ dokumentu.


https://pomoc.comarch.pl/dms/index.php/dokumentacja/szkolenia-comarch-dms/
https://pomoc.comarch.pl/bpm/index.php/dokumentacja/podczas-generowania-dokumentu-afz-z-kontrolki-dokument-erpxl-pojawia-sie-komunikat-nie-mozna-zamknac-dokumentu-w-funkcji-xlzamknijdokument-wystapil-blad-nr-12-bledywystapil-niezidenty/
https://pomoc.comarch.pl/bpm/index.php/dokumentacja/podczas-generowania-dokumentu-afz-z-kontrolki-dokument-erpxl-pojawia-sie-komunikat-nie-mozna-zamknac-dokumentu-w-funkcji-xlzamknijdokument-wystapil-blad-nr-12-bledywystapil-niezidenty/
https://pomoc.comarch.pl/bpm/index.php/dokumentacja/podczas-generowania-dokumentu-afz-z-kontrolki-dokument-erpxl-pojawia-sie-komunikat-nie-mozna-zamknac-dokumentu-w-funkcji-xlzamknijdokument-wystapil-blad-nr-12-bledywystapil-niezidenty/
https://pomoc.comarch.pl/bpm/index.php/dokumentacja/podczas-generowania-dokumentu-afz-z-kontrolki-dokument-erpxl-pojawia-sie-komunikat-nie-mozna-zamknac-dokumentu-w-funkcji-xlzamknijdokument-wystapil-blad-nr-12-bledywystapil-niezidenty/

W funkcji XLZamknijDokument
wystapit btad nr -12:
BLEDY: |[Wystapik
niezidentyfikowany b%ad. |Btad
najprawdopodobniej
spowodowany ztym dziataniem
otoczenia programu. ()
(ZamknijDokument-12)

Opis komunikatu:

@ Dokument ERP XL Spotka: WARSZTATY @ Q
ityczn

Dokument  Opi lityczny
Nazv
Data analityczna
lokumentu,/sprzed kup
Kategoria finansowa
wg dokument
Pozycja Projekt Zamo wienia Koszty Procent

dokument_Koszty

Dodaj MNie mozna zamknac dokumentu. W funkgji XLZamknijDokument wystgpit

btad nr -12: BLEDY:[Wystapit niezidentyfikowany biad.|Blad
najprawdopodaobniej jest spowodowany ztym dziataniem otoczenia
programu. ) (ZamknijDokument--12)

0K

Komunikat nr 12 podczas generowania dokumentu


https://pomoc.comarch.pl/bpm/index.php/dokumentacja/podczas-generowania-dokumentu-afz-z-kontrolki-dokument-erpxl-pojawia-sie-komunikat-nie-mozna-zamknac-dokumentu-w-funkcji-xlzamknijdokument-wystapil-blad-nr-12-bledywystapil-niezidenty/
https://pomoc.comarch.pl/bpm/index.php/dokumentacja/podczas-generowania-dokumentu-afz-z-kontrolki-dokument-erpxl-pojawia-sie-komunikat-nie-mozna-zamknac-dokumentu-w-funkcji-xlzamknijdokument-wystapil-blad-nr-12-bledywystapil-niezidenty/
https://pomoc.comarch.pl/bpm/index.php/dokumentacja/podczas-generowania-dokumentu-afz-z-kontrolki-dokument-erpxl-pojawia-sie-komunikat-nie-mozna-zamknac-dokumentu-w-funkcji-xlzamknijdokument-wystapil-blad-nr-12-bledywystapil-niezidenty/
https://pomoc.comarch.pl/bpm/index.php/dokumentacja/podczas-generowania-dokumentu-afz-z-kontrolki-dokument-erpxl-pojawia-sie-komunikat-nie-mozna-zamknac-dokumentu-w-funkcji-xlzamknijdokument-wystapil-blad-nr-12-bledywystapil-niezidenty/
https://pomoc.comarch.pl/bpm/index.php/dokumentacja/podczas-generowania-dokumentu-afz-z-kontrolki-dokument-erpxl-pojawia-sie-komunikat-nie-mozna-zamknac-dokumentu-w-funkcji-xlzamknijdokument-wystapil-blad-nr-12-bledywystapil-niezidenty/
https://pomoc.comarch.pl/bpm/index.php/dokumentacja/podczas-generowania-dokumentu-afz-z-kontrolki-dokument-erpxl-pojawia-sie-komunikat-nie-mozna-zamknac-dokumentu-w-funkcji-xlzamknijdokument-wystapil-blad-nr-12-bledywystapil-niezidenty/
https://pomoc.comarch.pl/bpm/index.php/dokumentacja/podczas-generowania-dokumentu-afz-z-kontrolki-dokument-erpxl-pojawia-sie-komunikat-nie-mozna-zamknac-dokumentu-w-funkcji-xlzamknijdokument-wystapil-blad-nr-12-bledywystapil-niezidenty/
https://pomoc.comarch.pl/bpm/index.php/dokumentacja/podczas-generowania-dokumentu-afz-z-kontrolki-dokument-erpxl-pojawia-sie-komunikat-nie-mozna-zamknac-dokumentu-w-funkcji-xlzamknijdokument-wystapil-blad-nr-12-bledywystapil-niezidenty/

Mozliwe rozwigzania:

W przypadku kontrahenta Unijnego wymagane jest wskazanie kraju
wysytki.

W tym celu nalezy kolejno:
1. na definicji obiegu dodac¢ kontrolke np. typu Lista

2. na wtasciwosciach Etapu, na ktérym bedzie generowany
dokument, na zaktadce Kontrolki, zaznaczy¢ dla tej kontrolki
"Wymagana’, aby kraj (prefix) zawsze zostat wskazany podczas
tworzenia nowego dokumentu.

Ewentualnie prefiks kraju mozna pobiera¢ z karty kontrahenta.
Przyktad zapytania ponizej:

If @Prefiks kraju MODE@ = 0 --po dodaniu nowego dokumentu
podstawi sie kraj o id=17

/*tryb inicjacji*/

select kpc id, KPC Kod, 17 FROM cdn.KrajeCelne else IF
@Prefiks kraju MODE@=1

--po zmianie kontrolki zaleznej (czyli kontrahenta)

podstawi sie prefiks kraju kontrahenta /*tryb obserwacji*/
begin select kpc id, KPC Kod, (SELECT top 1 kpc Id

from cdn.KntKarty join cdn.krajecelne on kpc kod = Knt kraj
where Knt GIDNumer =@Kontrahent GIDNUMER@ ) as DefaultId from
cdn.krajecelne

3. Kontrolke nalezy zmapowa¢, jak przedstawiono ponizej:



Kontrolki

©

[Lista] Waluta
[Lista] Prefiks kraju

MNazwa wyswietlana | Prefiks kraju

MNazwa (identyfikator) | Prefiks kraju

Prezentuj na calej szerokoéci | |

Ustaw kontrolke na poczatku ]
wiersza

Pokaz na liscie

Inicjowanie wartosci | zmiana wartosci (obserwator)

Inicjowanie | SQL ERP

Nazwa spotki | WARSZTATY
Pokaz Usun

Inigjuj przy kazdym otwarciu

dokumentu ]

Kontrolki powiazane Kontrahent (Kaontrahent) (i1}
Dodaj

Tryb pracy | Lista

Ustawienia kontrolki Prefiks kraju.



I [Dokument ERP XL] Opis analil}rczn}rl (A)FZ- aktualizacja

ekst] Uprawnieni do obecnego etapu

Dokument ERP XL

OGOLNE DOKUMENT ERP XL WARTOSCI MAPOWANE

Typ (A)Faktura zakupu w
Tryb pracy Dla nagtowka w
Ustawienia
Pola AP
Data v
DataMag W
DataSpr W
Datavat v
DokumentObcy Brak w
Forma Erak w
Kraj Kraj v

Mapowanie kontrolki Prefiks kraju.

Rozpoczynasz prace z Comarch DMS i chcesz dowiedzie¢ sie, jak
korzysta¢ z programu? A moze masz juz podstawowa wiedze o
Comarch DMS i chcesz dowiedziec sie wiecej?

SprawdZ Szkolenia Comarch DMS!



https://pomoc.comarch.pl/dms/index.php/dokumentacja/szkolenia-comarch-dms/

Podczas préoby zaczytania
dokumetnoéw pojawila sie
komunikat: ,,Brak pakietu dla
podanych danych Klienta”

Opis komunikatu:

Automatyczne generowanie dokumentow

Punkt konfiguracyjny | OCR Comarch v @ @ Dc-kurnent';' Tylko wypetnione w

Brak uprawnienia do inicjowania dokumentéw dla typu obiegu na wybranym punkcie.

@@ O

Wiacz procesowanie dokumentdw

Przeprocesowane:

x

Brak pakietu dla podanych danych Klienta

Zamknij

Punkt ACD- Comarch OCR

Mozliwe rozwigzania:

W pliku Web.config w katalogu z aplikacjag serwerowa (dawna
web) przy serwerze klucza nalezy wskazaé¢ petna Sciezke tzn.
serwer klucza/nazwa instancji::numer klucza.

1. <!'- ,LicenceKeyServerDMS” — nalezy wpisa¢ nazwe serwera


https://pomoc.comarch.pl/bpm/index.php/dokumentacja/podczas-proby-zaczytania-dokumetnow-pojawia-sie-komunikat-brak-pakietu-dla-podanych-danych-klienta/
https://pomoc.comarch.pl/bpm/index.php/dokumentacja/podczas-proby-zaczytania-dokumetnow-pojawia-sie-komunikat-brak-pakietu-dla-podanych-danych-klienta/
https://pomoc.comarch.pl/bpm/index.php/dokumentacja/podczas-proby-zaczytania-dokumetnow-pojawia-sie-komunikat-brak-pakietu-dla-podanych-danych-klienta/
https://pomoc.comarch.pl/bpm/index.php/dokumentacja/podczas-proby-zaczytania-dokumetnow-pojawia-sie-komunikat-brak-pakietu-dla-podanych-danych-klienta/

licencji dla aplikacji Comarch DMS —
<add key=,LicenceKeyServerDMS” value=" serwer klucza/nazwa
instancji::numer klucza " />

2. <!— ,LicenceKeyServerERP” — nalezy wpisaé¢ nazwe serwera
licencji dla ERP XL lub ERP Optima. —

<add key=,LicenceKeyServerERP” value=" serwer klucza/nazwa
instancji::numer klucza " />

Rozpoczynasz prace z Comarch DMS i chcesz dowiedzie¢ sie, jak
korzysta¢ z programu? A moze masz juz podstawowg wiedze o
Comarch DMS i chcesz dowiedziec sie wiecej?

SprawdZ Szkolenia Comarch DMS!

Podczas proby generowania
dokumentu Z kontrolki
Dokument ERPXL pojawlia sie
komunikat: »Nie mozna
zalogowa¢ sie do ERPXL.
Funkcja XLLogin zwrdcita btad
nr -8”

Opis komunikatu:


https://pomoc.comarch.pl/dms/index.php/dokumentacja/szkolenia-comarch-dms/
https://pomoc.comarch.pl/bpm/index.php/dokumentacja/podczas-proby-generowania-dokumentu-z-kontrolki-dokument-erpxl-pojawia-sie-komunikat-nie-mozna-zalogowac-sie-do-erpxl-funkcja-xllogin-zwrocila-blad-nr-8/
https://pomoc.comarch.pl/bpm/index.php/dokumentacja/podczas-proby-generowania-dokumentu-z-kontrolki-dokument-erpxl-pojawia-sie-komunikat-nie-mozna-zalogowac-sie-do-erpxl-funkcja-xllogin-zwrocila-blad-nr-8/
https://pomoc.comarch.pl/bpm/index.php/dokumentacja/podczas-proby-generowania-dokumentu-z-kontrolki-dokument-erpxl-pojawia-sie-komunikat-nie-mozna-zalogowac-sie-do-erpxl-funkcja-xllogin-zwrocila-blad-nr-8/
https://pomoc.comarch.pl/bpm/index.php/dokumentacja/podczas-proby-generowania-dokumentu-z-kontrolki-dokument-erpxl-pojawia-sie-komunikat-nie-mozna-zalogowac-sie-do-erpxl-funkcja-xllogin-zwrocila-blad-nr-8/
https://pomoc.comarch.pl/bpm/index.php/dokumentacja/podczas-proby-generowania-dokumentu-z-kontrolki-dokument-erpxl-pojawia-sie-komunikat-nie-mozna-zalogowac-sie-do-erpxl-funkcja-xllogin-zwrocila-blad-nr-8/
https://pomoc.comarch.pl/bpm/index.php/dokumentacja/podczas-proby-generowania-dokumentu-z-kontrolki-dokument-erpxl-pojawia-sie-komunikat-nie-mozna-zalogowac-sie-do-erpxl-funkcja-xllogin-zwrocila-blad-nr-8/
https://pomoc.comarch.pl/bpm/index.php/dokumentacja/podczas-proby-generowania-dokumentu-z-kontrolki-dokument-erpxl-pojawia-sie-komunikat-nie-mozna-zalogowac-sie-do-erpxl-funkcja-xllogin-zwrocila-blad-nr-8/

Data analityczna Razem netto 4 000,00

dokumentu/sprzedazy/zakupu v Razem brutto 4 000,00
Kategoria finansowa Pozostaje 0,00
Koszt v
=k w Nka VAT

Mie mozna zalogowad do ERPXL. Funkeja XLLogin 2wrdcia blad nr -8

0K

Pozyca Projekt Procent Wartosc
dokument PRO1 100,00% 4 000,00 m

Dodaj

Komunikat nr 8 podczas generowania dokumentu

Mozliwe rozwigzania:

Nalezy sprawdzic czy:

1. baza, ktorg wskazano w pliku Web.config w katalogu z
aplikacjg serwerowa (dawna web) Comarch DMS, zostata
podtaczona do systemu Comarch ERP XL w module Menedzer baz z
wtgczonymi uprawnieniami administratora (w ramach aplikacji
CDNMGR w katalogu Comarch ERP XL).



| cdnlib.dll
COMMGR
COMOBIEG

|%] COMNOffline.dll
|2 CDNOffline.Synchro.
|%] COMNOffline Utils.dll

18.12.2018 00:59 Fozszerzenie aplik... 218 KB

e . 1439 KB

Otwirz 1193 KB
Rozwizz problemy ze zgodnoscia 77 KB
Przypnij do ekranu startowego 93 KB

1= Udostepnij 37 KB
MY Sean with OfficeSean 1339 KB

COMPCO

Uruchamianie CDNMGR

2. dla bazy wskazanej w pliku Web.config — znajdujacym sie w

katalogu z aplikacjg serwerowa

(dawng web) Comarch DMS -

podczas podtaczania jej w module Menedzer baz wybrano sposoéb
dostepu aplikacji do serwera SQL: Autoryzacja przez serwer SQL

(krok 4 z 6),

A Podigczenie bazy (krok 4z 6)

Sposob logowania sie aplikacji

Wyhierz sposdb dostepu aplikadi do serwera SGL

(@) Autoryzacia przez serwer SOL:

Podtgczanie Bazy ERPXL krok 4



3. dla bazy wskazanej w pliku Web.config — znajdujacym sie w
katalogu z aplikacjg serwerowg (dawng web) Comarch DMS -
podczas podtaczania jej w module Menedzer baz wybrano opcje
Baza widoczna dla: Wszystkich uzytkownikéw komputera (krok 6 z
6),

rﬂ Podiaczenie bazy (krok 6z 6) @ﬂ

Sprawdzenie danych

Zakonczono konfigurowanie nowej firmy,

Sprawdz jeszcze raz, czy podane dane sg prawidlowe:
Konfiguradia:

Serwer MS50L: nbasagan
Baza M5 S0L: WarsztatyERPXL

Podiacz jako: Warszta

Baza widoczna dla:

(@) Wszystkich uzytkownikow komputera:

) Tylko aktualnie zalogowanego uzytkowniks

Podtgczanie Bazy ERPXL krok 6

4. W Zmiennych S$rodowiskowych systemu Windows (Komputer ->
ppm Wtasciwo$ci -> Zaawansowane ustawienia systemu ->
Zaawansowane -> Zmienne Srodowiskowe) dla zmiennej systemowej
Path jako pierwsza sSciezka dla Comarch ERP XL podany jest
katalog z wersja Comarch ERP XL wspéipracujaca z wersja
Comarch DMS i w ktérym znajduja sie wtasciwe dla tej wersji
pliki biblioteki API.



Rozpoczynasz prace z Comarch DMS i chcesz dowiedzie¢ sie, jak
korzysta¢ z programu? A moze masz juz podstawowg wiedze o
Comarch DMS i chcesz dowiedziec sie wiecej?

SprawdZ Szkolenia Comarch DMS!

Podczas proby generowania

dokumentu Z kontrolki
Dokument ERPXL pojawla sie
komunikat: ,Nie mozna

zalogowac sie doERPXL.
Funkcja XLLogin zwrdcita btad
nr -7"

Opis komunikatu:


https://pomoc.comarch.pl/dms/index.php/dokumentacja/szkolenia-comarch-dms/
https://pomoc.comarch.pl/bpm/index.php/dokumentacja/podczas-proby-generowania-dokumentu-z-kontrolki-dokument-erpxl-pojawia-sie-komunikat-nie-mozna-zalogowac-sie-doerpxl-funkcja-xllogin-zwrocila-blad-nr-7/
https://pomoc.comarch.pl/bpm/index.php/dokumentacja/podczas-proby-generowania-dokumentu-z-kontrolki-dokument-erpxl-pojawia-sie-komunikat-nie-mozna-zalogowac-sie-doerpxl-funkcja-xllogin-zwrocila-blad-nr-7/
https://pomoc.comarch.pl/bpm/index.php/dokumentacja/podczas-proby-generowania-dokumentu-z-kontrolki-dokument-erpxl-pojawia-sie-komunikat-nie-mozna-zalogowac-sie-doerpxl-funkcja-xllogin-zwrocila-blad-nr-7/
https://pomoc.comarch.pl/bpm/index.php/dokumentacja/podczas-proby-generowania-dokumentu-z-kontrolki-dokument-erpxl-pojawia-sie-komunikat-nie-mozna-zalogowac-sie-doerpxl-funkcja-xllogin-zwrocila-blad-nr-7/
https://pomoc.comarch.pl/bpm/index.php/dokumentacja/podczas-proby-generowania-dokumentu-z-kontrolki-dokument-erpxl-pojawia-sie-komunikat-nie-mozna-zalogowac-sie-doerpxl-funkcja-xllogin-zwrocila-blad-nr-7/
https://pomoc.comarch.pl/bpm/index.php/dokumentacja/podczas-proby-generowania-dokumentu-z-kontrolki-dokument-erpxl-pojawia-sie-komunikat-nie-mozna-zalogowac-sie-doerpxl-funkcja-xllogin-zwrocila-blad-nr-7/
https://pomoc.comarch.pl/bpm/index.php/dokumentacja/podczas-proby-generowania-dokumentu-z-kontrolki-dokument-erpxl-pojawia-sie-komunikat-nie-mozna-zalogowac-sie-doerpxl-funkcja-xllogin-zwrocila-blad-nr-7/

Data utworzenia : 15-06-2018
Karta obiegu @ Dokument ERP XL @ @
FZ . i
@ Dokument  Opis analityczny
Opis analityczny Kontrahent Seria dokumentu Rodzaj zakupu
® v ‘ Towar
Uzyta procedura 'FVAT Vat liczony od
| v ‘ Netto
Cena z dokladnoscia do groszy.
Towar Tlos¢ Jm. CenaN CenaB Stawka VAT Wartos:
A-Vista 1,0000 szt. 4,00 492 23% 4,00
Dodaj

Komunikat podczas generowania dokumentu

Mozliwe rozwigzania:

Nalezy zweryfikowaé¢ nazwe firmy na zaktadce Autoryzacja API na
zaktadce Ustawienia w aplikacji desktop Comarch DMS (por.

Autoryzacja API).

Nalezy wpisaé¢ zmapowana nazwe bazy,

Nazwa firmy z Menedzera baz.

E Menedzer baz - Comarch ERP XL 2023.2.2

czyli wartos¢ z kolumny

¥ Ogélne Okno
Lista Utwdrz Podiacz
8

baz baze ba:
Ogolne

Pomoc

System

Nazwa serwera

Nazwa bazy Typ polaczenia
NBAZOR =

ERPXL_Firma_ZYX SOL
NBAZOR.
NBAZOR
NBAZOR
NBAZOR
NBAZOR
NBAZOR

Dostepna w e-Sprawozdaniach

<
(] [og] [}

(@1 @[


https://pomoc.comarch.pl/dms/index.php/dokumentacja/autoryzacja-api-xl/

Nazwa firmy z kolumny ,Nazwa firmy” w Menedzerze baz

Ustawienia

AUTORYZACJA APl JSERWER POCZTOWY EMAIL DOMENA NARZEDZIA

Nazwa firmy FirmakKsSl

Domyslny login operatora ERP | Admin

Hasto o000 ORRORRRY

Uzupeinione pole ,Nazwa firmy” na zaktadce , Autoryzacja API"” w
ramach zaktadki ,Ustawienia”

Rozpoczynasz prace z Comarch DMS i chcesz dowiedzie¢ sie, jak
korzysta¢ z programu? A moze masz juz podstawowg wiedze o
Comarch DMS i chcesz dowiedziec sie wiecej?

SprawdZ Szkolenia Comarch DMS!


https://pomoc.comarch.pl/dms/index.php/dokumentacja/szkolenia-comarch-dms/

Podczas préoby generowania
dokumentu Z kontrolki
Dokument ERPXL pojawlia sie
komunikat: ,Nie mozna dodacd
dokumentu. W funkcj1i
XLNowyDokument wystapit btad
nr 9: BLEDY:|Nie znaleziono
formy ptatnosci.
(NowyDokument-9)"”

Opis komunikatu:


https://pomoc.comarch.pl/bpm/index.php/dokumentacja/podczas-proby-generowania-dokumentu-z-kontrolki-dokument-erpxl-pojawia-sie-komunikat-nie-mozna-dodac-dokumentu-w-funkcji-xlnowydokument-wystapil-blad-nr-9-bledynie-znaleziono-formy-platn/
https://pomoc.comarch.pl/bpm/index.php/dokumentacja/podczas-proby-generowania-dokumentu-z-kontrolki-dokument-erpxl-pojawia-sie-komunikat-nie-mozna-dodac-dokumentu-w-funkcji-xlnowydokument-wystapil-blad-nr-9-bledynie-znaleziono-formy-platn/
https://pomoc.comarch.pl/bpm/index.php/dokumentacja/podczas-proby-generowania-dokumentu-z-kontrolki-dokument-erpxl-pojawia-sie-komunikat-nie-mozna-dodac-dokumentu-w-funkcji-xlnowydokument-wystapil-blad-nr-9-bledynie-znaleziono-formy-platn/
https://pomoc.comarch.pl/bpm/index.php/dokumentacja/podczas-proby-generowania-dokumentu-z-kontrolki-dokument-erpxl-pojawia-sie-komunikat-nie-mozna-dodac-dokumentu-w-funkcji-xlnowydokument-wystapil-blad-nr-9-bledynie-znaleziono-formy-platn/
https://pomoc.comarch.pl/bpm/index.php/dokumentacja/podczas-proby-generowania-dokumentu-z-kontrolki-dokument-erpxl-pojawia-sie-komunikat-nie-mozna-dodac-dokumentu-w-funkcji-xlnowydokument-wystapil-blad-nr-9-bledynie-znaleziono-formy-platn/
https://pomoc.comarch.pl/bpm/index.php/dokumentacja/podczas-proby-generowania-dokumentu-z-kontrolki-dokument-erpxl-pojawia-sie-komunikat-nie-mozna-dodac-dokumentu-w-funkcji-xlnowydokument-wystapil-blad-nr-9-bledynie-znaleziono-formy-platn/
https://pomoc.comarch.pl/bpm/index.php/dokumentacja/podczas-proby-generowania-dokumentu-z-kontrolki-dokument-erpxl-pojawia-sie-komunikat-nie-mozna-dodac-dokumentu-w-funkcji-xlnowydokument-wystapil-blad-nr-9-bledynie-znaleziono-formy-platn/
https://pomoc.comarch.pl/bpm/index.php/dokumentacja/podczas-proby-generowania-dokumentu-z-kontrolki-dokument-erpxl-pojawia-sie-komunikat-nie-mozna-dodac-dokumentu-w-funkcji-xlnowydokument-wystapil-blad-nr-9-bledynie-znaleziono-formy-platn/
https://pomoc.comarch.pl/bpm/index.php/dokumentacja/podczas-proby-generowania-dokumentu-z-kontrolki-dokument-erpxl-pojawia-sie-komunikat-nie-mozna-dodac-dokumentu-w-funkcji-xlnowydokument-wystapil-blad-nr-9-bledynie-znaleziono-formy-platn/

@ Dokument ERP XL

Dokument  Opis analityczny

Mazwa

Data analityczna
dokumentu/sprzedazy/zakupu v
Kategoria finansowa

<wg dokumentu= v

Pozyq MPK P 4

Mie mozna dodac dokumentu. W funkgji XLNowyDokument wystapit

dokum
btad nr 9: BLEDY:|Mie znaleziono formy platnosci. (MowyDokument-8)

Dodaj
oK

Komunikat podczas generowania dokumentu

Mozliwe rozwigzania:

W przypadku, jesli kontrolka typu Lista z formami ptatnosci
jest powigzana (zmapowana) z kontrolka typu Dokument ERPXL,
lista form ptatnosci musi by¢ zdefiniowana w oparciu o
zapytanie SQL, a nie w oparciu o stownik.

Przyktad zapytania, ktdére pobiera formy ptatnosci z systemu
ERPXL:

select kon lp,ltrim(rtrim(left(kon wartosc,15))) from
[Nazwa bazy ERPXL].[cdn].[Konfig]
where kon numer=736



Faktury zakupu Prefix | FZ

©E®@

KARTA OBIEGU  SCHEMAT OBIEGU  USTAWIENIA OBIEGU

Karta obiegu ~

o »

Data wystawienia Numer faktury

Zapytanie SQL

Uwaga!
Tres¢ zapytania:

h danych moze ¢ bledy aplikadji.

1 select kon_lp,ltrim(rtrim(left(kon_wartosc,15))) from [ERPXL_FirmaksI].[cdn].[Konfig)
2 where kon_numers736

Skiadnia
SELECT int, varchar(4000), int
Int-1D pozydji
Varchar(4000) - nazwa pozycji.
Int - ID pozycji domysinej.
Przyklad

AWorkflowld BEGIN TRY
- SFIFCT 1 ‘Prelew’ 2

4 Kontrolki I
AUserld
*Documentld

AParentDocumentid

Zapisz

Kontrolki

® |

ZAKELADKA 1

[Tekst] Numer faktury
[Zatacanik) Zatacznik

Nazwa wyswietlana

[Lista] Formy platnosci

@OO®O®-

[Data i godzina] Data wystawienia

[Dokument ERP XL] Dokument XL

[Kontrahent] Kontrahent

‘ Formy platnosci

| Nazwa (identyfikator)

‘ formy_platnosci

Prezentuj na catej szerokosci

wiersza

Pokaz na liscie

Ustaw kontrolke na poczatku [

Przyktadowe

zapytanie SQL w ramach definicji

kontrolki

Lista ,,Formy ptatnosci” (formy platnosci)

I Iniiowanie 5QL OD v I
Rodzaj identyfikatora Int v
Pokaz Usuri
Inicjuj przy kazdym otwarciu ‘
dokumentu
Kontrolki powiazane Dodaj
Tryb pracy ‘ Lista v

typu



Dokument ERP XL

OGOLNE DOKUMENT ERP XL WARTOSCI MAPOWANE

Typ Faktura zakupu v

Tryb pracy Dla elementu v
Pola API
Data v
DataMag v
DataSpr v
DataVat v
DokumentObcy v
Forma formy_platnosci v
Opis v
SposobDst v

Termin v

Wybér kontrolki ,forma ptatnos$ci” (forma platnosci) do
mapowania na dokument na kontrolce typu Dokument ERP XL

Rozpoczynasz prace z Comarch DMS i chcesz dowiedzie¢ sie, jak
korzysta¢ z programu? A moze masz juz podstawowg wiedze o

Comarch DMS i chcesz dowiedzie¢ sii wiicei?
SprawdZ Szkolenia Comarch DMS!

Podczas proby generowania
dokumentu Z kontrolki


https://pomoc.comarch.pl/dms/index.php/dokumentacja/szkolenia-comarch-dms/
https://pomoc.comarch.pl/bpm/index.php/dokumentacja/podczas-proby-generowania-dokumentu-z-kontrolki-dokument-erpxl-pojawia-sie-komunikat-nie-mozna-zalogowac-sie-doerpxl-funkcja-xllogin-zwrocila-blad-nr-1/
https://pomoc.comarch.pl/bpm/index.php/dokumentacja/podczas-proby-generowania-dokumentu-z-kontrolki-dokument-erpxl-pojawia-sie-komunikat-nie-mozna-zalogowac-sie-doerpxl-funkcja-xllogin-zwrocila-blad-nr-1/

Dokument ERPXL pojawla sie
komunikat: ,Nie mozna
zalogowac sie doERPXL.
Funkcja XLLogin zwrodcita btad
nr -1"

Opis komunikatu:

Nastepny etap

[

Nie mozna zalogowac sie do ERP XL: blad nr-1

[ TR |

Komunikat podczas generowania dokumentu

Mozliwe rozwiazania:
Nalezy kolejno:

1. sprawdzié, czy w Zmiennych Srodowiskowych systemu Windows
(Komputer -> ppm Wtasciwosci -> Zaawansowane ustawienia
systemu -> Zaawansowane -> Zmienne Srodowiskowe) dla zmiennej
systemowej Path jako pierwsza sSciezka dla Comarch ERP XL
podany jest katalog z wersja Comarch ERP XL , ktdra
wspotpracuje z wersjg Comarch DMS i w ktérym znajdujg sie


https://pomoc.comarch.pl/bpm/index.php/dokumentacja/podczas-proby-generowania-dokumentu-z-kontrolki-dokument-erpxl-pojawia-sie-komunikat-nie-mozna-zalogowac-sie-doerpxl-funkcja-xllogin-zwrocila-blad-nr-1/
https://pomoc.comarch.pl/bpm/index.php/dokumentacja/podczas-proby-generowania-dokumentu-z-kontrolki-dokument-erpxl-pojawia-sie-komunikat-nie-mozna-zalogowac-sie-doerpxl-funkcja-xllogin-zwrocila-blad-nr-1/
https://pomoc.comarch.pl/bpm/index.php/dokumentacja/podczas-proby-generowania-dokumentu-z-kontrolki-dokument-erpxl-pojawia-sie-komunikat-nie-mozna-zalogowac-sie-doerpxl-funkcja-xllogin-zwrocila-blad-nr-1/
https://pomoc.comarch.pl/bpm/index.php/dokumentacja/podczas-proby-generowania-dokumentu-z-kontrolki-dokument-erpxl-pojawia-sie-komunikat-nie-mozna-zalogowac-sie-doerpxl-funkcja-xllogin-zwrocila-blad-nr-1/
https://pomoc.comarch.pl/bpm/index.php/dokumentacja/podczas-proby-generowania-dokumentu-z-kontrolki-dokument-erpxl-pojawia-sie-komunikat-nie-mozna-zalogowac-sie-doerpxl-funkcja-xllogin-zwrocila-blad-nr-1/

wtasciwe dla tej wersji pliki biblioteki API.

2. po modyfikacji Sciezki zrestartowac komputer/serwer, aby
zmiany zostaty zaktualizowane.

Rozpoczynasz prace z Comarch DMS i chcesz dowiedzie¢ sie, jak
korzysta¢ z programu? A moze masz juz podstawowg wiedze o
Comarch DMS i chcesz dowiedziec sie wiecej?

SprawdZ Szkolenia Comarch DMS!

Podczas uruchomiania
aplikacji serwerowej (dawna
web) pojawlia sie komunikat:
padd name="strConnct
providerName="System.Data.Sql
Client

Opis komunikatu:


https://pomoc.comarch.pl/dms/index.php/dokumentacja/szkolenia-comarch-dms/
https://pomoc.comarch.pl/bpm/index.php/dokumentacja/podczas-uruchomiania-aplikacji-serwerowej-dawna-web-pojawia-sie-komunikat-add-namestrconnct-providernamesystem-data-sqlclient/
https://pomoc.comarch.pl/bpm/index.php/dokumentacja/podczas-uruchomiania-aplikacji-serwerowej-dawna-web-pojawia-sie-komunikat-add-namestrconnct-providernamesystem-data-sqlclient/
https://pomoc.comarch.pl/bpm/index.php/dokumentacja/podczas-uruchomiania-aplikacji-serwerowej-dawna-web-pojawia-sie-komunikat-add-namestrconnct-providernamesystem-data-sqlclient/
https://pomoc.comarch.pl/bpm/index.php/dokumentacja/podczas-uruchomiania-aplikacji-serwerowej-dawna-web-pojawia-sie-komunikat-add-namestrconnct-providernamesystem-data-sqlclient/
https://pomoc.comarch.pl/bpm/index.php/dokumentacja/podczas-uruchomiania-aplikacji-serwerowej-dawna-web-pojawia-sie-komunikat-add-namestrconnct-providernamesystem-data-sqlclient/
https://pomoc.comarch.pl/bpm/index.php/dokumentacja/podczas-uruchomiania-aplikacji-serwerowej-dawna-web-pojawia-sie-komunikat-add-namestrconnct-providernamesystem-data-sqlclient/

Btad serwera w aplikacji '/OD'.

Biad konfiguracji
Opis: Wystapit btad podczas przetwarzania pliku konfiguracyjnego wymaganego do obsluzenia tego zadania. Przejrzyj ponizsze szczegdlowe informacje o bledzie | odpowiednio zmodyfik
Komunikat o bledzie analizatora sktadni: VWpis ‘strConnect’ zostat juz dodany

Blad #rodia:

Wiersz 16: <connectionStrings>»

Wiersz 17: <add name="strConnectERP" providerName="System.Data.5gqlClient” connectionString="Server=se
Wiersz 18: <add name="strConnect” providerName="System.Data.SqlClient” connectionString="Server=serwe
Wiersz 19: </connectionStrings>

Wiersz 20:

Plik Zrédlowy: Clinetpubwwwroot\ODweb config Wiersz: 18

Informacje o wersji: Wersja Microsoft NET Framework 4.0 30319 Wersja ASP NET-4 0.30319 34274

O ‘
L

Komunikat podczas logowania do aplikacji serwerowej (dawna
web)

Mozliwe rozwigzania:

Nalezy sprawdzi¢, czy w folderze ,nadrzednym” jest
zdefiniowany plik Web.config (przyktadowo, pliki aplikacji
serwerowej znajdujg sie w folderze ,comarchdms2024” w
lokalizacji C:\inetpub\wwwroot\comarchdms2024, a bezposSrednio
w folderze ,wwwroot” znajduje sie osobny plik Web.config)
Jezeli jest, nalezy go usunac.

Rozpoczynasz prace z Comarch DMS i chcesz dowiedzie¢ sie, jak
korzysta¢ z programu? A moze masz juz podstawowg wiedze o
Comarch DMS i chcesz dowiedziec sie wiecej?

SprawdZ Szkolenia Comarch DMS!



https://pomoc.comarch.pl/dms/index.php/dokumentacja/szkolenia-comarch-dms/

Podczas proby dowiagzania
kontrahenta z systemu Comarch
ERPXL do kontrolki
Kontrahent, formatka z lista
kontrahentéw nie podnosi sie

Opis komunikatu:

D
|\-!-

LP | Towar llosc Jednostka Cena Wartosc Stawki Wat

Dowigzywanie kontrahenta w Comarch DMS

Mozliwe rozwiazania:

Nalezy sprawdzi¢ w pliku Web.config (znajduje sie on w


https://pomoc.comarch.pl/bpm/index.php/dokumentacja/podczas-proby-dowiazania-kontrahenta-z-systemu-comarch-erpxl-do-kontrolki-kontrahent-formatka-z-lista-kontrahentow-nie-podnosi-sie/
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Sciezce: C:\inetpub\wwwroot\[folder zawierajacy pliki
aplikacji serwerowej]) ustawienie wspéipracy w sekcji:

<!— ,WorkMode” — okreslenie wspOtpracy Comarch DMS z ERP
Optima — wartos¢ = ,Optima”, ERP XL - wartos¢ = ,XL"”, bez
wspbipracy z systemem EPR — wartos¢ = ,Standalone” —

<add key="WorkMode” value="XL" />

W kwestii pliku Web.config — zobacz Plik Web.config

3 Web.config E

40 <!-- <add name="strConnectERPConf2" providerName="System.Data.SglClient" connect
a2 ~ </connectionStrings>

43 [H <appSettings>

44 <add key="Version" wvalue="5048505246484651" />

AR

=

46 <!-- Key settings used in single and multicompany mode —-->

48 e o LMo de s dafind i on of cooperation between Comarch DMS and ERP Optima
49 <add key="WorkMode" value="XL" /

50

&l <!-— "MultiCompany" - definition of Comarch DMS working mode (single/multicompan
52 <add key="MultiCompany" value="false" />

53

54 <!—— "MaximumNumberOfControlCardColumns" - definition of maximum column number ol
55 <add key="MaximumNumberOfControlCardColumns" wvalue="4" />

56

Klucz ,WorkMode” w pliku Web.config

Rozpoczynasz prace z Comarch DMS i chcesz dowiedzie¢ sie, jak
korzysta¢ z programu? A moze masz juz podstawowg wiedze o
Comarch DMS i chcesz dowiedziel sie wiecej?

SprawdZ Szkolenia Comarch DMS!


https://pomoc.comarch.pl/dms/index.php/dokumentacja/plik-web-config/
https://pomoc.comarch.pl/dms/index.php/dokumentacja/szkolenia-comarch-dms/

