Definiowanie punktu
konfiguracyjnego

Spis tresci artykutu

= Dodawanie nowego punktu i zaktadka ,Tryb wspétpracy”
= Zaktadka ,,0g61lne”

= Zaktadka ,Lista”

= Zaktadka ,Kontrolki”

- Zaktadka ,Uprawnienia”

Dodawanie nowego punktu i zaktadka ,Tryb
wspotpracy”

W punkcie konfiguracyjnym wspéipracujacym ze skrzynka pocztowag
w trybie generowania dokumentdéw mozliwe jest tworzenie nowych
dokumentdéw Comarch DMS na podstawie informacji znajdujgcych
sie w wiadomo$ciach e-mail, pobieranych ze wskazanej skrzynki
pocztowej. Mozliwe jest przeniesienie do dokumentu Comarch DMS
wybranych zat*acznikéw, tresci maila oraz adresatoéw.

Uwaga

Zastrzegamy, ze mogg pojawil sie sytuacje, w ktdrych w ramach
mechanizmu punktéw ACD we wspOtpracy ze skrzynka mailowg
pobranie zat*gcznika z maila nie jest mozliwe. Tego typu
sytuacje nie zaleza od mechanizméw zastosowanych w Comarch
DMS, sg zwigzane z niestandardowymi formatami mailowymi
generowanymi przez aplikacje trzecie, za poSrednictwem ktdérych
maile sg wysytane.

W takich sytuacjach nalezy zweryfikowa¢ nadawce wiadomosci
email i ewentualnie zapytaé, czy mail moze zostad¢ wystany za


https://pomoc.comarch.pl/bpm/index.php/dokumentacja/definiowanie-punktu-konfiguracyjnego-wspolpraca-ze-skrzynka-pocztowa-generowanie-dokumentow-dms/
https://pomoc.comarch.pl/bpm/index.php/dokumentacja/definiowanie-punktu-konfiguracyjnego-wspolpraca-ze-skrzynka-pocztowa-generowanie-dokumentow-dms/

pomocg innego narzedzia.

Aby utworzy¢ punkt konfiguracyjny wspoOipracujacy ze skrzynka
pocztowg w trybie generowania dokumentéw Comarch DMS, nalezy w

r "
ACD
L Jd

®

menu gtdéwnym Comarch DMS wejs¢ w zaktadke ACD

[Automatyczne generowanie dokumentéw] i za pomocg ikony
dodac¢ nowy punkt konfiguracyjny.

W oknie ,Punkt konfiguracyjny” w polu ,Tryb wspétpracy” nalezy
wskaza¢ typ punktu, w tym przypadku: ,Wspéipraca ze skrzynka
pocztowg (generowanie dokumentdéw DMS)”.

W oknie Tryb wspdétpracy nalezy réwniez uzupeinié pola:

- Serwer poczty przychodzacej — serwer poczty dla danego
konta pocztowego, np. imap.domena.pl
= Port - port dla danego konta pocztowego, np. 993
- Metoda uwierzytelniania — pole dodane w wersji 2022.0.4,
w ktdérej umozliwiono korzystanie w Comarch DMS z kont
pocztowych w ustudze Microsoft Office 365. W ramach tego
pola mozna wybra¢ jedng z dwdch opcji:
= Login i hasto — dla skrzynek pocztowych, ktdre nie
sg w ustudze Microsoft Office 365
» QAuth2 — dla kont pocztowych w ustudze Microsoft
Office 365

Uwaga
W Comarch DMS nie s3g obstugiwane konta mailowe Google z
autoryzacjg OAuth2.

- Metoda szyfrowania - metoda szyfrowania danego konta
pocztowego — mozna tez wybraé¢ opcje ,Automatyczne” 1lub
,Brak”



= Uzytkownik - login uzytkownika do konta pocztowego

- Hasto — hasto uzytkownika do konta pocztowego; pole
widoczne tylko wtedy, gdy w polu ,Metoda
uwierzytelniania” wybrano opcje ,Login 1 hasto”

Jesli w polu ,Metoda uwierzytelniania” wybrano opcje ,Login i
hasto”, wéwczas w polach ,Login” i ,Has%o” nalezy wpisac¢ login
oraz hasto uzytkownika skrzynki pocztowej.

0d wersji 2024.2.0 obok pola ,Has*o” dostepny jest checkbox
,Pokaz hasto”. Zaznaczenie parametru powoduje wysSwietlenie
tresci wprowadzonej w polu ,Hasto”, co umozliwia weryfikacje
poprawnosci hasta.

Punkt konfiguracyjny
Tryb wspéipracy Ogolne Lista Kontrolki  Uprawnienia

Tryb wspotpracy Wspolpraca ze skrzynka pocztowg (generowanie dokumentow DMS) v

Typ konta IMAP

Serwer poczty przychodzacej serwer_poczty_przychodzacej Port 993 E
Metoda uwierzytelniania Login i hasto v Metoda szyfrowania | Automatyczne v

Login login_uzytkownika_poczty

Hasto haslo_uzytkownika_poczty Pokaz hasto

| Zapisz | ‘ Zamknij |

Definiowanie punktu konfiguracyjnego ,Wspétpraca ze skrzynka
pocztowg (generowanie dokumentéw DMS)” - zaktadka ,Tryb



wspoipracy”, gdy w polu ,Metoda uwierzytelniania” wybrano
opcje ,Login i hasto” 1 zaznaczono checkbox ,Pokaz hasto”

Jesli natomiast w polu ,Metoda uwierzytelniania” wybrano opcje
»0Auth2”, wéwczas pod polem ,Login” pojawia sie przycisk

Autoryzacja ) ; . ) }
[Autoryzacja], ktory nalezy nacisngl po poprawnym
uzupetnieniu pozostatych pél.

Punkt konfiguracyjny

Tryb wspétpracy Ogodlne Lista Kontrolki  Uprawnienia

Tryb wspotpracy Wspotpraca ze skrzynka pocztows (generowanie dokumentow DMS) v
Typ konta IMAP

Serwer poczty przychodzacej serwer_poczty_przychodzacej Port 993 E
Metoda uwierzytelniania | OAuth2 v Metoda szyfrowania | Automatyczne M
Login login_uzytkownika_poczty

| Zapisz || Zamknij |

Definiowanie punktu konfiguracyjnego ,Wspétpraca ze skrzynka
pocztowg (generowanie dokumentéw DMS)” - zaktadka ,Tryb
wspétpracy”, gdy w polu ,Metoda uwierzytelniania” wybrano
opcje , 0Auth2”



Wéwczas zostanie otwarta domy$Slna przegladarka w systemie
Windows, z oknem logowania do ustugi office 365.

W oknie nalezy uzupetni¢ hasto i nacisng¢ przycisk ,Zaloguj”.

=™ Microsoft

aniazor@outlook.com

Wprowadz hasto

|Has+o

Nie pamietasz hasta?

Inne sposoby logowania sie
Zaloguj

Przyktadowe okno logowania do ustugi Office 365

Jezeli uzytkownik nie przyznat wczesniej uprawnien do pracy z
Comarch DMS dla danego konta pocztowego (np. w zaktadce
.Serwer pocztowy”), wtedy w ramach przegladarki zostaje
otwarte okno, w ktorym nalezy wyrazi¢ zgode na dostep



aplikacji Comarch DMS do skrzynki pocztowej. Aby mozliwe byto
korzystanie ze skrzynki pocztowej w ramach ustugi Office 365
nalezy wybrac¢ przycisk ,Tak”.



BT Microsoft

aniazor@outlock.com

Przyznac aplikacji dostep

do informacji?
COMARCH SA. &

Aplikacja Comarch DMS musi uzyskac Twoje
zezwolenie na wykonywanie nastepujacych
dziatan:

[ | ] Zachowaj dostep do danych, do ktérych

u aplikacja Comarch DMS ma dostep
Umozliwia aplikacji Comarch DM5
wyswietlanie | aktualizowanie danych, do
ktorych udzielono jej dostepu, nawet
wiady, gdy obecnie jgj nie uzywasz. Mie
daje to aplikacji Comarch DMS zadnych
dodatkowych uprawnier.

Uprawnienia do odczytu i zapisu
wiadomosci

Aplikacja Comarch DMS bedzie mogta
odczytywad, aktualizowad, tworzyc | usuwac
wiadomoszci e-mail w Twojej skrzynce
pocztowej. Mie obejmuje to uprawnienia do
wysytania wiadomosci.

K

Uprawnienia do odczytu i zapisu
wiadomosci

Aplikacja Comarch DMS bedzie mogta
odczytywad, aktualizowad, tworzyc | usuwac
wiadomozc e-mail w Twojgj skrzynce
pocztowej. Nie obejmuje to uprawnienia do
wysytania wiadomosci.

{

Dostep do wysytania wiadomosci e-mail
ze skrzynki pocztowej

Aplikacja Comarch DMS bedzie mogta
wysytac wiadomosc e-mail w Twoim
imieniu ze skrzynki pocztowe).

{

Zaakceptowanie tych uprawnien oznacza zezwolenie tef aplikac]i
na korzystanie z Twoich damych w sposdb okreslony w jej
warunkach ufytkowania ustugi | zasadach zachowania poufnosc
informacji. Mofesz zmienic te uprawnienia na stronie
httpsyfmicrosoft.com/consent. PokaZ szczegoty

Mie Tak

Okno zgody na dostep Comarch DMS
skrzynki pocztowej

do



Woéwczas w przegladarce zostaje wyswietlone okno informujgce o
zalogowaniu. Jesli uprawnienia dla Comarch DMS byty juz

wczesniej przyznane, przejscie do tego ekranu nastepuje
bezposrednio po logowaniu.

COMARCH

Gratulacje! Zostales zalogowany

Zamknij karte i wrac do aplikacji

B

lﬂ'

£

Okno informujgce o zalogowaniu

Jezeli autoryzacja przebiegta pomyslnie, wdéwczas po zamknieciu
okna przegladarki w aplikacji Comarch DMS zostaje wysSwietlony
komunikat ,,Zalogowano uzytkownika [login uzytkownika poczty]”.



Zalogowano uzytkownika aniazor@outlook.com

OK

Przyktadowy komunikat wysSwietlany, gdy autoryzacja przebiegta
pomyslnie

Kiedy uzytkownik zostanie zalogowany, autoryzacja w ustudze
Office 365 bedzie wykonywana za pomocg tokendéw, ktdore beda
przekazywane przez API.

Uwaga

Jesli tokeny wygasng, moze by¢ konieczne ponowne zalogowanie
sie uzytkownika w ustudze Office 365, aby méc zndéw korzystacé z
autoryzacji z zastosowaniem tokendw.

Jezeli 1logowanie do konta pocztowego zakonhczy sie
niepowodzeniem, w oknie definicji punktu ACD =zostanie
wyswietlony komunikat: ,Nie udato sie zalogowa¢ do konta
uzytkownika [login uzytkownika poczty]”



Nie udato sie zalogowac do konta uzytkownika
aniazor@outlook.com

OK

Przyktadowy komunikat wysSwietlany, jes$li préba logowania do
ustugi Office 365 zakonczy sie niepowodzeniem

Zaktadka ,,0golne”

Na zaktadce ,,0gélne” nalezy w polu:

= Nazwa punktu — okreslié¢ nazwe punktu
- Typ obiegu — wybra¢ typ obiegu, w ramach ktdérego beda
tworzone nowe dokumenty Comarch DMS.



Punkt konfiguracyjny

Tryb wspotpracy Ogolne Lista  Kontrolki  Uprawnienia

Nazwa punktu ‘ Umowy ‘

Typ obiegu Umowa ustugi v

Pozwalaj na usuniecie z listy
i ze skrzynki pocztowe]

Po wygenerowaniu dokumentu
usun ze skrzynki mailowej

Kopiuj tylko zataczniki graficzne

‘ Zamknij ‘ ‘ Zapisz ‘

Definiowanie punktu konfiguracyjnego Wspdtpraca ze skrzynka
pocztowg (generowanie dokumentéw DMS) — zaktadka 0gdlne

Na zaktadce 0gdlne dostepne sg parametry:

- Pozwalaj na usuniecie z listy 1 ze skrzynki pocztowej -
parametr odpowiadajgcy za to, czy operator pracujgcy z
punktem konfiguracyjnym bedzie miat mozliwo$¢ usuwania
wiadomosci z listy maili w Comarch DMS i ze skrzynki
pocztowej, czy tylko z listy maili w Comarch DMS. Gdy
parametr jest zaznaczony, na liscie maili w punkcie
konfiguracyjnym dostepna jest opcja ‘Usun z listy i ze
skrzynki pocztowej’.

= Po wygenerowaniu dokumentu usun ze skrzynki pocztowej -
zaznaczenie parametru powoduje, ze po zainicjowaniu
dokumentu w Comarch DMS wiadomos¢ e-mail zostanie



usunieta ze skrzynki pocztowej. Gdy parametr pozostanie
odznaczony, wiadomosSci nie bedg usuwane.

- Kopiuj tylko zataczniki graficzne - zaznaczenie
parametru spowoduje, ze na dokument w Comarch DMS
zostang przeniesione wytacznie zatgczniki graficzne np.

pdf, jpg, tif, png.

Zakt*adka , Lista”

Na zaktadce ,Lista” nalezy wskazal¢ rodzaje kolumn, ktdére beda
wyswietlane na liscie maili. Dane dotyczgce maili mogg by¢
wysSwietlane w trzech kolumnach, mozliwa jest prezentacja
tematu wiadomosci, nadawcy i daty otrzymania maila, wymagane
jest wyswietlanie przynajmniej jednej z tych kolumn.



Punkt konfiguracyjny

Tryb wspotpracy Ogolne Lista Kontrolki  Uprawnienia

Prezentuj na liscie mail:
V| Temat wiadomosci
[] Nadawca
V| Otrzymano

‘ Zamknij ‘ ‘ Zapisz ‘

Definiowanie punktu konfiguracyjnego Wspdtpraca ze skrzynka
pocztowg (generowanie dokumentéw DMS) — zaktadka Lista

Zaktadka , Kontrolki”

Po okres$leniu, ktére kolumny beda wyswietlane na liscie maili,
nalezy przejs$¢ do zaktadki ,Kontrolki”, na ktorej zostanie
okreslone mapowanie danych pochodzacych z wiadomosci e-mail na
dokument Comarch DMS.



Punkt konfiguracyjny

Tryb wspotpracy Ogélne Lista Kontrolki  Uprawnienia

select MLM_Subject from do.ML_Mails
where MLM_Id = @Id1@

Eb

MNadawca

Temat

Eb

Tresc maila

=[]

Zataczniki

Dodaj

Test zapytania SQL

Sktadnia:
SELECT varchar(200)
varchar(@00) - tekst

Przykiad:
BEGIM TRY
select txt from dbo.documents where id1 = @Id1@ /* and
id2 = @idz@ */
END TRY
BEGIM CATCH
DECLARE @ErrorMessage varchar(max) = "W zapytaniu

‘ Zamknij ‘ ‘ Zapisz ‘

Definiowanie punktu konfiguracyjnego Wspdtpraca ze skrzynka
pocztowg (generowanie dokumentéw DMS) — zaktadka kontrolki

Na dokument w Comarch DMS mogg by¢ mapowane informacje o
nadawcy, odbiorcy, dacie otrzymania maila, temacie i tresci
maila oraz zataczniki. W przypadku mapowania zatgcznikow,
wystarczy wskaza¢ kontrolke typu zatacznik, do ktdérej maja
zosta¢ dodane zat*gczniki z maila, to mapowanie jest
predefiniowane i nie wymaga wprowadzania polecenia SQL.

Definicja zapytan SQL dla kontrolek opiera sie na tabeli
do.ML Mails.

CREATE TABLE [do].[ML Mails](
[MLM Id] [int] IDENTITY(1,1) NOT NULL, — Identyfikator maila



(@Id1l@)
[MLM MessageId] [int] NULL, — Identyfikator maila w skrzynce

pocztowe]j

[MLM Date] [datetime] NULL, — Data wystania

[MLM From] [varchar](255) NULL, — Od kogo

[MLM To] [varchar](max) NULL, — Do kogo

[MLM Cc] [varchar](max) NULL, — Do kogo — kopia
[MLM Subject] [nvarchar](500) NULL, — Temat maila
[MLM BodyText] [text] NULL — Tres$¢ maila

Przyktady zapytan SQL do wprowadzenia w ramach zaktadki
,Kontrolki”:

= Temat maila:

select MLM Subject from do.ML Mails
where MLM Id = @Idl@

- Nadawca maila (0d kogo pochodzi wiadomo$¢ mailowa):

select MLM From from do.ML Mails
where MLM Id = @Idl@

» Tresé¢ maila:

select MLM BodyText from do.ML Mails
where MLM Id = @Idl@

- Data otrzymania maila (jezeli we wtasciwoSciach wybranej
kontrolki typu data ustawiono wysSwietlanie czasu -
wéwczas mapowana jest rowniez godzina otrzymania maila,
jesli nie — tylko data dzienna)



select MLM Date from do.ML Mails
where MLM Id = @Idl@

- Adres mailowy DW (adres mailowy osoby,
dodat w polu ,,Do wiadomosci”)

ktéry nadawca

select MLM Cc from do.ML Mails
where MLM Id = @Idl@

Wskazdwka

@Idl@ w przypadku trybu pracy ,Wspdétpraca ze skrzynkg pocztowg
(generowanie dokumentdéw DMS)” to zawsze MLM Id z tabeli
do.ML Mails.

Comarch DMS 2024.3.0 [Dom] Administrator — O x

Automatyczne generowanie dokumentow

Punkt konfiguracyjny | Skrzynka mailowa generowar Vv @ @

: |coooe ®

Dokumenty | Wybrane v Generuj

»

Od kogo (Odkogo)

Zatacznik (Zalacznik)

iak
B
o
|
f

powiadomienia @mail.pl

Tytut maila (Tytul) Treéé maila (trese)

Faktura 11 Dzieni dobry, Przesytam fakture.
Pozdrawiam, AS.

Data otrzymania (Data_otrzymania) Do wiadomosci (DW)

2022-10-03 15:04:54 EEI user2@domena.com

@ powiadomienia@mail.pl
@ powiadomienia@mail.p!
@  powiadomienia@mail.p!
@ powiadomienia@mail.pl
@ pow'\adomien'\a@ma'\\.p\
@ powiadomienia@mail.pl

@ powiadomienia@mail.pl
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Okno automatycznego generowania dokumentdéw w trybie wspétpracy
ze skrzynka pocztowg (generowanie dokumentéw)




FA/2/3/2023

Spotka : Firma ABC

Dokumenty

Faktura

bm

Netto

Karta obiegu

©EOE @®

Numer dokumentu

118_1.28 FS_1 20 KNT.C @ b

Nadawca maila

ACD

I E annaroz@domena.pl

Temat maila

Faktura

iau
Lo
|
/
1t
2

Tekst maila

I Dzier\ dobry,

W zatgczniku przesytam fakture.

Pozdrawiam,
Jan Nowak

Comarch DMS 2024.3.0

Data utworzenia : 02-03-2023
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dokumentu

utworzonego

w

ramach punktu

wspotpracujacego ze skrzynka pocztowg w trybie generowania

Zaktadka ,,Uprawnienia”



Punkt konfiguracyjny

Tryb wspotpracy Ogélne Lista Kontrolki  Uprawnienia

Uprawnienia do pracy z punktem  MNazwa spotk Wartos¢
P9 Sp.z 0.0 AKRAWIEC m
P9 Sp.z 0.0. Agnieszka Kownacka o
P4 Sp. z 0.0. Anna Kowalska o
KOMPUTERY Tomasz Tomczyk o

Dodaj

‘ Zamknij ‘ ‘ Zapisz |

Definiowanie punktu konfiguracyjnego Wspdétpraca ze skrzynka
pocztowg (generowanie dokumentéw DMS) — zaktadka Uprawnienia

Na zaktadce definiowane sa uprawnienia do pracy z punktem
konfiguracyjnym. Uprawnienia mogg by¢ dodawane poprzez
wskazanie pracownikéw, nie ma mozliwosci dodania uprawnien dla
pracownikéw wskazanego dziatu czy pracownikéw zajmujacych
okreslone stanowisko.

Uwaga

Dodanie operatora do uprawnien na punkcie konfiguracyjnym
skutkuje nadaniem mu wuprawnien do zakt*adki ACD
(we wtasciwosciach pracownika, na zaktadce ,Uprawnienia”,
w sekcji ,Funkcjonalnosci” zostaje zmieniona wartos¢ parametru
»~Automatyczne generowanie dokumentéw” na ,Tak”).



Rozpoczynasz prace z Comarch DMS i chcesz dowiedzie¢ sie, jak
korzysta¢ z programu? A moze masz juz podstawowg wiedze o
Comarch DMS i chcesz dowiedziec sie wiecej?

SprawdZ Szkolenia Comarch DMS!

Powrdét do poczatku artykutu

Okno automatycznego
generowania dokumentoéw

Uwaga

Zastrzegamy, ze mogg pojawic¢ sie sytuacje, w ktérych w ramach
mechanizmu punktéw ACD we wspltpracy ze skrzynka mailowg
pobranie zatacznika z maila nie jest mozliwe. Tego typu
sytuacje nie zaleza od mechanizméw zastosowanych w Comarch
DMS, sg zwigzane z niestandardowymi formatami mailowymi
generowanymi przez aplikacje trzecie, za posSrednictwem ktdérych
maile sg wysytane.

W takich sytuacjach nalezy zweryfikowa¢ nadawce wiadomosci
email i ewentualnie zapytaé, czy mail moze zostaé wystany za

pomocg innego narzedzia.

Okno pracujgcego punktu konfiguracyjnego podzielone jest na
trzy sekcje:


https://pomoc.comarch.pl/dms/index.php/dokumentacja/szkolenia-comarch-dms/
https://pomoc.comarch.pl/bpm/index.php/dokumentacja/okno-automatycznego-generowania-dokumentow/
https://pomoc.comarch.pl/bpm/index.php/dokumentacja/okno-automatycznego-generowania-dokumentow/
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— sekcja, w ktorej wyswietlane do podgladu sa zatagczniki
graficznie typu pdf, jpg, tiff, png, w jej prawej czesci
znajduje sie lista zatgcznikéw, ktére mozna wysSwietlié po
lewej stronie. Na liscie zatgcznikéw dostepne sg przyciski

®®
@O

umozliwiajgce zmiane kolejnosci na lisScie zatgcznikow,

przyciski umozliwiajgce obrot zataczonego pliku ( dla

@@

plikow graficznych), przyciski wumozliwiajgce

powiekszenie lub pomniejszenie wysSwietlanego zatgcznika,
przycisk pozwalajacy na przetaczanie podgladu miedzy podgladem

wbudowanym a DevExpress, przycisk umozliwiajgcy
przetgczanie podgladu do domys$lnej aplikacji zewnetrznej oraz

‘D przycisk pozwalajacy na usuniecie zatgcznikéw z listy
zatacznikéw.

W ramach podglgdu zat*agcznika dostepne s3 nastepujgce
przyciski:



— ikona wydruku zatgcznika.

—

— ikona szybkiego wydruku zatgcznika przy podgladzie za
pomocg DevExpress .

— ikona funkcjonalnosci zmiany ustawiend widoku podgladu
zatgcznika w formie pliku graficznego przy podgladzie za
pomocg Devexpress.

— ikony stuzgce do zmiany strony w plikach graficznych
przy podglgdzie za pomocg DevExpress. Aktywne w przypadku
zatgcznikéw w plikach wielostronicowych.

— ikony stuzgce do zmiany strony w plikach PDF przy
podglagdzie za pomocg DevExpress. Aktywne w przypadku
zatgcznikéw w plikach wielostronicowych.

— ikony stuzace do przejscia na koniec lub poczatek
dokumentu w plikach graficznych przy podgladzie za pomoca
DevExpress. Aktywne w przypadku zatgcznikéw w plikach
wielostronicowych.



— panel do nawigacji po dokumencie w formie pliku
graficznego przy podgladzie za pomocg DevExpress.

Q

— ikona zmniejszenia skali podgladu dokumentu (zoom -).

— ikona umozliwiajgca ustawienie procentowej wielkos$ci
podgladu zatacznika.

o}

— ikona zwiekszenia skali podglgdu dokumentu (zoom +).

@ — uktad strony w plikach graficznych przy podgladzie
za pomocg DevExpress

=]

= — uktad strony w plikach PDF przy podgladzie za pomoca

DevExpress

=)
[

— mozliwos¢ ciaggtego przewijania pomiedzy stronami
dokumentu w plikach graficznych przy podgladzie za pomoca



Devexpress

B
G0

— przycisk aktywny po zaznaczeniu podgladu dwdch stron

InJ

obok siebie w ramach ikony

; przenosi do pierwszej
strony wydruku w plikach graficznych przy podgladzie za pomoca
DevExpress

b

przy podgladzie

ikona
.pdf,
csv, .txt, .img

za pomocg DevExpress
umozliwiajgca zapis na dysku zatacznika-pliku graficznego w
formie pliku o typie: .htmtl,

.mht, .rtf,

.Xls, .xlsx,

@ -

przy podgladzie za pomocg DevExpress ikona
umozliwiajgca zapis zatgcznika graficznego w formie pliku w
powyzszych typach oraz przestanie go mailem.



llos¢ wiadomosci:

Wszystkich: 60

~

Nieprzeczytanych: 38

Pobieranie maili Od najnowszych v

Pokaz maile przeprocesowane z ostatnich 0 dni
Zaznacz wszystko

Temat

®  Faktura 2 I

Faktura 1

— sekcja, w

©

ktérej po kliknieciu w przycisk wySwietlana jest lista

pobranych wiadomosci e-mail.

W pliku DMS.exe.config znajduje sie klucz <add
key="MailsMaximumNumber” value="" />, w ktdérym mozna zmienic
liczbe maili pobieranych jednorazowo ze skrzynki pocztowej.
Domy$lnie wartos¢ klucza ustawiona jest na 15, oznacza to, ze

jednorazowe odswiezenie listy maili za pomoca przycisku <:>
pobierze i wyswietli na liscie kolejne 15 wiadomosci.

W przypadku, gdy w kluczu zostanie ustawiona wartos¢ 0,
wowczas beda pobierane wszystkie wiadomos$ci e-mail.

W wersji 2022.0.3 w aplikacji desktopowej Comarch DMS w
punktach ACD wspéipracujacych ze skrzynka pocztowg dodano pole
Pobieranie maili, w ramach ktdérego uzytkownik moze wybrac
kolejno$¢, w jakiej maile zostang pobrane do punktu.

W polu Pobieranie maili mozliwy jest wybor jednej z trzech
mozliwos$ci:



= 0d najnowszych — opcja domys$lna; zostanie pobrana
paczka maili, liczac od najnowszego znajdujgcego sie w
skrzynce

= 0d najstarszych— zostanie pobrana paczka maili, liczac
od najstarszego w skrzynce

= Z okresu — zostanie pobrana paczka maili z przedziatu
dat, wybranego w ramach okienek ,0d” i ,Do”, ktore
pojawiajg sie pod polem Pobieranie maili po zaznaczeniu
tej opcji. Daty mozna wybra¢ z kalendarza,
wyswietlanego po kliknieciu w strzatke. Maile sa
pobierane liczac od pierwszego maila z dnia wybranego w
rubryce ,,0d”.

Uwaga

Jezeli w przypadku wyboru opcji “Z okresu” w podanym okresie
znajduje sie wiecej wiadomosci niz okreslono w pliku
dms.exe.config w kluczu MailsMaximumNumber (domy$lna wartos¢
15), woéwczas maile, ktdore przekraczaja te liczbe, nie zostang
pobrane pomimo tego, ze znajdujg sie w okres$lonym przedziale.
Na przyktad: jezeli w ramach pola “Pobieranie maili” wybrano
opcje “Z okresu” i wpisano zakres dat od 1 do 30 maja, to
chociaz na skrzynke mailowg przyszto woéwczas 50 wiadomosSci,
zostanie pobranych tylko 15, poniewaz <add
key="MailsMaximumNumber” value="15" />,



<add key="SystemScrollbars" wvalus="false" />
<add key="DocumentListRowsCount" valus="50" />
<add key="ShowTheProcessFlowOnThePrintout" wvalus="true" />
<add key="OptimaWindowsMode" wvalus="0" />
<!—— scanning zone option: x,vy,width,height
¥: % coordinate of top left corner,

yv: v coordinate of top left corner,

width: width

height: height

-
<!—— component of barcodes: Aspose, Internal"” —-->
<add key="ScanMode" valus="Aspose" />
<!—-— <add key="ScanRectangle" wvalus="0,0,450,%0"/> ——>
<!—— Aspose barcodes option: ISSN, PatchCode, DatabarExpandedStacke

DatabarTruncated, MicroPdf4l7, Supplement, SwissPostParcel, Al
MicrE13B, MaxiCode, GS10QR, CompactPdf417, MicroQR, Codel6K, Co
Code93S8tandard, Code39Extended, Code39Standard, Codell, Cocdabka
PZN, VIN, MSI, ITF&, ITFl4, IATAZ2ofS, ItalianPost25, DeutscheP

<!—-— <add key="AsposeScanFormats" wvalue="EANI13"/> ——>

<!-— barcodes option: AZTEC, CODABAR, CODE 3%, CODE %3, CODE_ 128, L
QR_CODE, RSS 14, UPC_A, UPC_E, MSI -->

<!-- <add key="ScanFormats" wvalue="CODE 39%"/> —-->

<add keyv="UseAlternativeMailClient" wvalue="true" />
I- key="MailsMaximumNumber" wvalue="15" /3
= L L0 =T W =3 0 T = 98 B ASAT W (= AT = ek =1 v o R D E=C UL

<!—— wirtualization of system resources on terminal ——>
<add key="VirtualChannelToLocalMachineFiles" wvalue="false" />
<add key="VirtualChannelToLocalMachineScanner" value="false" />

Klucz MailsMaximumNumber w pliku dms.exe.config



llos¢ wiadomosci:
Wszystkich: 150
Nieprzeczytanych: 143

Pobieranie maili Od najnowszych v

Pokaz maile przey] Od najstarszych = dni
/ okresu
/aznacz wszystko
Nadawca Tema Otrzymano
wp@wp.pl Anna,: 21-11-2022 8:51 0

% powiadomienia5@news powiad 20-11-2022 20:(

powiadomienia@upoluje. Podsur 20-11-2022 18:57
“ powiadomienia5@news powiad 20-11-2022 18:1
“ powiadomienia3@news powiad 20-11-2022 16:1

Punkt ACD wspétpracujacy ze skrzynka pocztowg, wybdr
opcji w ramach pola ,Pobieranie maili”



llosc wiadomosci:
Wszystkich: 150
Nieprzeczytanych: 143

Pobieranie maili Od najnowszych v
Pokaz maile przeprocesowane z ostatnich 0 dni
/aznacz wszystko
Nadawca Tema Otrzymano
wp@wp.pl Anna,:. 21-11-2022 8:51 0

% powiadomienia5@news powiad 20-11-2022 20:(
powiadomienia@upolujel Podsui 20-11-2022 18:57
“ powiadomienia5@news powiad 20-11-2022 18:1

“ powiadomienia3@news powiad 20-11-2022 16:1

Punkt ACD wspodtpracujgcy ze skrzynka pocztowg po
wyborze opcji ,0d najnowszych” w polu ,Pobieranie
maili”



llosc wiadomosci:
Wszystkich: 165
Nieprzeczytanych: 158

Pobieranie maili Od najstarszych v
Pokaz maile przeprocesowane z ostatnich 0 dni
/aznacz wszystko
il
Nadawca Tema Otrzymano

“ powiadomienia4d@news Learn 27-08-2022 23:1 O
“ powiadomienia4@news powiad 28-08-2022 5:0:
% powiadomieniad@news powiad 28-08-2022 6:4(
“ powiadomienia4@news powiad 28-08-2022 6:4:
“ powiadomienia4d@news powiad 28-08-2022 7:3¢

Punkt ACD wspodtpracujgcy ze skrzynka pocztowg po
wyborze opcji ,0d najstarszych” w polu ,Pobieranie
maili”



llosc wiadomosci:
Wszystkich: 165
Nieprzeczytanych: 158

Pobieranie maili / okresu v
Od II Do v
¢ listopad 2022 »
Pokaz maile przej po wt s cz pt so ni
Zaznacz wszystko 1 2 3 4 5 6
7 8 9 10 11 12 13
Nadawca 14 15 16 17 18 19 20
22 23 24 25 26 27
contact@mai 28 29 30
newsletter@i
Today
“ powiadomier

Punkt ACD wspétpracujgcy ze skrzynka pocztowg po wyborze
opcji , Z okresu” — okreslanie daty ,0d”

W sekcji dostepne sg réwniez parametry:

= ‘Pokaz maile przeprocesowane z ostatnich ..dni’ parametr
zostaty

odpowiada za wysSwietlanie maili z
wygenerowane dokumenty we wskazanej liczbie dni
» ‘Zaznacz wszystko’ — parametr
zaznaczenie wszystkich pozycji na liscie maili.

odpowiadajacy

ktorych




farnacz wsaystko

Po zaznaczeniu checkboxa [Zaznacz wszystko]

lub checkboxa obok dokumentu/dokumentdéw nad lista dokumentdw
]

pojawia sie ikona kosza , po kliknieciu ktérej nastepuje

usuniecie zaznaczonych dokumentdw.

data (DateTimel) Temat (StringT) Zatgczniki (Attachmentl)

2021—12—30@] Faktura FZ/5,/2021

Tresc maila (String2)

Dzien dobry, Przesylam w
zataczniku fakture FZ/5/2021 za
towar 1. Pozdrawiam, Jan
Kowalski

— sekcja z danymi pobranymi z wiadomosSci e-mail w punkcie
konfiguracyjnym wspotpracujacym ze skrzynka pocztowg w trybie
generowania dokumentdéw. Na definicji punktu zdefiniowano
mapowanie informacji pochodzgacych z wiadomosci na kontrolki
typu tekst (Temat, Tres¢ maila) i typu data (data) oraz
wskazano mapowanie za*gcznika na kontrolke typu zatacznik o
nazwie Zatgczniki.



Comarch DMS 2024.3.0

Automatyczne generowanie dokumentéw

Punkt konfiguracyjny | Skrzynka mailowa generowar v @ @

lelelellGlGIo)

1 FS-3_20_knt_2022-03-30_13-41-08-037_2022-(
—

Faktura VAT
nr FS-120KNT/02

[Data wystawieniz:

0402023000004 700723

Panosc n2 komto:
Nabywea
ALOZA
Ligowa 1115
99400 Warszawa

Od kogo (Odkogo)

Zatgcznik (Zalacznik)

powiadomienia @mail.pl

Data utworzenia : 03-10-2022 &

Tytut maila (Tytul) Tresé maila (tresc)

Faktura 11 Dzien dobry, Przesytam fakture.
Pozdrawiam, AS.

Data otrzymania (Data_otrzymania) Do wiadomosci (DW)

2022-10-03 15:04:54 HEI user2@domena.com

Dokumenty | Wybrane

llos¢ wiadomosci:

Wszystkich: 87

Nieprzeczytanych: 81

[Dom] Administrator — O x

v Generuj

©

Pokaz maile przeprocesowane z ostatnich 0 dni
Zaznacz wszystko o
Nadawca Temai  Otrzymano

@ powiadomienia@mail.pl
v| @ powiadomienia@mail.p!
#  powiadomienia@mail.p!
% powiadomienia@mail.pl
# powiadomienia @mail.pl
# powiadomienia@mail.pl

@ powwadomiema@ma\\.p\

Faktura 03-10-2022 15:0¢€ I
Faktura 03-10-2022 15:04
Faktura 03-10-2022 13:1€
Faktura 03-10-2022 13:1¢
Faktura 03-10-2022 13:1%
Faktura 03-10-2022 13:15

Faktura 03-10-2022 13:15

Przyktad punktu konfiguracyjnego wspdtpracujacego ze skrzynka
pocztowg w trybie generowania dokumentoéw

Dokumenty przetworzone przez OCR inicjowane sg na liscie

Generuj
dokumentéw Comarch DMS po kliknieciu przycisku
W ramach rozwijanej 1listy znajdujacej sie na lewo od tego
przycisku mozna wybra¢ jedng opcje, ktdéra okresla, jakie
dokumenty z listy dokumentéw majg by¢ generowane. Dostepne sg
nastepujgce opcje:

 Wybrane — po wyborze tej opcji i przycisku ,Generuj”
generowane S3 dokumenty wybrane recznie
przez uzytkownika

= Wszystkie — po wyborze tej opcji i przycisku ,Generuj”
generowane sg wszystkie dokumenty dostepne w folderze
zrodtowy



Dokumenty | Wybrane v Generuj

Wszystkie

©

Wybor dokumentéw do generowania

Istnieje mozliwos¢ zatrzymania generowania dokumentéow — w tym

Zatrzymaj

celu nalezy klikng¢ w przycisk [Zatrzymaj], ktory
znajduje sie w oknie ,Inicjowanie dokumentéw”. Generowanie
dokumentdéw zostanie wdéwczas przerwane.

Inicjowanie dokumentow

Trwa inicjowanie dokumentow.
Prosze czekac...

Zainicjowano: 0 z 5 dokumentow.

Liczba bteddw: 0

Zatrzymaj

Okno ,Inicjowanie dokumentéw” z przyciskiem ,Zatrzymaj”



Kiedy wybrany dokument zostat wygenerowany, jesli okreslono
wartosci kontrolek podczas konfiguracji obiegu, dane, ktoére
zostaty rozpoznane przez ustuge OCR zostang wysSwietlone w
kontrolkach karty obiequ.

Rozpoczynasz prace z Comarch DMS i chcesz dowiedzie¢ sie, jak
korzysta¢ z programu? A moze masz juz podstawowa wiedze o
Comarch DMS i chcesz dowiedziec sie wiecej?

Powrdét do poczatku artykutu



https://pomoc.comarch.pl/dms/index.php/dokumentacja/szkolenia-comarch-dms/

