Logowanie biometryczne
w aplikacjach mobilnych

W wersji 2024.3.1 udostepniono mozliwo$¢ 1logowania
biometrycznego w aplikacjach mobilnych na systemy 1i0S
i Android (za pomocg odcisku palca lub rozpoznawania twarzy —
w zaleznosci od mozliwo$ci urzadzenia)

Logowanie biometryczne w aplikacji mobilnej na
system Android

Aby wtgczy¢ opcje logowania biometrycznego w aplikacji na
system Android, nalezy przejs¢ na zaktadke ,Konto” i klikng¢ w
zaktadke ,Logowanie biometryczne”, ktdora zastgpita
dotychczasowg zaktadke ,Bezpieczenstwo”.


https://pomoc.comarch.pl/dms/index.php/dokumentacja/logowanie-biometryczne-w-aplikacjach-mobilnych/
https://pomoc.comarch.pl/dms/index.php/dokumentacja/logowanie-biometryczne-w-aplikacjach-mobilnych/
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Nowa sekcja ,Logowanie biometryczne” na zaktadce
»Konto” w aplikacji na system Android

Nastepnie nalezy zaznaczy¢ parametr ,Logowanie biometryczne”.

Aby wytaczy¢ logowanie biometryczne, nalezy odznaczyC parametr
,Logowanie biometryczne”.
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Biometria

Uzyj uwierzytelniania biometrycznego lub podaj PIN, aby

sie zalogowac.

Logowanie biometryczne [ ]
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Okno ,Biometria” po zaznaczeniu
parametru ,Logowanie biometryczne”



Jesli parametr ,Logowanie biometryczne” zostat zaznaczony,
wowczas przy nastepnym logowaniu operator zostanie poproszony
0 uwierzytelnienie za pomocag odcisku palca lub za pomoca
PINu/wzoru/hasta (w zalezno$ci od ustawien ekranu blokady na
danym urzadzeniu).



Logowanie biometryczne

Uzyj uwierzytelniania biometrycznego lub
podaj PIN, aby sie zalogowac.
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Dotknij czujnika odcisku palca

UZYJ KODU PIN
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Logowanie do aplikacji Comarch DMS na
systemie Android, jesli zaznaczono
parametr ,Logowanie biometryczne”, a do



blokady ekranu uzywany jest kod PIN



Logowanie biometryczne

Uzyj uwierzytelniania biometrycznego lub
podaj PIN, aby sie zalogowac.

—_

@

Dotknij czujnika odcisku palca

UZYJ WZORU
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Logowanie do aplikacji Comarch DMS na
systemie Android, jesli =zaznaczono



parametr ,Logowanie biometryczne”, a do
blokady ekranu uzywany jest wzor



Logowanie biometryczne

Uzyj uwierzytelniania biometrycznego lub
podaj PIN, aby sie zalogowac.
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Dotknij czujnika odcisku palca

UZYJ HASLA
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Logowanie do aplikacji Comarch DMS na
systemie Android, jesli zaznaczono



parametr ,Logowanie biometryczne”, a do
blokady ekranu uzywane jest has*o

Jezeli logowanie biometryczne przebiegnie pomysSlnie, wéwczas
operator zostanie zalogowany do aplikacji.

Aby zalogowac¢ sie do aplikacji, jesli zaznaczono parametr
,Logowanie biometryczne”, operator moze takze klikng¢ w link
»Uzyj kodu PIN”/,Uzyj wzoru”/,Uzyj hasta”, znajdujgcy sie w
lewym dolnym rogu okna logowania, a nastepnie:

=W przypadku zastosowania wzoru — w oknie ,Narysuj swodj
wzOor” narysowa¢ odpowiedni wzér — wdwczas operator
zostanie zalogowany do aplikacji Comarch DMS

W przypadku zastosowania kodu PIN lub hast*a — w oknie
»Logowanie biometryczne” wprowadzi¢ PIN lub hasto. Po
kliknieciu w przycisk ,Dalej” operator =zostanie
zalogowany do aplikacji Comarch DMS

W przypadku logowania za pomocg rozpoznawania twarzy — jesli
rozpoznawanie twarzy zakonczy sie sukcesem, wéwczas operator
zostanie zalogowany bezposrednio po wprowadzeniu loginu i
hasta. W przypadku nierozpoznania twarzy, operator zostanie
przekierowany do okna ,Narysuj swoj wzér” T1lub ,Logowanie
biometryczne”, w zaleznosci od ustawieA urzadzenia.

Logowanie biometryczne w aplikacji mobilnej na
system 10S

Aby wtaczy¢ opcje logowania biometrycznego w aplikacji na
system i0S, nalezy przejs¢ na zaktadke ,Konto” i zaznaczyd
parametr ,Logowanie biometryczne”, ktéry zastagpit
dotychczasowy parametr ,Touch ID”.



Administrator

n Twoja wersja aplikacji

& 14.2
_ Aplikacja jest aktualna

Ustawienia

§) VVIooK Listy roastawowy p

a Status - etap Aktualny »

B e Polski
Powiadomienia Wytaczone »

Logowanie biometryczne 0

Wil Raportv >

Wyloguj

A ®

Start Dokumenty Rezerwacje Konto

Nowy parametr ,Logowanie biometryczne” na
zaktadce ,Konto” w aplikacji na system i0S

Aby wytaczy¢ logowanie biometryczne, nalezy odznaczy¢ parametr
,Logowanie biometryczne”.



Jesli parametr ,Logowanie biometryczne” zostat* zaznaczony, a
uzytkownik ma na telefonie wtgczong opcje autoryzacji za
pomocg odcisku palca/rozpoznawania twarzy, wolwczas przy
nastepnym 1logowaniu operator zostanie poproszony o
uwierzytelnienie za pomocg odciska palca/rozpoznawania twarzy.

Uwaga

Przy pierwszym logowaniu po zaznaczeniu opcji ,Logowanie
biometryczne” zostanie wysSwietlony komunikat, w ramach ktdrego
nalezy nada¢ uprawnienia do korzystania z biometrii przez
aplikacje Comarch DMS.



Touch ID dla ,,Comarch DMS"

Zaloguj przy uzyciu biometrii
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Logowanie do aplikacji Comarch DMS na systemie 1i0S,
jesli zaznaczono parametr ,Logowanie biometryczne” i
logowanie odbywa sie za pomocg odcisku palca
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Logowanie do aplikacji Comarch
DMS na systemie i0S, jesli
zaznaczono parametr ,Logowanie
biometryczne” 1 1logowanie
odbywa sie Za pomocg



rozpoznawania twarzy - w
przypadku rozpoznania twarzy
operatora

Jezeli logowanie biometryczne przebiegnie pomy$lnie, wéwczas
operator zostanie zalogowany do aplikacji.

Jezeli logowanie biometryczne zakonczy sie niepowodzeniem,
wéwczas:

w przypadku logowania za pomocg odcisku palca zostanie
wyswietlony komunikat ,Ponéw”, w ramach ktdérego operator
moze wybrac¢ link ,Podaj kod”.



Ponow
Zaloguj przy uzyciu biometrii

Podaj kod

Logowanie do aplikacji Comarch DMS na systemie 1iO0S,



jesli zaznaczono parametr ,Logowanie biometryczne”
i logowanie biometryczne nie przebiegto pomyslnie
(w przypadku préby logowania za pomocg odcisku
palca)

Po kliknieciu w link ,Podaj kod” zostanie wysSwietlone okno
,Podaj kod iPhone’a dla ,Comarch DMS””, w ktérym nalezy wpisad
kod blokady ekranu. Po wprowadzeniu kodu operator zostaje
zalogowany do aplikacji Comarch DMS.

W przypadku logowania za pomocg rozpoznawania twarzy
zostanie wysSwietlony komunikat ,Twarz nierozpoznana”, w
ramach ktdorego operator moze wybra¢ link ,Sprébuj uzy¢
Face ID ponownie”; jesli kolejne préby zakonczg sie
niepowodzeniem, wéwczas zostanie otwarte okno ,Podaj kod
iPhone’a (Comarch DMS)”






Twarz nierozpoz nana
Ponow




Logowanie do aplikacji Comarch DMS na
systemie 1i0S, jesli zaznaczono parametr
,Logowanie biometryczne” 1 logowanie
biometryczne nie przebiegto pomyslnie (w
przypadku préby logowania za pomoca
rozpoznawania twarzy)

W ramach okna ,Podaj kod iPhone’a (Comarch DMS)"” nalezy wpisa¢
kod blokady ekranu. Po wprowadzeniu kodu operator zostaje
zalogowany do aplikacji Comarch DMS.

Jesli parametr ,Logowanie biometryczne” zostat zaznaczony, a
uzytkownik nie ma na telefonie wtgczonej opcji autoryzacji za
pomocg odcisku palca/rozpoznawania twarzy, wowczas przy prébie

logowania nalezy skorzysta¢ od razu z okna ,Podaj kod iPhone’a
dla ,,Comarch DMS”.
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Podaj kod iPhone'a dla
,Comarch DMS"

Zaloguj przy uzyciu biometrii
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Wprowadzanie kodu w oknie , Podaj kod iPhone’a dla
,Comarch DMS”



