Synchronizacja

Przedstawiciel handlowy moze z poziomu ekranu menu gtdwnego
aplikacji wywota¢ proces synchronizacji z systemem ERP. W tym
celu nalezy nacisng¢ na kafel [Synchro], a nastepnie wybrad
jedng z dostepnych opcji:

Wybierz, co chcesz synchronizowac

Wszystko
Wszystko bez zatgcznikow

Anuluj

Profile synchronizacji w aplikacji

= [Wszystko] — pobranie aktualnych danych z systemu oraz
wystanie wszystkich danych dodanych na urzadzeniu

- [Wszystko bez zatacznikéw] — pobranie aktualnych danych
z systemu z wytgczeniem zatgcznikdédw oraz wystanie
wszystkich danych dodanych na urzadzeniu

= [Anuluj] - anulowanie akcji i powrdt do menu gtdéwnego


https://pomoc.comarch.pl/mobile/pl/cee/20226/index.php/knowledge-base/synchronizacja/
https://pomoc.comarch.pl/mobile/pl/cee/wp-content/uploads/2021/09/Screenshot_2021.09.28_12.05.18.537-1.png

Procentowy postep
synchronizacji

Synchronizacja odbywa sie wieloetapowo, o czym informuja
odpowiednie paski postepu synchronizacji, ktdére pojawiaja sie
po nacis$nieciu procentowego postepu synchronizacji


https://pomoc.comarch.pl/mobile/pl/cee/wp-content/uploads/2018/04/postep_synchro.png
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Paski postepu synchronizacji

Synchronizowane sg nastepujace elementy w ramach sekcji:

= Stowniki
» Jednostki
= Magazyny
= Typy cen
» Rodzaje kontrahentow
» Stawki VAT
= Formy ptatnosci
= Stanowiska
= Samochody
= Rodzaje przejazdéw
= Waluty
- Rodzaje cen i rabatoéw
 Globalna konfiguracja cen


https://pomoc.comarch.pl/mobile/pl/cee/wp-content/uploads/2021/06/Screenshot_64.png

= Towary
= Karty
= Jednostki
= Ceny
= Zasoby
= Grupy
 Grupy linki
= Kontrahenci
= Kontakty
= Kontrahenci
= Osoby kontaktowe
» Wysytanie kontrahentéw
» Wysytanie powiazan kontrahentéw
= Wizyty
~Wizyty typy
 Wizyty wzorce
= Wizyty
= Dokumenty
- Wysytanie zamdéwien sprzedazy
 Wysytanie ofert sprzedazy
= Numeratory
= Promocje
» Nagtowki
» Towary
= Informacje dodatkowe
= Atrybuty klasy
= Atrybuty wartosci
= Zatgczniki
» Zdjecia

Po zakonczeniu synchronizacji, aby wrdéci¢ do ekranu gtdéwnego
aplikacji, nalezy nacisng¢ na przycisk [Powrdét] dostepny na
urzadzeniu.

W aplikacji weryfikowana jest poprawnos¢ synchronizacji
poszczegdlnych elementdéw. Jezeli, ktdérys z elementdéw sie nie
zsynchronizuje poprawnie, podswietlony zostanie na czerwono.



Kolory elementéw podczas
synchronizacji

W przypadku niepoprawnej pierwszej synchronizacji w aplikacji
bedg widoczne tylko dwa kafle (Ustawienia, Synchro).

Pozostate kafle pojawiag sie po prawidtowym wykonaniu sie
pierwszej synchronizacji.

Wskazowka

W celu usprawnienia analizy ewentualnych b*edéw podczas
synchronizacji w aplikacji Comarch Mobile zostata udostepniona
opcja [Zapisz logi aplikacji do pliku]. Funkcjonalnos¢ opisana
TUTAJ.
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