Rejestracja w programie -
zaktadka 0godlne

Zaktadka 0golne

Operator — program zawsze proponuje kod operatora, ktdry na
danym stanowisku jako ostatni pracowat z programem (informacja
ta jest przechowywana w rejestrze systemowym). Mozna wybra¢d
innego operatora poprzez wpisanie jego kodu lub wybor
operatora z 1listy pomocniczej po wcisnieciu przycisku
Operator.

Hasto — nalezy wpisa¢ hasto ustawione dla operatora. Bez
podania poprawnego hasta program nie pozwoli zarejestrowal sie
w programie. Jezeli uzytkownik nie ma ustalonego hasta, pole
nie bedzie wysSwietlane.

Firma — program zawsze proponuje firme ustalong jako domys$lng
dla wybranego operatora. Mozna wybra¢ prace z danymi innej
firmy poprzez wpisanie nazwy firmy lub wybér z 1listy
pomocniczej po wcisnieciu przycisku Firma.

i- Rejestraga w programie - X
Ogdlne _I'T"-‘Fﬂ
Operator: ADMIM
Hasto: e
Firma: DEMO -
—
20+ V|| X

Rejestracja operatora w programie

Okno obstugiwane jest przez przyciski:
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Zatwierdz — powoduje zatwierdzenie wprowadzonych danych
(réwniez klawisz <ENTER>). Program rozpocznie prace otwierajac
okno gt*déwne programu.

X

Anuluj - program zostanie otwarty bez zalogowania
operatora.
_ Pokaz szczegdéty — rozwiniete zostanie okno ze

szczeg6towymi informacjami o firmie podanej w polu
Firma. Jezeli operator ma zatozone hasto, to bez poprawnego
wpisania hasta przycisk Pokaz szczegdéty nie jest aktywny. Po
wcisnieciu tego klawisza dodatkowo stang sie widoczne
informacje:

i- Rejestracia w programie - X

0gdlne _ﬂl‘iﬁmﬂ‘

Logowanie serwisowe bez pobierania licencii

Ignoruj inne ustawienia syskemu dokyczace serwera klucza

Serwer: SERWERNCOPTIMA
Baza konfiguracyijna:  CDM_KMNF_Konfiguracia

Serwer klucza:

? v | X

&

Okno logowania ze szczegdtami

Logowanie serwisowe bez pobierania licencji — po zaznaczeniu
parametru, operator ADMIN ma mozliwo$¢ logowania sie do
programu w trybie serwisowym bez pobierania licencji. W ten
sposOob uzyskuje on peiny dostep do konfiguracji oraz do
wszystkich funkcji serwisowych dostepnych w programie



z poziomu Narzedzia.

Ignoruj inne ustawienia systemu dotyczgce serwera klucza -
jezeli parametr zostanie zaznaczony, podczas logowania do
programu nie bedzie brany pod uwage serwer klucza wskazany na
zaktadce [Bazy] na formularzu operatora (Konfiguracja
Programu/ Uzytkowe/ Operatorzy) ani serwer klucza wpisany
w polu Dedykowany serwer klucza dla bazy firmowej
(Konfiguracja firmy/ 0gélne/ Parametry). Logowanie nastagpi
w oparciu o klucz wprowadzony w oknie Rejestracja w programie.

Serwer — nazwa serwera bazy danych, do ktérego program Comarch
ERP Optima jest aktualnie podtgczony.

Baza konfiguracyjna - nazwa bazy konfiguracyjnej, z ktérej
program bedzie korzystat.

Serwer klucza - nazwa serwera, do ktdérego wpiety jest
zabezpieczajacy klucz sprzetowy. Docelowo powinien by¢ to ten
sam komputer, ktéry jest okreslony w linii Serwer, ale po
wykonaniu dodatkowych wustawieA konfiguracyjnych mozna
zdefiniowal potgczenie z innym serwerem. Aby zmienic nazwe

[
&

serwera klucza, nalezy wcisng¢ klawisz , a nastepnie

zatwierdzié¢ zmiane klawiszem

Uwaga

Zgodnie z warunkami korzystania z Oprogramowania program moze
sprawdzad¢, czy wykupione moduty nie sg wykorzystywane do
obstugi wiecej niz jednej prowadzonej dziatalnosci
gospodarczej. Podczas logowania do bazy weryfikowana jest
poprawno$¢ numeru NIP wprowadzonego w konfiguracji z numerem
NIP okreslonym w kluczu. Jezeli numery te okaza sie niezgodne,
przy probie logowania pojawi sie komunikat: Numer NIP
w konfiguracji nie jest zgodny z numerem NIP Zzapisanym
w kluczu. Uzyj logowania serwisowego, aby poprawic¢ numer NIP
w konfiguracji lub wskaz prawidtowy klucz zabezpieczajgcy., po



czym program uruchomi sie w wersji demonstracyjnej/testowej.

Lista dostepnych firm

Po wciénieciu przycisku Firma program wyswietli okno z lista
dostepnych firm.

Automatyczne aktualizacje
programu

Mozliwe jest wgrywanie drobnych poprawek do programu z poziomu
samej aplikacji. Mechanizm ten umozliwia automatyczne pobranie
poprawek przez Uzytkownika, a nastepnie ich zainstalowane.

Funkcjonalno$¢ dostepna jest w wersji stacjonarnej programu
Comarch ERP Optima.

W przypadku dostepnych aktualizacji, po zalogowaniu do
programu Operatora nie bedgcego administratorem Comarch ERP
Optima zostanie pokazany komunikat:

Dostepne sg nowe aktualizacje programu.Zaloguj sie do programu
Z uprawnieniami Administratora, aby zainstalowac.

Dotyczy wersji: 2018.7.1

Dla operatora nie bedgcego administratorem informacja o
dostepnych aktualizacjach pojawia sie tylko raz w trakcie
pracy z programem. Kolejny komunikat dla takiego operatora
pojawia sie dopiero po ponownym uruchomieniu programu.
Aktualizacje nie bedg w takim przypadku instalowane.
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Jezelli natomiast do programu zalogowany zostanie Operator z
uprawnieniami administratora, wodwczas podczas kazdego
logowania zostanie pokazane okno 0 programie, na ktdérym po
prawej stronie wysSwietlona zostanie lista aktualizacji. Na
liscie pokazywane sg zardwno aktualizacje juz zainstalowane,
jak 1 te oczekujgce na instalacje. Pod listg dostepny jest
przycisk Zainstaluj aktualizacje, ktéry umozliwia
zainstalowanie aktualizacji jezeli takie sg dostepne.

b4 © programie ... X

Mazwa akkualizacji 4 | Zainstalowano

Comarch ERP Cipkymalizacia kabel Mie
‘ @] ptl-ﬂ"la Poprawa pratnosci do deklaracii Mie

wersja 2018.5.1.1333 Cpis akbualizacii:
‘Wascicielem kopii programu jest: Poprawa ptatnosc do deklaracii
i Ptatnosci do deklaracii - nie zmieniajg statusu gdy zakwierdza sie deklaracie,
2635725532

M klucza: 1933561229 ]

VWezelkie prawa zastrzezone © 1999-2018 Comarch S.4.

Cistrzezenie: Program chroniony prawem autorskim.,

Migautoryzowane kopiowanie lub dystrvbucia programu lub jego czesci

grozi odpowiedzialnoscia karng | bedzie scigana z catg surowoscia prawa. Zainstaluj akbualizacis

Podczas otwierania okna Pomoc/ 0 programie uruchamiany jest
proces sprawdzania dostepnych aktualizacji. W tym czasie na
znajdujgcym sie pod liste aktualizacji przycisku pojawia sie
opis: Trwa sprawdzanie aktualizacji..

Jezeli zadnych aktualizacje do programu nie beda dostepne,
wéwczas na przycisku wysSwietlana jest informacja: Nie
znaleziono nowych aktualizacji i jest on wdéwczas nieaktywny.

Jezeli dostepne sg aktualizacje i klikniety zostanie przycisk
Zainstaluj aktualizacje, wdwczas zostaje otwarte okno, na
ktérym nalezy poda¢ dane potrzebne do zalogowania sie do
serwera SQL z uprawnieniami administratora — poprzez login SQL



badZz przez domene NT.

Dane autoryzacyjne serwera SQL — X

Aby wevkionad aktualizacje nalegy podac dane autoryzacying do serwera S0L

Serwer SOL: | SERWEROPTIMA

® futoryzacia przez domene MNT

Autoryzacia na serwerze S0L
Laogin:

Hasti;

w Zabwierdz # Pomirt ten serwer x Anuluj

Dotyczy wersji: 2018.7.1

Mozliwe jest pominiecie instalowania aktualizacji
automatycznych dla baz na serwerze SQL innym niz ten, na
ktéorym znajduje sie aktualnie uzywana baza firmowa. Odtozenie
aktualizacji automatycznych na tego typu serwerach jest
mozliwe za pomocg przycisku Pomin ten serwer i moze byc
szczegOlnie przydatne w przypadku, gdy okreslony serwer jest
niedostepny.

Po poprawnym zalogowaniu otwierane jest okno z 1listg
zalogowanych do programu Operatoroéw.



Aktaaizacja oprogramowania Comarch ERP Opltima — b
Przed instalacjg zakorcz prace na wszystkich stanowiskach, Mozesz konbynuowad, ale niezapisane zmiany
zostang ukracone,

Aktualnie zalogowani uzvtkownicy:
Operakar & | Login Hosk
Adminiskrakor CDMNOperakor SERWER.

(J’ Zamknij i zainstaluj ‘ Odswies x anuhuj
-

Na oknie dostepne sg przyciski:

= Zamknij i zainstaluj — powoduje zamkniecie potgczen do
baz danych programu Comarch ERP Optima i rozpoczecie
procesu aktualizacji,

= 0dSwiez — powoduje ponowne pobranie z serwera informacji
o aktualnie pracujacych Operatorach,

= Anuluj — zamyka okno przerywajac proces aktualizacji.

Po wybraniu opcji Zamknij i zainstaluj otwierane jest okno
prezentujgce postep procesu aktualizacji. Po jego zakohAczeniu
program Comarch ERP Optima na tym stanowisku zostaje
uruchomiony ponownie i pokazywane jest okno Rejestracja w
programie.

W przypadku instalacji wielostanowiskowej, jezeli na jednym ze
stanowisk wykonana zostanie aktualizacja, wOlwczas podczas
uruchamiania programu na innym stanowisku pojawi sie podczas
logowania komunikat: Na 1innym stanowisku zostata



zaktualizowana wersja programu, nalezy wykonal aktualizacje na
tym komputerze. Wymagane sg uprawnienia administratora do tego
komputera. Czy wykonac¢ aktualizacje?

Wybranie odpowiedzi Tak spowoduje rozpoczecie procesu
aktualizacji na tym stanowisku.

Po wybraniu opcji Nie nastepuje powrdét do okna logowania.
Praca w Comarch ERP Optima na tym stanowisku nie bedzie
mozliwa bez przeprowadzenia aktualizacji programu.

Uruchomienie programu

W celu uruchomienia programu nalezy klikng¢ skrot do programu
umieszczony na pulpicie lub w menu Start, albo wybra¢
polecenie Uruchom z menu Start i wpisacC katalog i nazwe pliku
programu (standardowo jest to: C:/Program Files/ Comarch ERP
Optima/ Comarch ERP Optima.exe).

Po uruchomieniu programu pojawi sie okienko stuzgce do
zarejestrowania operatora i wyboru bazy danych.

Podczas uruchamiania programu okno to moze zosta¢ pominiete,
jezeli na karcie operatora w Konfiguracji programu/ Uzytkowe/
Operatorzy uzupeinione zostato pole Konto domenowe.

Dotyczy wersji: 2018.1.1

Jezeli Comarch ERP Optima korzysta z lokalnego serwera SQL i
podczas uruchamiania programu okaze sie ze ustuga serwera baz
danych jest zatrzymana, program Comarch ERP Optima podejmie
préobe uruchomienia ustugi silnika SQL, co umozliwi zalogowanie
operatora do programu. Jezeli okaze sie, ze program nie zostat
uruchomiony z uprawnieniami administratora, pojawi sie wdéwczas
komunikat: Nie udato sie potgczy¢ z bazg danych. Serwer SQL
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jest zatrzymany. Aby uruchomic¢ serwer SQL program musi
uruchomi¢ sie z uprawnieniami administratora. Czy uruchomic
program <z uprawnieniami administratora? Wyblr przez
Uzytkownika opcji TAK spowoduje ponowne uruchomienie programu
Comarch ERP Optima z uprawnieniami administratora systemu
Windows, co umozliwi uruchomienie lokalnej ustugi serwera SQL
i dalszag prace w programie. W przypadku wybrania opcji NIE
wyswietlany jest komunikat: Nie udato sie potgczy¢ z baza
danych. Skontaktuj sie z administratorem systemu. Wdéwczas
nalezy samodzielnie wuruchomi¢ wust*uge i skonfigurowad
potagczenie z serwerem baz danych badZz ponownie uruchomid
program Comarch ERP Optima.

Rejestracja w programie — zaktadka [0gdlne]

Rejestracja w programie — zaktadka [Moduty]

Uruchomienie programu bez zalogowania

Je$li w trakcie rejestracji w programie nie powiedzie sie
logowanie (na przyktad w oknie Rejestracja w programie Comarch
ERP Optima wcisniemy przycisk Anuluj — program uruchamia sie
bez podtgczonej bazy, w ktdrej ma pracowal (aktualnie podpieta
baza — [nieaktywna]). W takiej sytuacji w pasku zadan dostepne
sg jedynie dwa przyciski:

P

Logowanie

Logowanie — ponownie wywotuje okno Rejestracja
w programie Comarch ERP Optima i umozliwia wskazanie operatora
oraz bazy danych, na ktérej ma pracowac.
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Konfiguruj
pofgczenie

Konfiguruj potgczenie z serwerem baz danych -
umozliwia podiaczenie do juz istniejgcej bazy konfiguracyjnej
lub utworzenie nowej. Uruchomiony zostaje kreator, gdzie
nalezy wskaza¢ serwer, na ktérym znajduje sie baza
konfiguracyjna oraz poda¢ jej nazwe. Z okna podtaczania bazy
konfiguracyjnej istnieje mozliwos$¢ odtworzenia kopii bazy
konfiguracyjnej.

Sposob podigczenia bazy konfigquracyjnej

Mozesz podigczyc system do bazy konfiguracyjnej istnigjacej na serwerze lub
utwarzyc zupelnie nowa baze konfiguracyjna, do ktdrej zostanie podlaczony system
Comarnch ERP Optima.

{* |tworzenie nowsj lub podiaczenie istnisjacej bazy

Jezeli posiadasz kopie bezpieczenstwa bazy konfiguracyinej, mozesz jg teraz
odtworzyc. Mastepnie system Comarch ERP Optima zostanie podigczony do
uprzednio odtwaorzonej bazy.

(" Ddtworzenie bazy z kopii bezpieczenstwa

< Watecz | Dalgj = | Anuluj |

Okno podtaczania bazy konfiguracyjnej

Uwaga

Po zalogowaniu do programu zmiana biezacej bazy
konfiguracyjnej z przyczyn technicznych nie jest mozliwa bez
ponownego uruchomienia programu.

Rejestracja w programie -
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zaktadka Moduty

Zaktadka Moduty

Podczas rejestracji do systemu w oknie logowania pojawia sie
rowniez zaktadka [Moduty]. Operator ma tam mozliwos¢
odznaczenia modutdéw, z ktdérych aktualnie nie bedzie korzystat.
Dostepne sg tylko te moduty, ktdére wczesniej zostaty
zaznaczone na jego karcie (Konfiguracja programu/ Uzytkowe/
Operatorzy). Je$li odznaczy modut - program nie pobierze
licencji. Tym samym wykorzystanie licencji bedzie mozliwe na
innym stanowisku (przez innego operatora).

Jesli operator ma uprawnienia administratora - na zaktadce
[Moduty] dostepne sa wszystkie pozycje, bez wzgledu na
zaznaczenie na jego karcie w konfiguracji.

Zaznaczaniem modutéw rzgdza pewne reguty:

» Jezeli zostanie odznaczony modut Kasa/Bank (KB) oraz
Kasa/Bank Plus (KBP) — program pozwoli zaznaczy¢ tylko
moduty, ktdére nie wymagajg do poprawnej pracy modutodw
Kasa/Bank lub Kasa/Bank Plus, czyli: Serwis (SRW), Obieg
Dokumentéw (0BD), CRM, Srodki Trwate (ST) i/lub Analizy
(ANL )

» Jezeli zaznaczono ktérykolwiek =z modutdéw: Ksiega
Podatkowa (KP), Ksiega Handlowa (KH), Ksiega Handlowa
Plus (KHP), Faktury (FA), Handel (HA), Handel Plus
(HAP), Ptace 1 Kadry (PK), Ptace i Kadry Plus (PKP) lub
Detal (DET) — wymagane jest zaznaczenie réwniez modutu
Kasa/Bank lub Kasa/Bank Plus.
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Lista firm

Lista dostepnych firm

Po wcidnieciu przycisku Firma program wyswietli okno z lista
dostepnych firm. Z poziomu listy mamy nastepujace mozliwoSci:

4r — dodanie nowej firmy. Po wcisnieciu przycisku
uruchamiany jest kreator baz danych. Opis jego dziatania
znajduje sie w rozdziale dotyczgcym Konfiguracji programu/
Uzytkowe/ Bazy danych.

@

/ — umozliwia podglad informacji o bazie danych.

4

— wybér firmy aktualnie zaznaczonej Kkursorem.

X

— zamkniecie okna bez wyboru firmy.

l@ — umozliwia podpiecie juz 1istniejgcej bazy danych
(funkcja zostata opisana dokt*adnie w rozdziale odnosSnie
Konfiguracji programu/ Uzytkowe/ Bazy danych).

\5 — umozliwia odtworzenie bazy danych =z kopilil
bezpieczenstwa (funkcja zostata opisana w rozdziale
poswieconym Konfiguracji programu/ Uzytkowe/ Bazy danych).

Jesli program jest uruchamiany po raz pierwszy i na liscie baz
nie znajduje sie zadna baza lub tylko baza demonstracyjna

Movwva firma. ..

(DEMO), wédwczas dodatkowo aktywny jest klawisz ,
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ktéry pozwala zatozy¢ i skonfigurowa¢ nowg baze danych. Te
samg operacje mozemy w dowolnym momencie wykonal z poziomu
listy firm.



