Dlaczego po dodaniu faktur za
pomocg ustugli Comarch OCR nie
jest rozpoznawany kontrahent
pomimo tego, ze jego
kartoteka widnieje W
programie Comarch ERP Optima?

Taka sytuacja moze mie¢ miejsce wtedy, gdy w bazie danych
istnieje wiecej niz jeden kontrahent o danym numerze NIP. W
takim przypadku faktura zostanie dodana na kontrahenta o
akronimie !NIEOKRESLONY!. Nalezy zweryfikowaé, czy w
Konfiguracji Firmy/ 0gdlne/ Parametry dla parametru
Sprawdzanie wyst. podobnych kontrahentow wybrano opcje Blokuj.
Zduplikowane karty kontrahentdéw nalezy usungé¢ (potgczyc).

0d wersji 2020.5.1 Comarch ERP Optima po rozpoznaniu dokumentu
zostaje wyswietlona lista kontrahentdéw, ktérzy majg taki sam
nr NIP. Uzytkownik sam wskazuje, z ktérym kontrahentem
powigzac¢ fakture.

ID 34911 Czy podczas
wprowadzania dokumentu do
rejestru kontrolowany jest
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numer NIP z faktury 1
pieczatki firmy?

Tak, weryfikacja odbywa sie wedtug ponizszych zatozenh:

= Sprawdzany jest NIP z aktualnej pieczatki. Pieczagtki
historyczne nie sg weryfikowane

» Dodajgc fakture zakupu sprawdzany jest NIP nabywcy na
fakturze z NIP-em w pieczgtce firmy.

» Dodajgc fakture sprzedazy sprawdzany jest NIP sprzedawcy
na fakturze z NIP-em w pieczatce firmy.

Jezeli NIP-y s3g zgodne dokument zostanie dodany do rejestru.

W przypadku niezgodnosci numerdow NIP pojawi sie komunikat
ostrzegajacy.

Comarch ERP Optima 2023.5.1.1492: Pytanie (34911)

Na dokumencie 1/06/2023 rozpoznany numer NIF nie jest zgodny z numerem NIF w

Konfiguracji/ Firma/ Dane firmy/ Piaczatka firmy. Czy pomimo tego cheesr dodad dokument?

@

Zapamieta) odpowiedZ | nie pokazuj wiece)

SprawdE FAQ Tak Hie

Uzytkownik moze zdecydowa¢ i wybracd:

 Tak — dokument zostanie dodany pomimo niezgodnych
numerdéw NIP
= Nie — dokument nie zostanie dodany do rejestru

Wybierajgc jedna z odpowiedzi i1 dodatkowo zaznaczajgc parametr
Zapamietaj odpowiedZz i nie pokazuj wiecej spowoduje, ze przy
kolejnych dokumentach bedzie pamietana przez program wybrana
odpowiedz i komunikat nie bedzie sie juz pojawiat.

Jezeli natomiast parametr o zapamietaniu odpowiedzi nie
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zostanie zaznaczony wéwczas przy kolejnym dodawaniu dokumentu
i wykryciu niezgodnosci w numerach NIP komunikat pojawi sie
ponownie.

W przypadku dokumentéw, na ktérych nie ma oznaczenia
Sprzedawca/Nabywca dotychczas numer NIP nie byt pobierany na
dokument. Obecnie jezeli na takim dokumencie numery NIP
zostang rozpoznane wolwczas sg pordwnywane z pieczatka firmy.
Na dokument w rejestrze VAT sprzedazy/zakupu podstawiany jest
numer NIP inny niz ten, ktdry jest wpisany w pieczatce firmy.

Dlaczego w obiegu dokumentodw
kolumna Udostepnij dla ustugi
OCR jest niewidoczna?

Przechodzgc do System/ Konfiguracja/ Program/ Uzytkowe/
Operatorzy na wybranym operatorze na zaktadce Parametry cd w
sekcji Parametry dla obiegu dokumentéw znajduje sie parametr
Prawo do udostepniania plikéw dla ustugi OCR. Po zaznaczeniu
go dodajac dokument w obiegu dokumentdéw widoczna bedzie
kolumna Udostepnij dla ustugi OCR.
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Czy za pomocag ustugi Comarch
OCR mozna rozpozna¢ plik
zawlerajacy wiele faktur?

Tak, ustuga Comarch OCR umozliwia rozpoznawanie wielu faktur
znajdujacych sie w jednym pliku pdf. Na dokument dodawany
jest atrybut NUMER STRONY, Kktéory odpowiada za poprawne
wyswietlanie skanu na dokumencie w rejestrze VAT Do dziatania
tej funkcji potrzebny jest program Comarch ERP Optima w wersji
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2019.5.1 lub péZniejszej.

Czy za pomocag ustugli Comarch
OCR mozna rozpozna¢ faktury
korygujace?

Tak, za pomoca ustugi Comarch OCR mozna rozpozna¢ faktury
korygujace.

Czy istnieje mozliwosS¢
kopiowanila dokumentow
dodanych za pomoca ustugi
Comarch OCR?

Tak, istnieje mozliwos¢ kopiowania dokumentow przetworzonych
za pomocg ustugi Comarch OCR.
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W jakli sposdb sa rozpoznawane
faktury na ktorych widnieje
kilka pozycjli w tej same]
stawce?

Podsumowane sg wartosci dla poszczegdlnych stawek VAT.
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