Jak zainstalowaé program?

Zostate$s juz posiadaczem programu, a wiec mozemy przejsc¢ do
instalacji? Ponizsze szkolenie zostato przygotowane, aby
przeprowadzié¢ Cie przez instalacje programu oraz zatozenie
bazy,

na ktorej bedziesz pracowat.

A COMARCH
ERP Optima

Szkolenie multimedialne

Jak zainstalowac i rozpocza¢ prace

w programie Comarch ERP Optima

enie umozliwi Ci zainstalowanie programu, zatozenie baz

wadzenie podstawowych danych dotyczgcych firmy -

Zobacz szkolenie

Wiecej szczeg6t6w na temat instalacji znajdziesz w artykule
Instalacja.

Pomoce dydaktyczne programu
Comarch ERP Optima

Wszystkie pomoce do programu Comarch ERP Optima zostaty
zaprezentowane w ponizszej prezentacji.
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Comarch ERP
Optima

Pomoce dydaktyczne programu
Comarch ERP Optima u

Witamy w gronie Klientow Comarch ERP Optima
Dziekujemy za zaufanie i wybor naszego oprogramowania.

Aby utatwi¢ Ci start | dalszg prace z programem przygotowalismy
zbiér szczegolnie przydatnych informacji.
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Jak rozpoczac prace Z
wybranym modutem?

Pierwsze kroki to krétkie kursy e-learningowe opracowane
specjalnie dla Uzytkownikdéw rozpoczynajgcych prace z
programem.

Kursy przygotowane zostaty w formie krotkich krokéw, ktére
doprowadzg Uzytkownika do zamierzonego efektu. Po wybranych
etapach zamieszczone sg obrazy programu oraz filmy
instruktazowe przedstawiajgce opisywany proces.


https://www.erp.comarch.pl/e-learning/optima/pomoce-dydaktyczne/
https://pomoc.comarch.pl/optima/pl/2023_5/index.php/dokumentacja/jak-rozpoczac-prace-z-wybranym-modulem/
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Ponizej prezentujemy bezptatne kursy e-learningowe z wybranych
modutdw.

Pierwsze kroki w programie

Faktury

Pierwsze kroki z modutem Faktury

Wybieram kurs

Handel

Pierwsze kroki z modutem Handel

Wybieram kurs

Kasa/Bank

Pierwsze kroki z modutem Kasa/Bank

Wybieram kurs

Ksiega Podatkowa

Pierwsze kroki z modutem Ksiega Podatkowa

Wybieram kurs

Ksiega Handlowa

Pierwsze kroki z modutem Ksiega Handlowa

Wybieram kurs

Ptace i Kadry

Pierwsze kroki z modutem Ptace i Kadry

Wybieram kurs
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Jak aktywowacd zakupione
moduty?

W celu aktywacji zakupionych modutéw musisz uzupetnié swoje
dane w aplikacji Comarch ERP Menadzer Kluczy. Jak to zrobi¢?

1. Kliknij prawym przyciskiem na ikone Menadzera Kluczy.
Ikona znajduje sie na pasku narzedzi Windows w prawym
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C B e hoe

dolnym rogu: Kolor czerwony
ikony informuje nas, ze moduty nie zostaty jeszcze
aktywowane.

2. Po kliknieciu prawym przyciskiem pojawi sie menu, z
ktérego wybierz Pokaz konfiguracje.
3. PrzejdZ na zaktadke trzecig Konfiguracja i za pomoca

wprowadZz dane z certyfikatu (ID, PIN, numer klucza
oraz adres email).
4. Kliknij w ikone pioruna by zaktualizowa¢ moduty.

Wiecej szczeg6téw na temat Comarch ERP Menadzer Kluczy
dostepne w artykule.



https://pomoc.comarch.pl/optima/pl/2023_5/index.php/dokumentacja/jak-aktywowac-zakupione-moduly/
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Jak korzysta¢ 2z pomocy w
programie?

Zaktadka Pomoc:

@ System Ogdlne CRM Handel Kasa Bank Rejestry VAT Ksiegowost PK Place i Kadry Narzedzia Widok

o @ }:‘ @ B G‘ {“} u & waine aktualizacie

Pomoc  Jak zaczac? Filmy FAQ Pomoc  System Obshugi  Twoja indywidualna O programie g Rejestracia programu
- instruktazowe zdalna Zgloszen strona

Pomoc O programie

W trakcie pracy z programem Comarch ERP Optima mozna w tatwy
sposob wywotaé¢ pomoc kontekstowg. Wcisniecie klawisza <F1>
powoduje otwarcie sie okna pomocy S$cisle zwigzanej z aktualnie
otwarta zaktadka w programie.

OO0 &

Pomoc | Jak zaczac? Filrry
- instrukbazowe

Parnoc do prograrmu
Mowwodci | Ziniary
Piernsze kroki

Szkolenia e-learningouve

Biuletyry

Znajdujgca sie w menu Pomoc opcja Pomoc zawiera dostepne po
rozwinieciu opcje:

= Pomoc do programu — po kliknieciu otwierana jest strona
internetowa z Bazg Wiedzy programu Comarch ERP Optima

= Nowo$ci i zmiany — strona opisujgca nowosSci i zmiany
wprowadzone w okreslonych wersjach (ulotki do programu)
» Pierwsze kroki — strona Pierwsze kroki w programie

przeznaczona dla nowych Uzytkownikoéw
= Szkolenia e-learningowe — strona zawierajgca szkolenia
multimedialne dotyczgce programu Comarch ERP Optima


https://pomoc.comarch.pl/optima/pl/2023_5/index.php/dokumentacja/jak-korzystac-z-pomocy-w-programie/
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» Biuletyny — dostepne biuletyny dotyczace okreslonych
funkcjonalno$ci programu

e

e Praktyczng pomocg w codziennym korzystaniu

z oprogramowania bedzie z pewno$cig obszar NajczesSciej

Zadawanych Pytan — FAQ — dostepnych na Indywidualnych Stronach

Partnera/Klienta, jak réwniez w programie na zaktadce Pomoc.
oo
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Filmy
instruktazowe

Znajdziecie tu Panstwo filmy instruktazowe pokazujgce
obstuge wybranych przypadkéw w réznych modutach Comarch ERP
Optima.



