Komunikat ID 32743
,Wprowadzone zmiany zostana
zastosowane rowniez na
kartach towarowych, ha
ktorych znajduje sie ten
atrybut. Czy chcesz
kontynuowac?”

Komunikat pojawia sie podczas zapisu formularza definicji
atrybutu typu lista, jezeli na zaktadce [Pozycje 1listy]
zostata zmodyfikowana lista wartosci atrybutu (zmieniono lub
usunieto wartosci, ktdére wystepujg na towarach).
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Wybdér opcji Nie powoduje powrdt do edycji listy.

Wybdr opcji Tak powoduje wykonanie operacji i zamkniecie okna
definicji atrybutu. Na wszystkich kartach cennikowych, na
ktérych wystepuje atrybut, w przypadku:

 modyfikacji wartosci atrybutu, zaktualizowana zostanie
jego wartos¢ zgodnie z definicja

=usuniecia wartosci z definicji, przypisany atrybut
zostanie usuniety wraz z wartoscig

Aby zweryfikowaé¢, na ktdrych kartach cennikowych znajduje sie
konkretny atrybut, mozna doda¢ kolumne na lisScie cennikowej
(menu 0gdlne/ Cennik lub Handel/Zasoby), w ktérej wyswietlona
zostanie odpowiednia wartos$¢ atrybutu.

Po kliknieciu prawym przyciskiem myszy na dowolnym nagtowku
kolumny pojawi sie menu. Nalezy klikng¢ opcje ,Wybdér kolumn”,
a nastepnie dwukrotnym kliknieciem lub metodg ,przeciaggnij 1
upus¢” przenies¢ kolumne z odpowiednim atrybutem na liste.
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Po dodaniu kolumny, w polu z filtrem mozna wpisa¢ wartos¢
atrybutu, aby wyfiltrowa¢ konkretne wartosci.
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Po zastosowaniu filtra, na lidcie widoczne sa towary z
wartoscig atrybutu, ktéora zostata wpisana w okno z filtrem.
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Jesli w definicji atrybutu KOLOR zmieniona zostanie wartos¢

listy , czerwony”,

atrybut KOLOR o wartosci ,czerwony”

na ,pomaranczowy”, wéwczas zmiana zostanie

zastosowana na wszystkich kartach cennikowych, posiadajgcych
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Ostrzezenie (30114) ,Plik o
podanej] nazwlie nie 1istnieje!”

Ostrzezenie pojawia sie w sytuacji, gdy na liscie pozycji
cennikowych, po wskazaniu opcji Wybdér kolumn, wybrana zostanie
dodatkowa kolumna o nazwie Zatagczniki. Wowczas jesli na karcie
towaru wskazany byt zatacznik o typie: Link, natomiast plik
zostat usuniety, to po najechaniu myszka na Kkolumne:
Zatagcznik, w oknie: podglad danych binarnych wyswietlona

o

zostanie ikona 7™ . Natomiast przy proébie otwarcia danego
zatacznika pojawi sie dany komunikat.

Komunikat ID 34385 ,Btad
agregowania dokumentow!
[numer dokumentu]: Dokumenty
pierwotne nie moga byd
przeksztatcane.”

Komunikat ten pojawia sie w momencie, gdy prébujemy
przeksztatci¢ dokument pierwotny. Dokument pierwotny jest
odpowiednikiem dokumentu nieistniejgcego (wystawionego przed
rozpoczeciem pracy) w systemie Comarch ERP Optima. S%tuzy
wytagcznie do wprowadzenia korekty, ktérg chcemy odnotowadé w
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aplikacji, nie powoduje powstania ptatnosci w module
Kasa/Bank, nie powoduje takze ruchu towaru na magazynie.
Wszystkie operacje (uregulowanie stanu magazynowego czy
ksiegowanie) nalezy wykona¢ dla korekty wprowadzonej na
podstawie faktury pierwotnej.

Korekta moze dotyczy¢ ilo$ci, wartosci lub stawki VAT. Sama
korekta nie powoduje ruchu towaru ani zmiany jego wartos$ci na
magazynie. Powoduje natomiast powstanie ptatnosci w module
Kasa/Bank, mozna jg takze zaksiegowac. Aby prawidtowo ustalid
stan i wartos¢ towaru na magazynie nalezy do korekty wystawid
dokumenty magazynowe Przyjecie Wewnetrzne 1lub Rozchdd
Wewnetrzny. Operacje mozliwe do wykonania dla korekty dostepne
sg pod prawym przyciskiem myszy z poziomu listy dokumentodw.

Sprzedaz niemozliwa'
Kontrahent przekroczyt limit
kredytu o [kwota]!

Powyzsza informacja pojawia sie w przypadku préby
zatwierdzenia dokumentdéw handlowych (do bufora lub na trwate)
na kontrahenta, ktdorego limit kredytu zostat* przekroczony
(Limit kredytu ustawiamy i sprawdzamy jego stan na karcie
kontrahenta [0gdlne/Kontrahenci] na zaktadce Handlowe).
Konieczne jest rdéwniez zaznaczenie na karcie operatora w
konfiguracji programu
(System/Konfiguracja/Program/Uzytkowe/Operatorzy) na zaktadce
Parametry w obszarze Kontrola ptatnosci opcji blokada (przy
zapisie na trwate, w buforze lub przy jednym i drugim).
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Komunikat ID 34190 ,Dodano
dwie 1identyczne dane binarne
wysytane do e-Sklep!”

W programie istnieje mechanizm sprawdzajacy, czy na karcie
cennikowej produktu wysytanego do Comarch e-Sklep/e-Sale nie
sg wskazane wielokrotnie te same dane binarne (wybrane z listy
danych binarnych). Kontrola ta odbywa sie podczas zapisu karty
towaru. Aby zapisal karte, nalezy z tabeli Zatgczniki usungd
zduplikowany zatagcznik.

Ostrzezenie ID 34418 ,Dla
towaru [kod towaru] na
dostepnych magazynach
wystepuje brak ilosci: [1los¢
towaru]. Niektdére dokumenty,
do ktorych beda wygenerowane
subelementy korekcyjne moga
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by¢ w buforze - skasuj lub
zaakceptuj dokumenty W
buforze”

Komunikat wyswietla sie przy zatwierdzaniu dokumentdw
magazynowych oraz handlowych w sytuacji, kiedy zasdb towaru
wystepuje na innych dokumentach bedgcych w buforze. Moze to
by¢ np. korekta do przyjecia zewnetrznego w buforze.

Zalecang metodg weryfikacji jest sprawdzenie historii danego
towaru, a nastepnie zatwierdzenie dokumentdéw znajdujacych sie
w buforze.

rrrrrrrr

[Z]2] [

W oknie historii towaru nalezy zaznaczy¢ wszystkie typy
dokumentow, nie zaweza¢ dat, pola Magazyn, Kontrahent i
Operator pozostawi¢ puste. Po ustawieniu parametréw uruchomid
raport ikong pioruna.



https://pomoc.comarch.pl/optima/pl/2023_5/index.php/dokumentacja/ostrzezenie-id-34418-dla-towaru-kod-towaru-na-dostepnych-magazynach-wystepuje-brak-ilosci-ilosc-towaru-niektore-dokumenty-do-ktorych-beda-wygenerowane-subelementy-korekcyjne-moga-byc-w/
https://pomoc.comarch.pl/optima/pl/2023_5/index.php/dokumentacja/ostrzezenie-id-34418-dla-towaru-kod-towaru-na-dostepnych-magazynach-wystepuje-brak-ilosci-ilosc-towaru-niektore-dokumenty-do-ktorych-beda-wygenerowane-subelementy-korekcyjne-moga-byc-w/
https://pomoc.comarch.pl/optima/pl/2023_5/index.php/dokumentacja/ostrzezenie-id-34418-dla-towaru-kod-towaru-na-dostepnych-magazynach-wystepuje-brak-ilosci-ilosc-towaru-niektore-dokumenty-do-ktorych-beda-wygenerowane-subelementy-korekcyjne-moga-byc-w/

Ostrzezenie (30114) Wybrano
wysytanie wiadomosSci e-mail
przez automat przypomnien.
Aby wysytac przypomnienia w
formie e-mail wskaz konto w
Konfiguracja/Firma/CRM/Automa
t przypomnien.

Ostrzezenie wysSwietla sie w przypadku, gdy Uzytkownik na
formularzu zadania w zaktadce Automatyczne przypomnienia
wybierze opcje Generuj automatyczne przypomnienia dla
klientow/ operatoréw, a w zaktadce
System/Konfiguracja/Firma/CRM/Automat przypomnienn nie zostato
wybrane z listy konto e-mail, z ktdérego majg by¢ wysytane
wiadomosci e-mail przez automat przypomnien. Jezeli lista kont
e-mail jest pusta, nalezy sprawdzié¢, czy zostato zatozone
konto pocztowe (System/Konfiguracja/Program/CRM/Konta e-mail)
oraz czy na formularzu konta nie zostat zaznaczony parametr
Nieaktywne.
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