Informacja 6022 Nie masz
uprawnien do wykonania tej
procedury. Skontaktuj sie z
administratorem w celu
uzyskania praw, jezeli jest
to niezbedne dla dalsze])
pracy. Nazwa zabronionej
procedury:

Jesli podczas pracy z programem pojawi sie powyzszy komunikat
dotyczgcy braku uprawnien do wykonania danej procedury, to
uzytkownik powinien skontaktowal sie z operatorem programu,
ktory posiada uprawnienia administratora. Komunikat ma zwigzek
z natozeniem na uzytkownika blokad dostepu z poziomu karty
operatora (w tym przypadku blokada dotyczy formularza faktury
zakupu) .

Nie mozna wykonaé
inwentaryzacji. Nastepujace
dokumenty blokuja mozliwos¢
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wykonania inwentaryzacji

W przypadku pojawienia sie powyzszego komunikatu nalezy
sprawdzi¢ czy zostaty speinione warunki gwarantujgce wykonanie
inwentaryzacji.

Zamkniecie inwentaryzacji z kontrola poprawnos$ci dokumentéw.
Aby inwentaryzacja mogta zostad zamknieta na listach nie moga
wystepowaé rezerwacje, zamdéwienia, dokumenty w buforze 1lub
dokumenty handlowe (FA, PA, FZ), ktdére nie sa skojarzone z
dokumentami magazynowymi. Jesli program napotka na takie
dokumenty sprawdza, czy dotyczg one towardw (wtedy nie pozwoli
na zamkniecie 1inwentaryzacji) czy tez ustug (wtedy
inwentaryzacja zostanie =zamknieta). Jes$li zamkniecie
inwentaryzacji zostanie przerwane — program wyswietla liste
dokumentéw, ktore s za to odpowiedzialne. Znacznie utatwia to
korygowanie bazy danych tak, aby zamkniecie inwentaryzacji
byto mozliwe.

Przed zamknieciem inwentaryzacji nalezy:

= usungc¢/zapisa¢ na state wszystkie dokumenty handlowe
(FA, PA, RO, ZD) w buforze,

-wszystkie dokumenty handlowe (FA, PA) muszg by¢
skojarzone z dokumentami magazynowymi,

= dokumenty typu Zaméwienie u Dostawcy, Rezerwacja
Odbiorcy muszg by¢ przeksztatcone.

Zamkniecie inwentaryzacji bez kontroli poprawnosci dokumentodw.

Istnieje roéowniez mozliwo$¢ zamkniecia inwentaryzacji bez
kontroli poprawnosci dokumentdéw. W tym celu w menu System/
Konfiguracja/ Firma/ Magazyn/ Parametry w zaktadce
[Inwentaryzacjal, nalezy zaznaczy¢ parametr: Inwentaryzacja
bez kontroli poprawnosci dokumentéw. Wowczas program wyswietli
informacje, ze inwentaryzacja bedzie zamknieta bezwarunkowo i,
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po akceptacji Uzytkownika, tworzy dokumenty PWAI (Przyjecie
Wewnetrzne)/ RWAI (Rozchdéd Wewnetrzny).

Nalezy pamietaé¢, ze w przypadku zamykania bezwarunkowego
inwentaryzacji, jesli po wykonaniu inwentaryzacji zostang
zapisane dokumenty wpitywajgce na stan magazynu z data
wczes$niejszg niz data arkusza, to ilo$ci na arkuszu nie beda
zgodne z ilosciami na stanie magazynowym na dzien utworzenia
arkusza.

Informacja (32922) Nie mozna
przeksztatcié¢ faktury pro
forma, do ktdrej 1istnieje
dokument w buforze

Do Faktury Pro-Forma istnieje juz faktura zaliczkowa ktora
jest zapisana w buforze. Przed wystawieniem kolejnej faktury
zaliczkowej, nalezy zatwierdzié¢ na state poprzednig zaliczke.
Numery powigzanych dokumentow mozna sprawdzié¢ po wejsSciu w
konkretny dokument, na zaktadce Dokumenty.

Ostrzezenie (31213) ,Brak
wymaganego sktadnika W
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numeracjl dokumentu (Seria).”

W menu System/ Konfiguracja/ Firma/ Definicje dokumentdéw mozna
tworzy¢ schematy numeracji dokumentéw. Jezeli dla dokumentu
rozchodu/ przychodu jako jeden z cztondéw numeru wskazemy
[serie] to w menu System/ Konfiguracja/ Firma/ Definicje
dokumentéw/ Serie dokumentdow dla tego typu dokumentu nalezy
zdefiniowa¢ konkretne nazwy serii. Wykorzystujac ten schemat
podczas tworzenia dokumentu bedzie mozna wybrac¢ serie sposraéd
pozycji zdefiniowanych na tej wtasnie liscie lub doda¢ nowg
serie wybierajgc z rozwijanej listy opcje <Nowa>.

Jesli seria ma by¢ uzalezniona od Operatora wystawiajacego
dokument, wtedy definiujgc schemat numeracji nalezy zaznaczy¢
parametr Pobieraj serie domyslna dla operatora (parametr jest
dostepny rowniez na juz istniejgcych schematach). Serie
domyslng dla poszczegdlnych Operatordow nalezy definiowac na
formularzu Operatora (menu System/ Konfiguracja/ Program/
Uzytkowe/ Operatorzy), na zaktadce Parametry.

Pytanie (25301) ,Wartos¢
dokumentu jest ujemna. Czy
kontynuowaé¢ zapis?”

Ostrzezenie w postaci komunikatu wystepuje przy czesciowym
fakturowaniu zaliczki, jesli wartos¢ zaliczek pobranych na
dokument przekracza warto$¢ pozycji na dokumencie. Wartos¢
zaliczek, jakie chcemy rozliczy¢ z danym dokumentem mozna
ustali¢ na zaktadce Ptatnosci, gdzie znajduje sie tabela
Faktury zaliczkowe. Mozna zmniejszy¢ wartos$¢ zaliczki, jaka
rozliczamy z Faktura Sprzedazy (wartos¢ ustalamy w kolumnie
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Kwota) lub tez zrezygnowad¢ z rozliczania wybranych zaliczek
(mozemy ustawié¢ wartos$¢ w kolumnie Uzyj na NIE). DomysSlnie
tabela z Fakturami Zaliczkowymi ma ustawienia pél: ,Uzyj” na
TAK, Stawka VAT zaliczki, ,Kwota” wypetniona ma wartos$¢ réwng
wartosci z pola ,Kwota maks.”. Po wprowadzeniu zmian w tabelce
»Faktury zaliczkowe”, automatycznie przeliczane sg wartosci w
tabelce VAT. Kwoty z zaliczek pojawiajg sie w tabelce VAT na
minus. Jesli zaliczki wystawione sg na rdézne stawki VAT,
wéwczas w tabelce VAT oraz w tabelce ,Faktury zaliczkowe”
kwoty zaliczek widniejg w rozbiciu na stawki VAT.

Przyktad

Wystawiamy Fakture Pro Forma na 2 sztuki towaru w cenie 10zt.
Zostaje dodana zaliczka na catg wartosé¢. Nastepnie
przeksztatcamy fakture do faktury koAcowej i na niej zmieniamy
ilos¢ towaru na 1. Warto$¢ faktury jest wtedy nizsza niz
skojarzona z nig zaliczka. W takim przypadku na zaktadce
Ptatnosci trzeba zmniejszy¢ kwote zaliczki uzytej do
rozliczenia tej faktury.

Komunikat ID 29415
,Znaleziono kontrahenta (-
ow), o podobnych danych. Czy
mimo to chcesz zapisaé¢ dane ?
Wcisnij Tak aby zapisac, lub
Nie aby zobaczy¢ dane
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znalezionego kontrahenta (-
ow)."

Komunikat ten oznacza, ze w bazie danych programu znajdujg sie
juz Kontrahenci o podobnych danych do danych Kontrahenta
wprowadzanego w tej chwili.

Program Comarch ERP Optima zostat wyposazony w mechanizm
kontroli podobienstwa danych wprowadzanych na kartach
kontrahentéw. Zadaniem tego mechanizmu jest ostrzeganie
Uzytkownika (podczas zapisu karty kontrahenta) o wystepowaniu
w bazie danych kart kontrahentéw o identycznych lub podobnych
danych. Kontrola podobienstwa jest wykonywana na podstawie
zawartosci p6l zawierajacych nazwe Kontrahenta oraz jego numer
NIP. Przy sprawdzaniu wystepowania podobnych kontrahentow nie
sg brani pod uwage kontrahenci, dla ktérych zaznaczono
parametr Nieaktywny.

W przypadku nie zatwierdzenia komunikatu na wyswietlonej
liscie Kontrahentéw wuzyskamy mozliwos¢ podgladu kart
Kontrahentéw o podobnych danych do obecnie wprowadzanego.
Jezeli nie chcemy, aby program sprawdzat podobienstwa nalezy w
System/Konfiguracja/Firma/0g6lne/Parametry dla opcji
»Sprawdzanie wystepowania podobnych kontrahentéw” zaznaczyd
opcje brak.

Wybranie opcji Ostrzegaj spowoduje, Zze podczas zapisu po
znalezieniu podobnego kontrahenta pokazuje sie komunikat:
Znaleziono kontrahenta (-6w) o podobnych danych. Czy mimo to
chcesz zapisacC dane? Wcisnij Tak, aby zapisac¢ lub Nie, aby
zobaczy¢ dane znalezionego kontrahenta (-6w).. Wybranie opcji
Tak powoduje zapis zduplikowanej karty kontrahenta.
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Informacja (29417) Btad
agregowania dokumentow! Nie
wszystkie dokumenty zostaty
zafiskalizowane.

W przypadku, gdy chociaz jeden z zaznaczonych paragonow jest
zafiskalizowany, niemozliwe jest ich przeksztatcenie do jednej
Faktury Sprzedazy. Paragony mogg byc¢ przeksztatcone, gdy
wszystkie zaznaczone sg niezafiskalizowane lub wszystkie sg
zafiskalizowane.
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