Ostrzezenie (34109) ,,Dokument
nie moze by¢ zapisany.
Operator nie ma prawa zapisu
dokumentu do bufora.”

Jezeli podczas zapisywania dokumentu FA/PA pojawia sie
komunikat Dokument nie moze by¢ zapisany. Operator nie ma
prawa zapisu dokumentu do bufora. Oznacza to, Ze na karcie
operatora zostata wtgczona przez Administratora Blokada zapisu
FA i PA do bufora.

Informacja (34091) ,Nie mozna
anulowa¢ dokumentu. Dokument
zostat wyeksportowany.”

Komunikat ten pojawia sie w momencie, gdy prébujemy anulowad
dokument wyeksportowany. Standardowo operator nie ma
mozliwo$ci anulowania dokumentu o takim statusie. Istnieje
mozliwo$¢ nadania takich uprawnien poszczegdélnym operatorom.
Mozna to zrobi¢ na karcie operatora w lokalizacji:
System/Konfiguracja/Program/Uzytkowe/Operatorzy na zaktadce
Parametry poprzez zaznaczenie parametru Zmiana dokumentow
wyeksportowanych, opcja ta jest dostepna w dziale zwigzanym z
pracg rozproszong.
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Informacja (34570) ,,Dokument
posiada rozliczone
ptatnosci”.

Jesli dokument jest juz rozliczony, wlwczas nie mozna go
anulowac¢, dopdki nie usuniemy rozliczenia powigzanego z tym
dokumentem. Dokumenty wystawione na gotdwke rozliczane sg
automatycznie w momencie zapisu dokumentu.

Najprostszym sposobem na usuniecie rozliczenia jest jego
automatyczne skasowanie podczas anulowania dokumentu.

Jesli chcemy, zeby taki zapis byt usuwany automatycznie,
wystarczy jesli w menu System/ Konfiguracja/ Firma/ Kasa i
Bank/ Parametry zaznaczymy parametr Kasowanie rozliczen przy
kasowaniu i anulowaniu dokumentow.

Wtedy podczas anulowania dokumentu rozliczonego, kasowany jest
dokument rozliczajgcy ptatnosc.

Pod przyciskiem rh Lista dokumentow
rozliczajgcych widocznym w pasku zadan z poziomu listy lub
formularza dokumentu, mozemy zobaczy¢ zapisy kasowe/bankowe
powigzane z dokumentem.

Mozna odnaleZz¢ dany zapis na liscie zapiséw kasowych/bankowych
(menu Kasa/bank / Zapisy kasowe/bankowe) i usuna¢ go.
Wczed$niej jednak (przed usunieciem zapisu) nalezy rozpiagé
rozliczenie tego zapisu z dokumentem, ktéry jest nim
rozliczony. Aby to zrobi¢ nalezy otworzy¢ dany zapis
kasowy/bankowy, przejs¢ na zaktadke Rozliczenia dokumentoéw,
tam w dolnej czesci okna znajduje sie lista rozliczen tego
zapisu, nalezy je usuna¢ przyciskiem kosza znajdujacym sie po
prawej stronie tej listy. Po rozpieciu zdarzenia (powstato w
Preliminarzu ptatno$ci w wyniku wystawienia dokumentu) =z
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zapisem rozliczajgcym, mozemy usung¢ sam zapis oraz anulowad
dokument, ktéry byt rozliczony tym zapisem.

Btad weryfikacji statusu VAT
dla NIP-u [kod kontrahental]:
program pracuje w trybie demo
lub tylko do odczytu.
Wykonanie tej operacji nie
jest mozliwe.

Komunikat pojawia sie podczas uzycia przycisku Sprawdz status
VAT, w sytuacji kiedy program pracuje w wersji DEMO lub jest
po gwarancji. Funkcja weryfikacji statusu VAT kontrahenta
dostepna jest wytacznie dla programéw na gwarancji.

Pytanie (34593) »Nie
ustawiono kodu transakcji na
deklaracji Intrastat. Czy
chcesz kontynuowac?”

W przypadku, gdy w konfiguracji (System/ Konfiguracja/ Firma/
Dane firmy/ Intrastat) zaznaczono parametr Intrastat oraz na
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karcie kontrahenta wybrano status Wewnatrzunijny,
Wewnatrzunijny - Podatnikiem jest nabywca lub Procedura 0SS -
pojawi sie pole Domys$Slny kod transakcji (zaktadka [Handlowe]
na karcie kontrahenta). Wystawiajgc dokument handlowy lub
magazynowy na zaktadce [Dokumenty] pojawi sie sekcja
Intrastat, gdzie w przypadku nie uzupetnienia kodu na karcie
kontrahenta, kod transakcji jest pusty. Przy prébie zapisu
generowany jest komunikat o braku kodu. Nalezy uzupetnic¢ kod
na karcie kontrahenta lub bezpo$rednio na dokumencie.

Informacja (34400) ,Btad
agregowania dokumentow!,
[numer dokumentu]:Nie mozna
agregowac dokumentow
liczonych réznymi metodami
(brutto/netto).”

Komunikat ten pojawia sie przy prébie agregacji dokumentéw,
ktére zostaty wystawione z rdéznymi algorytmami naliczania
podatku VAT (brutto/netto).

Aby sprawdzi¢ wg jakiego algorytmu wystawiony zostat dokument
nalezy z poziomu otwartego formularza na zaktadce [0gdélne]
sprawdzi¢ warto$¢ w polu Dokum. liczony od.

Program blokuje mozliwos¢ agregacji, jezeli wartosci tego pola
nie sg takie same.
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Ostrzezenie (30114) ,Dokument
nie moze by¢ utworzony. Nie
znaleziono pozycjl do
przeniesienia na dokument.”

Komunikat oznacza, ze na Zleceniu Serwisowym, ktdre chcemy
czesciowo fakturowac¢ (dotyczy tez wystawiania Paragonu na
czes¢ zlecenia) nie ma zadnych czynno$ci ani czes$ci
przeznaczonych do fakturowania (parametr uwzgledniaj na FA/PA
na wszystkich czynnosSciach urzadzeniach nie jest zaznaczony).

Wystawienie czesSciowej faktury lub czeSciowego paragonu bedzie
mozliwe dopiero po zaznaczeniu parametru uwzgledniaj na FA/PA
na przynajmniej jednej czynnosSci/czesci. Dodatkowo dana
czynnos¢ musi posiadad¢ status ,zakonczona” lub w przypadku
cze$ci dana czes¢ musi byc¢ pobrana (przesunieta na magazyn
serwisowy).
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