SMS

Aby mozliwa by*a konfiguracja sms nalezy posiadad
skonfigurowane konto pocztowe (menu System/ Konfiguracja/
Program/ CRM/ Konta e-mail).

Odbiorca wiadomosci sms zamiast numeru telefonu nadawcy bedzie
widziat jego nazwe. Te nazwe nalezy zdefiniowal po stronie
Comarch ERP Optima. Uzytkownik posiadajacy kilka baz danych
moze wysytac¢ sms z takg samg nazwg ze wszystkich baz Tlub
z indywidualng nazwg dla danej bazy. Dlatego konfiguracja
nazwy jest dostepna w dwdéch miejscach:

= Konfiguracja firmy/ CRM/ SMS — tutaj uzytkownik moze
wskaza¢ indywidualng konfiguracje nazwy nadawcy dla
danej bazy.

« Konfiguracja programu/ CRM/ SMS — wprowadzona tutaj
nazwa dotyczy wszystkich baz firmowych.

Szczegbdtowy opis jest dostepny w rozdziale Firma/ CRM/ SMS.
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