Odswiez konfiguracje

Funkcja odswiezania jest wykonywana zawsze automatycznie przy
zamykaniu okna konfiguracji. Konfiguracja jest wtedy
odczytywana z bazy danych 1 zapisywana w pamieci komputera.
W trakcie dalszej pracy wszelkie informacje o parametrach
pobierane sg z pamieci.

Moze sie jednak zdarzy¢, ze zmiany zostang wprowadzone na
innym stanowisku. Aby zostaty odczytane na naszym komputerze
nalezy uruchomi¢ odswiezanie z poziomu menu System, tak, by
konfiguracja zostat*a ponownie odczytana z bazy danych.
OdSwiezanie konfiguracji mozna wywotaé¢ réwniez wciskajac
klawisz <F9> w oknie gtdéwnym.
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CRM

NowosSci

1. Oferta handlowa. Dodano dodatkowe funkcje usprawniajgce
prace przy wystawianiu ofert handlowych
i generowaniu szablonéw ofert:

W szablonie na ofercie handlowej umozliwiono wstawianie
z bazy, pola z numerem telefonu operatora.
W oknie Wstaw pole z bazy -Dane firmy dodano pola:
telefon operatora, telefon operatora modyfikujgcego
dokument, telefon operatora dodajgacego dokument.

 Na dokumencie oferty handlowej umozliwiono zmiane
kolejnosSci pozycji poprzez dodanie przyciskéw Podnies i
Obniz.

= Na liscie szablondw ofert handlowych dodano mozliwos$¢
kopiowania ofert handlowych za pomocg kombinacji
przyciskow: CTRL+Insert.

» Powiekszono formularz oferty handlowej.

=W zaleznos$ci od posiadanych modut*déw umozliwiono
wyswietlanie 1listy zasobdéw 1lub 1listy cennika przy
dodawaniu pozycji na oferte handlowg. Przy dostepnej
licencji na modut Handel/ Handel Plus podnosi sie lista
zasoboéw. Dla operatordow z dostepng licencjg na modut
Faktury podnosi sie lista cennika.

= Na formularzu oferty handlowej w zakladce Kontrahent
dodano kolumne Przedstawiciel. Wprowadzono mozliwos$¢
wskazania jednego z przedstawicieli, ktérzy docelowo
znajdujg sie na zaktadce Dodatkowe na karcie
kontrahenta. W kolumnie Przedstawiciel wysSwietla sie
imie i nazwisko przedstawiciela.

» Na formularzu oferty handlowej w zaktadce Kontrahent, w



2.

kolumnie E-Mail dodano mozliwos$¢ podpowiadania adresu
mailowego przedstawiciela lub kontrahenta.

Obstuga skrzynki pocztowej. Dodano nowe funkcje, w ramach
ergonomii obstugi skrzynki pocztowej:

Na szablon wiadomosci dodano nowe pola adresowe Do i DW.
Na szablonie wiadomo$ci umozliwiono wykorzystanie
funkcji GetSQL w polach adresowych (Do, DW, UDW). Uzycie
funkcji pozwala na tworzenie dedykowanych szablondw
utatwiajgcych prace przy wysytaniu wiadomo$ci e-mail na
przyktad przy seryjnym wysytaniu wiadomosci z listy
faktur do domyslnego przedstawiciela.

Automatyczne ustawianie podmiotu przy wprowadzaniu
adresata wiadomosci e-mail.

Umozliwiono wysytanie wiadomosci przypisanych do innego
operatora.

Zawezenie widoku ksigzki adresowej do podmiotu
wskazanego na formularzu wiadomo$ci oraz jego odbiorcéw.
Mozliwo$S¢ zaznaczania wielu adreséw, oraz filtrowania
listy adresdow kontrahentoéw

i pracownikdéw przez pola: nieaktywni, duplikaty,
archiwalni.

Automatyczne ustawianie podmiotu na wiadomos$ciach e-mail
na podstawie domeny przypisanej do kontrahenta.
Watkowanie — przypisywanie wiadomosci do operatora,
ktory zajmowat sie tematem jako ostatni.

Poprawiono

1.

2.

Szablon oferty. Atrybut. Poprawiono wyswietlanie atrybutu
na szablonie oferty handlowej, gdy kod/nazwa atrybutu pozycji
towarowej zawiera znaki specjalne.

Optymilizacja operacji seryjnych skrzynki pocztowej.



Wyeliminowano wyjgtek .,0bject reference not set to an
instance of an object,, ktory pojawiat sie podczas operacji
seryjnych oznaczania wiadomosSci jako
przeczytanych/nieprzeczytanych.

3. Przypomnienie SMS. Je$li ustalono dwa zadania z ustawionym
przypomnieniem, ale na jednym zadaniu podano btedny numer
telefonu, to powiadomienie SMS dla drugiego zadania z
poprawnym numerem telefonu byto wysytane wielokrotnie.
Dziatanie poprawiono.

CRM Plus

NowosSci

1. Wydruk wypetnionej ankiety. Z poziomu formularza ankiety
dodany zostat wydruk — Ankieta wypetniona (GenRap). Na wydruku
sg widoczne pytania z ankiety wraz z wudzielonymi
odpowiedziami.

Obieg dokumentow

Zmiany

1. Skrzynka operatora. Poprawiono wyswietlanie skrzynki
operatora podczas otwierania okna w petnym ekranie.

2. Comarch HRM w archiwum wydrukéw. W zwigzku ze zmiang nazwy
aplikacji Comarch ERP e-Pracownik na Comarch HRM zmieniono
wySwietlanie nazwy kolumny na 1liscie wydrukéw i menu
kontekstowym pod prawym przyciskiem myszy.



NowosScli w wersjil

Podczas pierwszego uruchomienia programu po aktualizacji, dla
kazdego operatora wyswietlane jest okno prezentujace zwieztg
informacje o nowosciach, jakie w tej wersji zostaty
przygotowane. U dotu okna dostepny jest przyciski kierujacy
Uzytkownika do peinej ulotki dla nowej wersji programu. Okno
dotyczace nowos$ci w wersji programu moze zostad¢ ponownie
przywotane przez Operatora poprzez kliknieci ‘L pcji
Nowosci w wersji.

Flowwosc
W ersii

Wtacz nowe funkcje

Po wybraniu opcji WXacz nowe funkcje pokazuje sie okno
z lista produktéw Comarch z aktywnymi przyciskami:

= Comarch e-Sklep,

= Comarch e-Sale (widoczny w przypadku nieskonfigurowania
ustugi e-Sklep/e-Sale),

» Comarch HRM (widoczny w przypadku nieskonfigurowania
ustugi),

= Comarch IBARD (widoczny w przypadku nieskonfigurowania
ustugi).

Wybranie jednej z funkcji przekierowuje uzytkownika na strone,
na ktérej moze zamowié wybrang ustuge.


https://pomoc.comarch.pl/optima/pl/2023_5/index.php/dokumentacja/nowosci-w-wersji/
https://pomoc.comarch.pl/optima/pl/2023_5/index.php/dokumentacja/wlacz-nowe-funkcje/

Konfiguruj potaczenie

Opcja wysSwietla okno asystenta podtgczenia do wybranego
serwera baz danych (serwer musi by¢ wczesniej zainstalowany).
Dzieki asystentowi podtgczenia mozemy rowniez zmieni¢ aktywna
baze konfiguracyjng. Funkcja jest aktywna tylko podczas startu
programu. Zamiast tej opcji mozemy wcisng¢ z klawiatury

£

Konfiguruj
pofgczenie

klawisz <F12> lub klawisz na pasku narzedziowym

Comarch ERP Optima.

Koniec pracy

Wybdr tej opcji spowoduje zamkniecie programu. Innym sposobem
jest uzycie kombinacji klawisz <CTRL>+<F4> 1lub klikniecie

. X . . . )
myszkg w klawisz znajdujagcy sie w prawym gérnym rogu
programu.


https://pomoc.comarch.pl/optima/pl/2023_5/index.php/dokumentacja/konfiguruj-polaczenie/
https://pomoc.comarch.pl/optima/pl/2023_5/index.php/dokumentacja/koniec-pracy/

