Z jakimi terminalami
ptatniczymi wspoétpracuje
program Comarch ERP Optima?

Comarch ERP Optima zapewnia wspdiprace z nastepujacymi
terminalami:

= Verifone VX 520 dystrybuowanym przez eService

= Verifone VX 520 dystrybuowanym przez First Data Polcard

» Ingenico 1CT220 ETH dystrybuowanym przez First Data
Polcard

» Ingenico Desk 3200 dystrybuowanym przez First Data
Polcard

= ING

» Polskie ePtatnosci

Za pomocg terminali ptatniczych obstugiwane sg nastepujgce
operacje karta ptatnicza:
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Dodatkowe informacje dotyczgce konfiguracji pracy z
terminalami ptatniczymi dostepne sg w biuletynie OPT048 -
Wspotpraca z urzadzeniami zewnetrznymi w Comarch ERP Optima
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Z jakimi drukarkami
fiskalnymi wspoétpracuje
program Comarch ERP Optima?

PoniZzej przedstawiono modele drukarek fiskalnych
wspbétpracujagcych z systemem Comarch ERP Optima.

Comarch ERP Optima wspétpracuje z nastepujacymi drukarkami
fiskalnymi:

= POSNET (oparte o protokét* DF-3001, Thermal, Thermal HS i
FV, HD, HD EJ, XL2 OnLine, Temo)

- ELZAB (Omega, Mera, Mera OnLine, ZETA),

= INNOVA (Profit, Market, DF-1),

= NOVITUS (Vivo, Vento, Quarto, Delio Prime (E) , Deon(E),
Deon OnLine, Bono (E), Bono OnLine, HD Online),

= TORELL (Duo Pro, Andros),

= EMAR (Printo, Tempo 3),

= Epson TM-T801FV

Drukarki w wersjach aptecznych nie sg obstugiwane.

Dodatkowe informacje dotyczgce konfiguracji pracy z drukarkami
fiskalnymi dostepne sg w biuletynie_O0PT048 — Wspdétpraca z
urzadzeniami zewnetrznymi w Comarch ERP Optima .
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Z jakimi czytnikami kodow
kreskowych wspoétpracuje
program Comarch ERP Optima?

Comarch ERP Optima wspétpracuje z kazdym czytnikiem kodéw
kreskowych, ktéry emuluje klawiature (ma mozliwo$¢ wpiecia go
do portu klawiatury). Karty cennikowe muszga miel wypetnione
pole EAN. Jesli pozycja nie posiada wtasnego kodu (pole EAN
jest puste) — wcis$niecie przycisku nadaje kod EAN zgodnie z
ustawionym zakresem w menu System/ Konfiguracj/ Firma/ Handel/
Autonumeracja i kody EAN — Generowanie kodow EAN. Wpisany tu
kod kreskowy jednoznacznie identyfikuje pozycje, tzn. w jedne]
bazie nie mogg istnie¢ dwa towary o takim samym kodzie
paskowym. Kod kreskowy moze by¢ wykorzystany podczas
wpisywania towardéw na fakture.

Dodatkowe informacje dotyczgce czytnikdow koddéw kreskowych
dostepne sg w biuletynie 0PT048 — Wspodtpraca z urzgdzeniami
zewnetrznymi w Comarch ERP Optima.

Z jakimi kolektorami
wspotpracuje program Comarch
ERP Optima?

Obecnie program wspoOtpracuje z nastepujacymi typami
kolektoréw:

= Dolphin
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= BHT

= CipherLab (oprogramowanie producenta, a nie importera,
np. seria 8000, 8001, 8300, 8400)

» Opticon (z firmy OptiData np. Opticon PHL-2700)

W modelu ustugowym program Comarch ERP Optima nie wspétpracuje
z kolektorami.

Konfiguracja pracy z kolektorami opisana jest doktadnie w
artykule Wspétpraca z kolektorami danych.

Dodatkowe informacje dotyczace kolektordw (m. in. przyktadowa
konfiguracja) dostepne sg w biuletynie 0PT048 — Wspdtpraca z
urzadzeniami zewnetrznymi w Comarch Optima.

Po aktualizacji programu
Comarch ERP Optima do
najnowszej wersjl przestata
dziatac¢ drukarka fiskalna, co
moze by¢ tego powodem?

0d wersji 12.x ustawienia portéw COM w systemie operacyjnym
wprost wpitywajg na dziatanie drukarek fiskalnych w programie.
W zwigzku z tg zmiang nalezy poprawnie ustawié¢ port COM,
zgodnie z instrukcja uzytkownika drukarki.

Parametry ustawien portu COM dla drukarek fiskalnych:

Posnet (Novitus, Innova, Emar, Torell):
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= szybkos$¢: 9600

= parzystos¢: brak (none)

= liczba bitdéw: 8

 bit stopu: 1

 sterowanie przeptywem: brak

Elzab:

» szybkos¢: 9600 / 19200

- parzystosé: parzysta (even)

= liczba bitoéw: 8

 bit stopu: 1

= sterowanie przeptywem: brak, xon/xoff

W przypadku drukarek Elzab starszego typu nalezy sterowanie
przeptywem ustawié¢ na sprzetowe.

Drukarka Posnet Temo podtgczona bezposrednio przez USB do
poprawnej komunikacji musi mie¢ ustawione sterowanie
przeptywem RTS. Przy pracy przez port COM parametr ten moze
by¢ dowolny — ustawienia systemowe.

W nowych drukarkach Posnet Thermal i Novitus Delio w
konfiguracji drukarki mozna ustawié¢ sterowanie przeptywem, w
Comarch ERP Optima musi by¢ wybrana taka sama opcja (drukarki
te majg domyslne ustawienie ,brak”).

Dodatkowe informacje dotyczgce drukarek fiskalnych dostepne sg
w biuletynie_, 0PT048 — Wspdtpraca z urzgdzeniami zewnetrznymi
w_Comarch Optima”.
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Z jakimi kasami fiskalnymi
wspotpracuje program Comarch
ERP Optima?

System Comarch ERP Optima wspdipracuje z kasami fiskalnymi:

= NOVITUS (zgodne z protokotem Tango: Bravo, Nano ,
PS-3000, PS-4000E, Soleo, Sento Online)

- ELZAB (kasy II generacji: Alfa, Delta, Jota, Teta, Eco,
Mini, K10 OnLine, Mini LT OnLine, Jota Online)

« SHARP (ER-457P, ER-237P, ER-277P, ER-A285P)

Dodatkowe 1informacje oraz konfiguracja pracy z Kkasami
fiskalnymi umieszczone zostaty w instrukcji Kasy Fiskalne, a
takze w biuletynie O0PT048 — Wspdétpraca z urzgdzeniami
zewnetrznymi w Comarch ERP Optima.

Z jakimi kasami fiskalnymi online wspdipracuje program Comarch
ERP Optima?

Z jakimi kasami fiskalnymi
online wspoipracuje program
Comarch ERP Optima?

System Comarch ERP Optima wspdtpracuje z nastepujgcymi kasami
fiskalnymi online:

e ELZAB k10 online,
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e ELZAB Mini LT online,
e ELZAB Jota online,

e NOVITUS Sento online.

Dodatkowe informacje umieszczone zostaty w biuletynie OPT048 —
Wspdipraca z urzagdzeniami zewnetrznymi w Comarch ERP Optima.
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