
Formularz  urządzenia  –
zakładka Atrybuty
Na  zakładce  znajduje  się  lista  zbudowana  z  następujących
kolumn:

Atrybut – kod atrybutu urządzenia,
Nazwa – nazwa atrybutu urządzenia,
Wartość – wartość atrybutu,
Obowiązkowy  (Tak/Nie)  –  jeżeli  na  karcie  atrybutu
zaznaczono parametr Obowiązkowy, w kolumnie pojawi się
wartość Tak.

Atrybuty urządzenia

Na zakładce dostępne są przyciski:
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 – Dodaj,

 – Zmień,

 – Usuń,

 – Zapisz zmiany,

– Anuluj zmiany.

Przyciski zostały opisane szczegółowo tutaj.

Urządzenia serwisowane
W  menu  Handel  dostępne  są  listy  Rodzaje  urządzeń  oraz
Urządzenia.

Na liście Urządzenia użytkownik może zakładać kartoteki dla
urządzeń, które przyjmuje do serwisu. Na liście Rodzajów  może
zdefiniować  typy  urządzeń  i  zdeklarować  jakie  cechy  będą
związane  z  urządzeniami  danego  rodzaju.  Informacje  te  są
wprowadzane jako atrybuty.

Dla  każdego  rodzaju  można  zdefiniować  zestaw  atrybutów,
spośród nich można wybrać, które będą traktowane jako atrybuty
obowiązkowe.

Przy  zakładaniu  karty  urządzenia  i  wybraniu  rodzaju
urządzenia, na odpowiedniej zakładce formularza automatycznie
pojawia się lista atrybutów do uzupełnienia. Każde urządzenie
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można przypisać do konkretnego podmiotu, np. kontrahenta, oraz
powiązać z kartą cennikową.

Przykładem zastosowania może być serwis komputerowy. Załóżmy,
że Firma X zajmująca się sprzedażą i serwisowaniem sprzętu pod
jedną kartą cennikową Monitor_LCD sprzedaje monitory o tej
samej cenie, ale różniące się numerami seryjnymi, kolorem,
modelem  etc.  W  dziale  serwisu  bardzo  ważne  jest,  żeby
przyjmowane  urządzenie  było  wyróżnione  unikalnym  numerem
seryjnym i innymi indywidualnymi cechami. Jeżeli przyjmowany
jest do naprawy monitor sprzedany przez Firmę X, to ważne jest
aby  powiązać  go  w  momencie  przyjęcia  do  naprawy  z  kartą
w  Cenniku.  Dzięki  temu  Firma  X  będzie  mogła  odpowiednio
analizować jaki odsetek sprzedawanego przez nich sprzętu wraca
do naprawy. W takiej sytuacji wystarczy w module Comarch ERP
Optima  Serwis  utworzyć  kartę  urządzenia,  np.
Monitor_LCD_XS345, przypisać mu atrybuty, w tym Numer Seryjny
i powiązać z kartą Monitor_LCD z Cennika.

Formularz  urządzenia  –
Zakładka Dokumenty
Zakładka jest widoczna tylko w przypadku współpracy z modułem
Obieg Dokumentów.

https://pomoc.comarch.pl/optima/pl/2023_5/index.php/dokumentacja/formularz-urzadzenia-zakladka-dokumenty/
https://pomoc.comarch.pl/optima/pl/2023_5/index.php/dokumentacja/formularz-urzadzenia-zakladka-dokumenty/


Formularz urządzenia – zakładka [Dokumenty]
Na  zakładce  [Dokumenty]  widoczne  są  kolumny:  Numer,  Data,
Kontrahent,  Tytuł  –  zawierające  informacje  o  powiązanych
dokumentach z Biblioteki dokumentów. Lista działa na zasadzie
opisanej w punkcie Wiązanie dokumentu z transakcją.
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