Comarch POS

Zestawlienie systemow ERP, z ktorymi
wspotpracuje Comarch POS 2022.1

System ERP Wersja
Comarch ERP Altum 2022.1
Comarch ERP
. 6.0, 6.1, 6.2
Enterprise
Comarch ERP XL 2022.0.1

Klawiatura numeryczna (ERP: Altum,
Enterprise, XL)

Uwaga

W przypadku aplikacji POS wspdipracujgcej z Comarch ERP XL
funkcjonalnos¢ bedzie dostepna od wersji 2022.1 systemu.
Wprowadzony zostat tryb z wydzielong sekcjg klawiatury
numerycznej, ktéry pozwala na szybkie dodawanie pozycji na
podstawie koddéw artykutu, wprowadzanych za pomocg klawiatury
na ekranie dotykowym. Funkcjonalnos¢ klawiatury numerycznej
wtgczana jest za pomocg parametru Obstuga klawiatury
numerycznej dostepnego w ustawieniach stanowiska Comarch POS.

W przypadku, gdy wiekszos¢ artykutdéw ma proste kody
numeryczne, tryb ten poprawia ergonomie pracy poprzez
umozliwienie operatorowi wprowadzenia kodu artykutu (takze
kodu EAN) zamiast wyszukiwania go na liscie.

Aktywacja parametru skutkuje wysSwietleniem klawiatury
numerycznej w widokach dodawania 1 edycji:

= Paragonu


https://pomoc.comarch.pl/pos/20221/?ht_kb=comarch-pos-2022-1

» Faktury sprzedazy

» Zaméwienia sprzedazy

= Zaméwienia wewnetrznego
 Przesuniecia magazynowego (MM-)
 Przesuniecia magazynowego (MM+)

Wpisanie kodu artykutu i wybranie przycisku w obszarze
klawiatury spowoduje prébe dodania tego artykutu do dokumentu.
Bezposrednio po dodaniu mozliwe jest wprowadzenie na
klawiaturze numerycznej kolejnego kodu w celu dodania
nastepnej pozycji. Jes$li wpisany kod nie zostanie odnaleziony
zostanie otwarta lista artykutdéw, ktdrych kody zawieraja
wpisany ciag znakow.
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Klawiatura numeryczna

Po wybraniu pél Cena lub Ilosc¢ badZz przyciskdéw umozliwiajgcych
zmiane 1ilosci 1lub nadanie rabatu klawiatura numeryczna
prezentuje dane dla kontekstu wybranego pola/przycisku (np.
wybranie pola Ilo$¢ umozliwia nie tylko edycje ilos$Sci za
pomocg przyciskéw [+] i [-], ale rdéwniez reczne wprowadzenie



ilosci na klawiaturze numerycznej). Nacis$niecie przycisku
potwierdzenia ustawia wprowadzong wartos$¢ i ponownie umozliwia
dodawanie pozycji dokumentu wedtug kodow.
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Podglad przyjetych dostaw
wygenerowanych w magazynile
docelowym na liscie dokumentéw MM
(ERP: Altum)

W widoku Rejestru paczek dodana zostata kolumna Dokumenty
powigzane (domyslnie ukryta), w ktérej prezentowane sg
dokumenty powigzane, w tym dokumenty przyjecia dostaw
wygenerowane w magazynie docelowym.

Modyfikacji ulegt takze filtr Status dostawy w widokach
Rejestru paczek oraz Przesuniec¢ recznych, obecnie ma on dwie



wartoséci:

 Przyjete przez magazyn docelowy — w przypadku wszystkich

dokumentow, dla ktorych jest informacja
0 (nieanulowanym) MM+ powigzanym z danym MM-
Nieprzyjete przez magazyn docelowy — w przypadku

wszystkich pozostatych dokumentéw

IlTos¢ oczekiwana w dedykowanym
magazynlie podczas przyjmowania
dostaw (ERP: Enterprise)

Ulepszony zostat proces przyjecia towaréw w sklepie. W ramach
zmian dodany zostat* nowy parametr Kontrola standw w magazynie
sklepu (domy$lnie nieaktywny). Aktywacja parametru wysSwietla
nowg kolumne Uzupetnij braki w sklepie w widoku przyjecia
towarow. Wartos¢ w kolumnie informuje o ilosci towaru jaka
nalezy uzupetni¢ na pétkach sklepowych. Obliczana jest jako:
ilos$¢ oczekiwana na pétkach sklepowych — (ilo$¢ w magazynie +
ilos¢ juz przyjeta) i jest wyswietlana jedynie w przypadku,
gdy jest wieksza od 0. Dzieki temu, od razu po przyjeciu
dostawy odpowiednia ilo$¢ towaru moze zostad¢ uzupetniona na
poétkach zamiast trafi¢ do magazynu.
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Kolumna Uzupeinij braki w sklepie

Aktywacja parametru powoduje takze zmiane w procesie
przyjmowania dostaw. Dla kazdej pozycji dostawy pordwnywana
zostaje ilo$¢ oczekiwana na pétkach sklepu z jej ilosScig w
magazynie wskazanym w parametrze Kontrola stanéw w magazynie
sklepu. Jesli ilos$¢ oczekiwana jest wieksza od ilosci
dostepnej w magazynie, przy danej pozycji wysSwietlona zostaje
odpowiednia ikona informujgca o tym.

Jesli w kolumnie Uzupetnij braki w sklepie znajduje sie
informacja o brakach na pétkach, podczas skanowania
przyjmowanych artykutdéw zostaje odtworzony ostrzegawczy dzwiek
oraz wyswietlony komunikat ,Niedobdr towaru na pétkach.
Uzupetnij zasoby w sklepie”. W przeciwnym przypadku odtwarzany
jest standardowy dZzwiek, a komunikat nie jest wyswietlany.

Kontynuowanie zablokowanych



dokumentow z parkingu (ERP:
Enterprise)

W poprzednich wersjach aplikacji dokumenty pochodzgce z innych
stanowisk POS i znajdujagce sie na parkingu byty zablokowane
bez mozliwo$ci ich kontynuacji na innym stanowisku. Blokada
chronita przed edycjg tego samego dokumentu na kilku
stanowiskach jednoczes$nie.

W najnowszej wersji w celu umozliwienia awaryjnego
kontynuowania niezatwierdzonych dokumentdéw na innym stanowisku
(np. w przypadku, gdy doszto do uszkodzenia stanowiska, gdzie
takie dokumenty utworzono), wprowadzono mozliwos¢ odblokowania
i kontynuowania takich dokumentéw. Mozliwos¢é ta jest
uzalezniona od wuprawnienia: Zezwalaj na kontynuowanie
zablokowanych dokumentéw 2z parkingu, ktdére mozna nadac
uzytkownikom w aplikacji Comarch P0OS: Uprawnienia operatora w
systemie Comarch ERP Enterprise.

Aby zapobiec edytowaniu tego samego dokumentu przez wiecej niz
jednego uzytkownika jednoczesnie, oryginalny zaparkowany
dokument nie jest edytowany a Comarch POS pobiera dane
dokumentu z parkingu i tworzy ich Kkopie.

Walidacja numeru nowej partii
tworzonej na stanowisku POS (ERP:
Enterprise)

W celu unikniecia probleméw mogacych wynika¢ z niepoprawnie
utworzonych numerdéw dla nowych partii tworzonych w aplikacji
Comarch P0OS, zostata dodana mozliwos¢ walidacji wprowadzanych
numerdw partii.

Aby zapobiec sytuacji pojawienia sie dwdch partii o tym samym
numerze, roznigcym sie jedynie wielkoscig liter, w systemie
ERP w aplikacji Konfiguracja - funkcja Comarch P0OS dodane



zostato nowe pole Zmiana wielkoSci liter dla numeru partii z
opcjami:

= Brak zmiany
 Na wielkie litery
= Na mate litery

Wartos¢ ustawiona w tym polu synchronizowana jest do
wszystkich urzadzen z zainstalowang aplikacjg Comarch P0S. W
zaleznosSci od ustawionej opcji wszystkie litery sg zamieniane
na mate, wielkie lub pozostawiane w postaci jaka wprowadzit
uzytkownik.

Dodano takze mozliwo$¢ zdefiniowania znakéw dostepnych do
wykorzystania przy tworzeniu nowego numeru partii oraz
zdefiniowania dopuszczalnej d*ugo$ci numeru. Dzieki temu
wyeliminowane zostaje ryzyko utworzenia przez uzytkownika
numeru partii zawierajgcego znaki nieobstugiwane przez system
ERP lub numeru o ztej dtugosci.

W przypadku préby wprowadzenia numeru partii, ktéry jest
niezgodny ze zdefiniowanym wzorcem, pole zostaje oznaczone
kolorem czerwonym oraz wysSwietlony zostaje komunikat:
,Zdefiniowany numer partii zawiera niedozwolone znaki lub ma
niepoprawng dtugosc.”

Jesli zeskanowany zostanie kod z numerem partii niezgodnym z
ustalonymi ograniczeniami, aplikacja Comarch POS wysSwietla
komunikat ,Zeskanowany numer partii zawiera niedozwolone znaki
lub ma niepoprawng dtugosc¢” oraz otwierane jest okno z
zaznaczonym na czerwono numerem partii.

Uwaga

Biate znaki w numerze partii sg usuwane przed zapisaniem
numeru w bazie danych Comarch P0OS niezaleznie od powyzszych
ustawien.



Comarch Loyalty Cloud - mozliwos¢
zamkniecia konta cztonka programu
lojalnosciowego (ERP: Enterprise).

Uzytkownik stanowiska POS moze zamkng¢ konto cztonka programu
lojalnosciowego w ramach Comarch Loyalty Cloud Zamkniecie
konta jest mozliwe poprzez:

» reczne zablokowanie karty lojalnosciowej (z mozliwosScig
wskazania przyczyny na podstawie opcji predefiniowanych
w systemie Comarch ERP Enterprise)

wycofanie wymaganych zgd6d «cztonka programu
lojalnosciowego

Zmiany w inwentaryzacji

Proces inwentaryzacji - widok
rozbieznosci (ERP: Enterprise)

Aplikacja Comarch POS umozliwia prezentacje rozbieznosSci w
stanach magazynowych, wykrytych w trakcie przeprowadzania
inwentaryzacji W nowej wersji zmieniona zostat*a 1logika
wyliczania rozbiezno$ci. 0d teraz odbywa sie na podstawie
prawidtowo wyliczonej ilosci systemowej, uwzgledniajac braki.
Rozbieznos¢ jest wykrywana, gdy ilos¢ systemowa pozycji (ilos¢
— braki) jest rézna od ilosci zaraportowanej.

Przyktad
Stan poczatkowy — ilosc¢: 10

Braki: 2
Ilos¢ zgtoszona: 5

Efekt: Przedstawiona 1ilos¢ systemowa: 8



Prezentowane braki: 2

Generowanie nowego arkusza inwentaryzacji
z pozycjami o ujemnych ilosciach (ERP:
Enterprise)

W opcjach dodania nowego arkusza inwentaryzacji dodano
przycisk [Ujemne stany]. Po wybraniu tego przycisku wykonywana
jest préba dodania kazdego artykutu (uwzgledniajgc partie),
ktérego ilos$¢ systemowa jest mniejsza od jego brakéw - z
uwzglednieniem wybranego magazynu na dokumencie
inwentaryzacji. Prdéba dodania kazdego artykutu, wykonywana
jest wedtug standardowych procedur weryfikacji dodawania
pozycjli w procesie inwentaryzacji.

Integracja z KSeF (ERP: Altum)

Krajowy System e-Faktur (KSeF) wszedt w zycie w Polsce od
stycznia 2022 roku. Jego zadaniem jest gromadzenie e-faktur
wystawianych przez przedsiebiorcéw. KSeF daje mozliwos$¢
wystawiania faktur wustrukturyzowanych jako jednej z
akceptowanych form dokumentowania transakcji, obok faktur
papierowych 1 faktur elektronicznych funkcjonujacych obecnie w
obrocie gospodarczym.

W systemie Comarch ERP Altum istnieje mozliwos¢ odnotowania,
czy dany klient wyraza zgode na otrzymywanie faktur przez
system KSeF. Obstuga integracji systemu Comarch ERP Altum z
systemem KSeF zostata szczegdétowo opisana tutaj. Na karcie
kontrahenta w aplikacji Comarch POS dodany zostat parametr
0dbiér faktur przez KSeF, ktéry umozliwia edycje tej zgody.
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Parametr 0dbidér faktur przez KSeF w widoku edycji
szczegOtdéw kontrahenta biznesowego

Uwaga

Parametr jest widoczny jedynie w przypadku, gdy integracja z
systemem KSeF jest aktywowana 1 odnosi sie wytgcznie do
krajowych (polskich) klientéw biznesowych, natomiast nie
dotyczy klientéw detalicznych.

System Comarch ERP Altum rejestruje w systemie KSeF nowe
faktury, faktury zaliczkowe sprzedazy, korekty wartosciowe
faktur sprzedazy oraz korekty ilosSciowe faktur sprzedazy
pochodzgce z Comarch POS, jesli:

= obstuga KSeF jest aktywowana w danej firmie
» klient biznesowy wyraza zgode na otrzymywanie faktur
przez KSeF

Po zarejestrowaniu w systemie KSeF faktura otrzymuje numer,
ktéory jest nastepnie zapisywany w systemie Comarch ERP Altum i
synchronizowany do Comarch POS.



Na stanowisku POS drukowanie faktury jest blokowane, jesli:

 klient wyrazit zgode na otrzymywanie faktur przez KSeF

» data dokumentu jest taka sama lub pézZniejsza niz data
podana w parametrze Obstuga KSeF od w systemie Comarch
ERP Altum

dokument nie posiada jeszcze przypisanego numeru
pochodzgcego z systemu KSeF

Rowniez automatyczne drukowanie zostaje pominiete w przypadku
spetnienia powyzszych warunkéw — wyswietlany jest komunikat:
~Dokument zostanie wystany do KSeF.”

Jed$li faktura posiada juz przypisany numer z systemu KSeF,
moze zostal wydrukowana bez zadnych dodatkowych ograniczen.

Zmiany w ustudze Comarch POS Agent
(ERP: Altum, XL)

W przypadku utraty potaczenia, w trakcie préby zatozenia
rezerwacji po stronie ustugi Comarch POS Agenta rezerwacje nie
sg tworzone po stronie systemu ERP. W poprzednich wersjach
powodowato to kolejkowanie zadania zdjecia konkretnej liczby
rezerwacji po odzyskaniu potaczenia. Mogta wiec zaistnie¢
sytuacja, w ktorej ilos$¢ wycofanych rezerwacji byta wieksza
niz faktycznie zatozona po stronie ustugi Comarch POS Agent. W
nowej wersji ustuga Comarch POS Agent samodzielnie weryfikuje
ilos¢ rezerwacji zat*ozonych w ramach danej operacji i
poprawnie jg wycofuje.

Na przyktad, jezeli w systemie ERP jest 20 sztuk artykutu A, z
czego 10 sztuk jest zarezerwowanych 1 tworzony jest nowy
dokument, ktory zaktada kolejne 10 sztuk rezerwacji na ten
towar, to system ERP musi zweryfikowa¢ dostepng ilosS¢ w
Comarch POS Agencie. W miedzyczasie w aplikacji Comarch POS,
zostaty sprzedane 2 sztuki artykutu A, wiec w ustudze Comarch
POS Agent dostepna jest informacja o 18 sztukach artykutu A, z



czego 10 sztuk podlega rezerwacji. Comarch POS Agent wysyta do
systemu ERP informacje o zatozeniu 8 rezerwacji, poniewaz nie
ma juz dostepnych petnych 10 sztuk. Stan w Comarch P0OS Agent
zmienia sie na 18 sztuk, z czego 18 sztuk jest
zarezerwowanych.

Do tej pory przy utracie potaczenia (spowodowanego na przyktad
chwilowym brakiem dostepu do internetu) system ERP kolejkowat
zgdanie o zdjeciu konkretnej ilo$ci rezerwacji (w tym
przypadku 10 sztuk) z Comarch POS Agent. Gdy potaczenie
zostato przywracane, Comarch POS Agent zdejmowat 10 sztuk
rezerwacji, zmieniajgc stan na 18 sztuk, z czego 8 sztuk
zarezerwowanych. Wigza*o sie to ze zdjeciem rezerwacji z
innego dokumentu.

0d nowej wersji, w przypadku braku pot*gczenia, system ERP
wycofuje rezerwacje zwigzane z konkretnym dokumentem, bez
sugerowania ilosci, jakg nalezy zdjg¢. Nastepnie Comarch POS
Agent przetwarza takie zgdanie i na bazie historii operacji
zdejmuje odpowiednig ilos¢, wiedzgc, ze zatozyt rezerwacje 8
sztuk (wiec nalezy zdja¢ 8 sztuk). Stan wraca do 18 sztuk, z
czego 10 sztuk jest zarezerwowanych.

Automatyczna kompensacja brakow w
procesie przesunie¢ wewnetrznych 1
korekt zasobow (ERP: Enterprise)

Jezeli tworzony jest dokument przesuniecia wewnetrznego Llub
korekta zasobdw, to aplikacja Comarch POS weryfikuje, czy w
systemie nie ma brakdéw dla tego samego artykutu,
identyfikujgcego sie inng partig. Jezeli takie braki istnieja
to system kompensuje braki, tworzgac automatycznie odpowiednie
dokumenty RW i PW.

Przyktad
Kompensacja brakéw w procesie przesuniecia wewnetrznego:



1. Dostepne sg dwa magazyny W1 i W2
2. Istnieje brak zasobdw na magazynie W2 dla okreslonych
partii artykutu Pl

20.04.2022 0 6
21.04.2022 0 3
23.04.2022 4 0

3. Uzytkownik tworzy dokument PW na artykut Pl z magazynu
docelowego W1 na magazyn Zrddiowy W2.

4. Przesuniecie dotyczy artykutu Pl o partii, ktéra nie ma
brakéw w magazynie B_004 z datg 1.05.2022 i iloScig 8
sztuk.

5. W przypadku przesuniecia wewnetrznego Comarch POS tworzy
dokument MM- co powoduje zmniejszenie stanodw
magazynowych artykutu Pl z partig B_004 na magazynie W1.

6. W tym samym czasie Comarch POS tworzy dokument MM+ i PRP
w celu zwiekszenia ilosci standéw artykutu Pl o partii
B 004 na magazynie W2.

20,04 2022

21.04.2022

23.04.2022

01.05.2022
7.W przypadku w*agczonej Kkompensacji, Comarch POS

wygeneruje automatycznie, w celu kompensacji brakoéw,
dokumenty:

(= = )

<-J
=T = R

RW na 8 sztuk artykuitu P1 o partii B_004
PW na 6 sztuk artykutu Pl o partii B_001 i 2 sztuk
artykutu P1 0 partii B_002

20.04.2022
21.04.2022

23.04.2022
01.05.2022

= R = |
o O W

=T 5



Comarch mPOS

Proces 1nwentaryzacji - widok
rozbieznosci (ERP: Enterprise)

0d nowej wersji aplikacja Comarch mPOS zmieniona zosta*a
logika wyliczania rozbieznosci. 0d teraz odbywa sie na
podstawie prawidiowo wyliczonej ilosSci systemowej z
uwzglednieniem brakéw. Rozbieznos¢ jest wykrywana, gdy ilos¢
systemowa pozycji (ilos¢ — braki) jest rézna od ilosci
zaraportowanej.

IlTos¢ oczekiwana w dedykowanym
magazynie podczas przyjmowanla
dostaw (ERP: Enterprise)

W odpowiedzi na wymagania Klientdéw ulepszony zostat proces
przyjecia dostawy. Dodane zostat*y nowe pola informujgce o
oczekiwanej ilosci wybranego artykutu w danym magazynie, co
pozwala rozmieszczac¢ artykuty w bardziej zorganizowany sposéb.

Dla kazdej pozycji dostawy pordéwnywana zostaje 1ilos¢
oczekiwana z jej iloscig w magazynie. Jesli ilos$¢ oczekiwana
jest wieksza od ilo$ci dostepnej w magazynie, przy danej
pozycji wysSwietlona zostaje informujgca o tym ikona wdzka
sklepowego

Podczas skanowania artykutdéw przy przyjeciu dostawy, dla
artykutéw ktdére nalezy uzupetnic¢, zostanie wyemitowany
ostrzegawczy dzwiek oraz wyswietlony komunikat ,Niedobér
towaru na pétkach. Uzupetnij zasoby w sklepie”, ktdéry ma na
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celu poinformowanie uzytkownika o konieczno$ci dotowarowania
artykutu.

W oknie Przyjecie paczki dodano:

»pole Do uzupetnienia — informuje o konkretnej ilosci
towaru, jaka powinna zostac¢ dotozona w danym magazynie
 ikone wdézka sklepowego — informuje o tym, ze istnieja

jeszcze towary do uzupetnienia w danym magazynie

AN ¥ @ 1257

& Przyjecie paczki +

121-L52113

Cukierki -

Cczekiwane: 2 Stk
Ddrzi

ucone

[Do uzupelnienia: 1000 ] 0 Stk

PARKUJ .\] ROZBIEZNOSCI

"r| m’:ru ceiplVIESMIHB0S ON .
Pole Do uzupetnienia i ikona
wézka sklepowego w widoku

Przyjecia paczki

Kontynuowanie zablokowanych
dokumentow z parkingu (ERP:



Enterprise)

W poprzednich wersjach systemu Comarch POS dokumenty
znajdujgce sie na parkingu byty zablokowane bez mozliwosci ich
kontynuacji na innym stanowisku, aby nie doszto do edycji
jednego dokumentu na kilku stanowiskach jednoczesnie. 0d nowej
wersji dodana zostata mozliwos¢ kontynuacji pochodzacych z
innych stanowisk dokumentdéw znajdujgcych sie na parkingu. Aby
zapobiec edycji jednego dokumentu na kilku stanowiskach,
oryginalny zaparkowany dokument nie jest edytowany, natomiast

Comarch POS pobiera dane dokumntu z parkingu i tworzy ich
kopie.

Kontynuowane dokumenty sg zapisywane na parkingu automatycznie
(domyslnie co 1 minute) aby uzytkownik nie utracit efektoéw
swojej pracy na przyktad przez roztadowania baterii urzadzenia
z zainstalowang aplikacjg Comarch mPOS.

Jednak aby zezwoli¢ na kontynuowanie dokumentéw z parkingu na
innym stanowisku w przypadku, gdy nie jest to mozliwe na
stanowisku, z ktérego pochodzi dokument (np. wytadowanie
baterii, nieodwracalne uszkodzenie), mozna nada¢ uzytkownikom
uprawnienie: Zezwalaj na kontynuowanie zablokowanych
dokumentéw z parkingu w aplikacji Comarch P0OS: Uprawnienia
operatora w systemie Comarch ERP Enterprise.

Walidacja numeru nowej partii
tworzonej na stanowisku mPOS (ERP:
Enterprise)

W celu unikniecia probleméw mogacych wynika¢ z niepoprawnie
utworzonych numerdéw dla nowych partii tworzonych na mPOS
zostata dodana mozliwos$¢ walidacji wprowadzanych numerdw
partii.

Aby zapobiec sytuacji pojawienia sie dwOch partii o tym samym



numerze, rdéznigcym sie jedynie wielkoScig liter, w systemie
ERP w aplikacji Konfiguracja - funkcja Comarch P0OS dodane
zostato nowe pole Zmiana wielkosci liter dla numeru partii z
opcjami:

= Brak zmiany
 Na wielkie litery
= Na mate litery

Wartos¢ wustawiona w tym polu synchronizowana jest do
wszystkich urzadzen z zainstalowang aplikacja Comarch mP0S. W
zaleznosci od ustawionej opcji wszystkie litery sg zamieniane
na mate, wielkie lub pozostawiane w postaci jaka wprowadzit
uzytkownik.

Dodano takze mozliwo$¢ zdefiniowania znakéw dostepnych do
wykorzystania przy tworzeniu nowego numeru partii oraz
zdefiniowania dopuszczalnej d*ugo$ci numeru. Dzieki temu
wyeliminowane zostaje ryzyko utworzenia przez uzytkownika
numeru partii zawierajgcego znaki nieobstugiwane przez system
ERP lub numeru o ztej dtugosci.



