Otwarcie dnia

Przed przystgpieniem do sprzedazy na stanowisku POS nalezy
otworzy¢ dzien. Okno Otwarcie dnia zostanie wyswietlone po
zalogowaniu sie operatora.

W oknie prezentowane sg nastepujgce kolumny:

 Waluta — dostepne dla stanowiska POS waluty

- Stan poczatkowy - wynika z operacji gotéwkowych,
przeprowadzonych przez wszystkich wuzytkownikow
zalogowanych do stanowiska POS

- Stan rzeczywisty — w pole nalezy wprowadzi¢ faktyczna
wartos¢ gotéwki w stanie kasy stanowiska POS. Wartos¢
mozna uzupeinié¢ recznie lub przy pomocy przycisku [Zlicz
kase]. W systemie ERP mozna okreslié¢, czy uzupeinienie
tego pola jest wymagane.

= Rdznica — pole prezentujgce réznice miedzy wartos$ciami
pol Stan poczatkowy oraz Stan rzeczywisty. W systemie
ERP mozna okreslic¢, czy w przypadku niezerowej wartos$ci
pola, po otwarciu dnia ma zostaé¢ utworzony dokument
kasowy (KP _lub KW) z odpowiednim opisem , [!] Réznica
przy otwarciu dnia”.

- Wptata — umozliwia wprowadzenie kwoty wptacanej do kasy
gotowki. Dla zarejestrowanej wptaty podczas otwarcia
dnia zostaje automatycznie wygenerowany dokument z
opisem ,Wptata przy otwarciu dnia”.

Uwaga
Otwarcie dnia z niezerowg réznicg stanu kasy wymaga
odpowiedniego uprawnienia nadawanego w systemie ERP.
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= Otwarcie dnia 221518 @ AmaNowak @ ¥ — X

Obstugujacy:

Gotowika
Waluta Stan poczatkowy Stan rzeczywisty Réznica Woptata
PLN 0,00 4000,00 4 000,00 0,00

X

Zamknij
Esc

e
Zlicz kase :

Okno otwarcia dnia

W oknie widoczne sg nastepujgce przyciski:

- [Zamknij] — zamyka okno bez otwierania dnia, na skutek
czego wystawianie nowych dokumentéw handlowych jest
niemozliwe — nieaktywny kafel [Nowy dokument]. Aby
wroci¢ do okna otwarcia dnia, nalezy zalogowal sie
ponownie do aplikacji.

= [Z1licz kase] — umozliwia sprawniejsze podliczanie kasy
dla gotdwki

- [Zatwierdz] — otwiera dzien



https://pomoc.comarch.pl/pos/20230/wp-content/uploads/2020/12/41.png

Zamknlecle dnia

Po zakoficzeniu sprzedazy na stanowisku POS nalezy zamkng¢
dzien. W tym celu nalezy przejs¢ do [Raporty i rozliczenia] -
[Podsumowanie stanowiskal - [Zamknij dzien]. Widok przedstawia
zestawienie dostepnych form ptatnosci w danej walucie, pozwala
na szybkie zliczenie stanu kasy wraz z mozliwo$cig wykonania
wyptaty na koniec dnia i wydrukowania raportu.

=]

Okno zamkniecia dnia
Lista zawiera nastepujace kolumny:

= Formy ptatnosci — formy ptatnosci dostepne na stanowisku
POS z rozréznieniem na kazdg z dostepnych walut

= Stan poczatkowy — stan kasy na otwarciu dnia. Dla form
ptatnosci innych niz gotdowka stan ten zawsze jest roéwny
0,00.

= Wartos¢ ptatnosci — wartos¢ sprzedazy w danym dniu od
momentu otwarcia dnia

= Stan koncowy — suma stanu poczatkowego kasy oraz
wartosci ptatnosci

- Stan rzeczywisty — w pole nalezy wprowadzi¢ faktyczna
wartos¢ gotéwki w stanie kasy stanowiska POS. Wartos¢
mozna uzupeinié¢ recznie lub przy pomocy przycisku [Zlicz
kase]. W systemie ERP mozna okreslié¢, czy uzupeinienie
tego pola jest wymagane.

= Réznica — pole prezentujace réznice miedzy wartosciami
p6l Stan poczatkowy oraz Stan rzeczywisty. W systemie
ERP mozna okreslic¢, czy w przypadku niezerowej wartosci
pola, po zamknieciu dnia ma zostac¢ utworzony dokument
kasowy (KP lub KW) z odpowiednim opisem , [!] Réznica
przy zamknieciu dnia”.

- Wyptata — umozliwia wprowadzenie kwoty wyptacanych z
kasy pieniedzy dla dostepnej waluty. Dla zarejestrowanej
wyptaty podczas zamkniecia dnia zostaje automatycznie
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wygenerowany dokument KW z opisem ,Wyptata przy
zamknieciu dnia”.

- Pozostato — rdznica miedzy wartosciami pdél Stan koncowy
oraz Wyptata

= Liczba ptatnos$ci(domy$lnie ukryta) — liczba wykonanych
transakcji na dang forme ptatnosci wynikajgca wytgcznie
z dokumentow handlowych

=Liczba operacji (domyslnie ukryta) - 1liczba
operacji/przeptywéw pochodzacych zaréwno z ptatnosci za
dokumenty handlowe jak i recznie wystawionych dokumentoéw
KP i KW

Uwaga
Zamkniecie dnia z niezerowg rdéznicg stanu kasy wymaga
odpowiedniego uprawnienia nadawanego w systemie ERP.

Uwaga

Zamkniecie dnia bez dokonania wyptaty wymaga odpowiedniego
uprawnienia nadawanego w systemie ERP.

W oknie Zamkniecie dnia dostepne sg nastepujace przyciski:

= [Raport dobowy] — wywotuje wydruk raportu dobowego na
drukarce fiskalnej. Przycisk widoczny, jesli zostata
skonfigurowana drukarka fiskalna.

- [Raport wysytki] — wywotuje raport wysytki z terminala
ptatniczego oraz zatwierdza transakcje kartg ptatnicza
wykonywane od czasu ostatniego raportu wysytki. Przycisk
widoczny, jesli zostat skonfigurowany terminal
ptatniczy.

= [Zlicz kase] — umozliwia sprawniejsze zliczanie kasy

= [Przyczyna réznicy] — umozliwia okres$lenie przyczyny dla
powstatych réznic w dowolnej formie ptatnos$ci, dzieki
czemu istnieje mozliwos¢ wprowadzenia wtasnego opisu na
dokumencie KP/KW generowanego automatycznie na réznice

= [ZatwierdZz] — zamyka dzien

= [Zamknij] — zamyka okno bez zamykania dnia

- [Raport transakcyjny] — domys$lnie ukryty, prezentowany
jest raport z wszystkimi informacjami o przeprowadzonych
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transakcjach kartg

W oknie zamkniecia dnia istnieje mozliwo$¢ dodania
podsumowania, przy pomocy funkcji zarzgdzania widokami.

Uwaga
Sekcja podsumowujgca dziata wytgcznie dla waluty systemowej.

[x]

Sekcja podsumowania w oknie zamkniecia dnia

Zliczanie stanu kasy dla
gotowki

Podczas otwarcia 1 zamkniecia dnia na stanowisku POS istnieje
mozliwos¢ wprowadzenia zliczonej ilosci gotdéwki w rozbiciu na
poszczeg6lne nominaty znajdujagce sie w kasie w ramach
dostepnych walut.

Uwaga
Nominaty definiowane sg w systemie ERP.

[x]
Przycisk [Zlicz kase]

Po wybraniu przycisku [Zlicz kase] zostanie wysSwietlone okno
Zliczanie stanu kasy.
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Zliczanie stanu kasy

1
Gotowka v

500 ztotych 1 ztoty
200 ztotych 50 groszy
100 ztotych 20 groszy
50 ztotych 10 groszy
20 ztotych 5 groszy
10 ztotych 2 grosze

5 ztotych 1 grosz

2 ztote
4

IRzeczywisty stan kasy. 2 300,00]

X

Esc

Okno Zliczanie stanu kasy

W oknie Zliczanie stanu kasy znajdujg sie nastepujgce pola
(poszczeg6lne punkty odpowiadajg zaznaczonym miejscom na
zrzucie ekranu):

1. Formy ptatnosci — dostepne formy ptatnos$ci. Dla otwarcia
dnia mozliwy jest tylko jeden wybdr: Gotdwka.

2. Waluty — waluty dostepne na stanowisku POS

3. Lista nominatéw - lista prezentujgca zdefiniowane w
systemie ERP nominaty. Uzytkownik moze uzupetni¢ liczbe
poszczegdlnych nominatow.

4. Rzeczywisty stan kasy — prezentuje stan kasy wynikajacy
z sumy wprowadzonych ilo$ci nominatow

W oknie dostepne sa nastepujgce przyciski:

= [Zamknij] — zamyka okno bez zapamietania wprowadzonych


https://pomoc.comarch.pl/pos/20230/wp-content/uploads/2019/07/RET_OTWZAM_Okno-Zliczanie-stanu-kasy-1.png

wartosci oraz powoduje powrdt do poprzedniego okna

» [Wyczy$¢] — usuwa wszystkie wprowadzone dane

- [ZatwierdZz] - powoduje powrdét do okna Zamkniecie
dnia/Otwarcie dnia oraz automatyczne uzupetnienie
wartosci w kolumnie Stan rzeczywisty wyliczong kwotg

:= Otwarcie dnia
EE 16:19 ((Ll} AmnaNowak fm X _ X
Obstugujacy:

Gotéwka:
Waluta Stan poczatkowy Stan rzeczywisty Réznica Whptata
PLN 4 400,00 4300,00 -100,00 0,00
EUR 100,00 0,00 50,00
usD 0,00 0,00 0,00

X = ¢
Raport

Zamknij Zlicz kase

Esc

Okno otwarcia dnia

dobowy

W artykule Zliczanie stanu kasy dla innych form ptatnosci
zostata opisana funkcjonalnos¢ dla form ptatnosci innych niz

gotdwka.
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Zliczanie stanu kasy dla
innych form ptatnosci

Wyglad okna zliczania stanu kasy rézni sie dla form ptatnosci
innych niz dla Gotdwka.

Formy ptatnosci typu Bon, Bank, Karta

W oknie Zliczanie stanu kasy dla formy p*atnosci typu Bon,
Bank lub Karta mozna zsumowa¢ kwoty w danej formie ptatnosci
stanowigce rzeczywisty stan kasy.

=]

Zliczanie stanu kasy dla formy ptatnosci typu Karta

W oknie Zliczanie stanu kasy dla formy ptatno$ci typu Bon,
Bank lub Karta znajduja sie nastepujgce pola (poszczegdlne
punkty odpowiadajg zaznaczonym miejscom na zrzucie ekranu):

1. Formy ptatnosci — dostepne na stanowisku POS formy
ptatnosci. Dla otwarcia dnia mozliwy jest tylko jeden
wybdr: Gotowka.

2. Poprzednia wartos¢ — ostatnio wprowadzana kwota

3. Nowa wartos¢ — nalezy wprowadzi¢ kolejng wartos¢ np.
bonéw otrzymanych od klientéw oraz potwierdzid
przyciskiem [Enter]; wprowadzane kwoty sg automatyczne
sumowane

4. Ilos¢ — liczba wprowadzonych wartosci np. liczba bonéw
lub transakcji kartg ptatnicza; ilos$¢ jest zliczana
automatycznie

5. Waluty — waluty dostepne na stanowisku POS

6. Klawiatura numeryczna

7. Rzeczywisty stan kasy — prezentuje stan kasy wynikajacy
z sumy wprowadzonych wartosci
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W oknie dostepne sa nastepujgce przyciski:

» [Wyczy$¢] — usuwa wszystkie wprowadzone dane

= [Cofnij] — wycofuje ostatnio wprowadzong wartosd¢

= [Zamknij] — zamyka okno bez zapamietywania wprowadzonych
wartosci i powoduje powrdt do poprzedniego widoku

- [ZatwierdZz] - powoduje powrdt do okna Zamkniecie
dnia/Otwarcie dnia oraz automatyczne uzupetnienie
wartosci w kolumnie Stan rzeczywisty wyliczong kwotg

Forma ptatnosci typu Czek

W oknie Zliczanie stanu kasy dla formy ptatnosci typu Czek
prezentowana jest lista czekdw, ktérymi zostaty dokonane
ptatnosci podczas otwartej sesji.

Zliczanie stanu kasy

Czek v

MNumer Mazwa banku Kwota

2282578132453234565000228257133

llosé: 1

Rzeczywisty stan kasy: 49,99

"

X

Zamknij
Esc

Dodaj

Zliczanie stanu kasy dla formy ptatnosci typu Czek
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Lista prezentuje nastepujgce kolumny:

* Numer

= Nazwa banku

 Kwota

- Data ptatnosci (domy$lnie ukryta)

Przy pomocy przyciskéw [Dodaj] oraz [Usun] uzytkownik moze
odwzorowa¢ faktyczny stan czekdéw znajdujacych sie w szufladzie
danego stanowiska POS. Taka funkcja pozwala na obstuzenie
scenariusza, w ktorym czek zostat przeniesiony miedzy
stanowiskami POS danego sklepu.

Po zatwierdzeniu okna zostanie uzupetnione pole Stan
rzeczywisty dla formy ptatnosci typu Czek, w walucie
systemowej.

Po zatwierdzeniu zamkniecia dnia, zostanie wygenerowane:

= KP dla dodanych do listy czekdéw (tyle dokumentéw KP, ile
dodanych czekdw)

» KW dla usunietych z listy czekédw (tyle dokumentdéw KW,
ile usunietych czekdw)

Uwaga
Lista czekdédw z zamkniecia dnia jest zapisywana w bazie danych,
ale nie jest synchronizowana do systemu ERP.

W oknie dostepne sa nastepujgce przyciski:

= [Usun] — usuwa zaznaczony czek z listy

= [Dodaj] — pozwala na dodanie kolejnego czeku do listy

» [Zamknij] — zamyka okno bez zapamietywania wprowadzonych
wartosci i powoduje powrdt do poprzedniego widoku

- [ZatwierdZz] - powoduje powrdét do okna Zamkniecie
dnia/Otwarcie dnia oraz automatyczne uzupetnienie
wartosci w kolumnie Stan rzeczywisty wyliczong kwotag
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Okreslanie przyczyny dla
roznic powstajacych na
zamknieciu dnia/zmiany

Funkcjonalnos¢ ta umozliwia podanie konkretnego powodu dla
powstatych réznic w dowolnej formie p*atnos$ci na zamknieciu
dnia/zmiany. Powdd wybrany dla réznicy zostanie umieszczony
jako opis na dokumencie KP/KW. Zapis przyczyny na dokumencie
KP/KW pozwoli na tatwiejsza weryfikacje niespdjnosci w stanie
kasy oraz pozwoli sprawdzi¢ rzetelnos¢ pracownikéw.

W oknie Zamkniecia dnia zostat dodany przycisk [Przyczyna
réznicy].

&
Przycisk [Przyczyna réznicy] w oknie zamkniecia dnia

Wybranie przycisku otwiera [Przyczyna rdéznicy] otwiera okno
Okresl przyczyne:

&
Okno Okres$l przyczyne

Uwaga
W systemie Comarch ERP Enterprise istnieje opcja zdefiniowania
listy przyczyn dla kazdej formy ptatnosci.

Uwaga
We wspOtpracy z Comarch ERP Altum dostepna jest wytacznie
opcja wpisywania recznie, w polu Opis.
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Propozycja wyptaty z kasy

Nowa funkcjonalno$¢ Propozycja wyptaty pozwala na wyliczenie
dokt*adnych nominatéw (banknotéw i monet), ktére powinny by¢
wyptacone na koniec dnia lub zmiany. Dedykowana jest sklepom,
ktore rozpoczynajg dzien z okreslong iloScig pieniedzy, dzieki
czemu majg mozliwos¢ wydawania reszty.

Po zakonczeniu zmiany operator wyptaca z szuflady pewng kwote
pieniedzy, ktdéra jest zaproponowana wedtug okreslonych
nominatdéw znajdujgcych sie w szufladzie. Obliczona propozycja
wyptaty informuje uzytkownika o doktadnej kwocie w konkretnych
nominatach, ktéra powinna pozosta¢ w szufladzie. Limit
ustalany jest z poziomu systemu ERP, jest on konfigurowany,
poniewaz fundusz na poczatku dnia nie musi by¢ taki sam w
kazdym sklepie.

[x]

Przycisk [Propozycja wyptaty] w oknie zliczania stanu kasy

W oknie zliczania kasy na zamknieciu dnia zostat dodany
przycisk [Proponowana wyptata] przekierowujacy do nowego okna
z informacjami o:

» limicie gotowki, ktory nalezy zostawi¢ w szufladzie
(ilo$ci i wartosci)

= gotdéwce zliczanej w szufladzie w kazdym nominale

= kwocie jaka powinna zosta¢ wyptacona (ilosci i wartosci)

= ré6znicy pomiedzy wartos$cig w szufladzie i wartos$cig
wyptacong

[x]
Okno propozycja wyptaty

W oknie prezentowane sg kolumny:


https://pomoc.comarch.pl/pos/20230/documentation/propozycja-wyplaty-z-kasy/
https://pomoc.comarch.pl/pos/20230/wp-content/uploads/2020/12/44.png
https://pomoc.comarch.pl/pos/20230/wp-content/uploads/2020/12/45.png

= Nominaty — monety i banknoty dla wybranej waluty, w
kolejnosci rosnacej

=Zliczono — zawiera informacje o ilosSci i wartosci
zliczonej gotdowki, w kazdym nominale, znajdujacej sie w
szufladzie

- Pozostaje — zawiera informacje o ilosSci i wartosci
gotéwki, w kazdym nominale, jaka pozostata w szufladzie

 Wyptata — zawiera informacje o ilosci i wartosci
gotéwki, w kazdym nominale, jaka nalezy wyptacic

»Suma — podsumowanie wartosci gotdéwki zliczonej,
pozostatej i wyptaconej

» R6znica — roznica pomiedzy pozostata wartoscig gotdwki a
ustalonym limitem

Z poziomu okna propozycji wyptaty mozna:

- zatwierdzi¢ wyliczong propozycje przy pomocy przycisku
[ZatwierdzZ]

» ponownie przeliczy¢ kwoty, gdy uzytkownik zmienia
zliczone ilosci i chce ponownie wykona¢ cate obliczenie
przy pomocy przycisku [Przelicz]

= zamkng¢ liste i powréci¢ do okna zliczania bez
dokonywania jakichkolwiek zmian przy pomocy przycisku
[Zamknij]



