Aktualizacja danych

Zmiany wprowadzone na obiektach w systemie ERP wymagajg
synchronizacji, aby byt*y widoczne na stanowisku POS.
Synchronizacje tych danych mozna wykona¢:

= poprzez ponowne uruchomienie aplikacji Comarch POS

= przy pomocy przycisku [0dSwiez] znajdujgcego sie na
kazdej liscie w aplikacji

= recznie z poziomu widoku Aktualizacja danych

= Comarch POS == 2013 ¢ POS Testloer @ ¥ — X

F 3

Nowy dokument A Kontrahenci

Zamowienia i oferty
sprzedazy Reklamacje Back office

©»

Raporty i rozliczenia Otworz szuflade Konfiguracja Aktualizacja danych

Kafel [Aktualizacja danych]

W oknie Aktualizacja danych mozna wskazad poszczegdlne obiekty
do synchronizacji lub wybra¢ opcje wszystkie:

= ceny 1 rabaty
= artykuty

= waluty

= kontrahenci

= uprawnienia
 ustawienia


https://pomoc.comarch.pl/pos/20240/documentation/aktualizacja-danych/
https://pomoc.comarch.pl/pos/20240/documentation/podstawowe-przyciski/
https://pomoc.comarch.pl/pos/20240/wp-content/uploads/2021/03/3-2.png
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Widok Aktualizacja danych

Uwaga
(tg)
Pulsowanie anten 1ikony znajdujacej sie obok nazwy

zalogowanego operatora, w gérnej czes$ci okna informuje o
aktualnie trwajacej synchronizacji danych.[/

Dane modyfikowane na stanowisku POS sg automatycznie
przesytane do systemu ERP bez dodatkowej 1ingerencji
uzytkownika. Czas synchronizacji danych do systemu ERP zalezy
od ilosci danych (ze wszystkich stanowisk POS) oraz
przepustowosci potgczenia ustugi synchronizacji danych.



https://pomoc.comarch.pl/pos/20240/wp-content/uploads/2020/12/25-1.png

Uzgadnianie stanow
magazynowych

W celu uzgodnienia standw magazyndéw nalezy w menu gtéwnym
wybra¢ kafel [Aktualizacja danych], a nastepnie [Uzgadnianie
stanéw magazynowych].
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Kafel [Uzgadnianie standéw magazynowych]

Uwaga

Funkcjonalnos$¢ dostepna jest tylko dla tych uzytkownikéw,
ktérzy posiadajg odpowiednie uprawnienie nadawane w systemie
ERP.

Wykonanie procesu spowoduje, ze stany magazynowe towarodw

dostepnych w sklepie zostang ustalone zgodnie z informacjami


https://pomoc.comarch.pl/pos/20240/documentation/uzgadnianie-stanow-magazynowych/
https://pomoc.comarch.pl/pos/20240/documentation/uzgadnianie-stanow-magazynowych/
https://pomoc.comarch.pl/pos/20240/wp-content/uploads/2023/05/Kafel-Uzgadnianie-stanow-magazynowych.png

uzyskanymi z systemu centralnego. Pozyskane dane moga nie
uwzglednia¢ informacji o dokumentach, ktdére nie zostaty
jeszcze przestane ze stanowiska Comarch POS lub Comarch mPOS
do systemu centralnego.

Aby zminimalizowa¢ prawdopodobienstwo istnienia takich
dokumentdéw nalezy:

-upewni¢ sie, ze wszystkie urzgdzenia w sklepie
obstugujgce Comarch POS oraz Comarch mP0OS zostaty
wtgczone i pracujg w trybie online

= uruchomi¢ proces uzgadniania po mozliwie najdtuzszym
czasie od wystawienia w sklepie ostatniego dokumentu
(np. przed rozpoczeciem dnia pracy)

W celu uruchomienia procesu uzgadniania stanéw magazynowych
nalezy wybrac¢ przycisk [Rozpocznij].
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Rekomendacje dla procesu

Wykonanie procesu spowoduje, ze stany magazynowe towarow dostepnych w sklepie zostang
ustalone zgodnie z informacjami uzyskanymi z systemu centralnego. Pozyskane dane moga nie
uwzgledniac informacji o dokumentach, ktére nie zostaly jeszcze przestane ze stanowiska
Comarch POS lub Comarch mPOS do systemu centralnego.

Aby zminimalizowad prawdopodobienstwo istnienia takich dokumentéw - zalecane jest:

- Upewnienie sie, ze wszystkie urzadzenia w sklepie obstugujgce Comarch POS oraz Comarch
mPOS zostatly wigczone i pracuja w trybie online

- Uruchamianie procesu uzgadniania po mozliwie najdtuzszym czasie od wystawienia w sklepie
ostatniego dokumentu (np. przed rozpoczeciem dnia pracy)
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Przycisk [Rozpocznij] w oknie Uzgadnianie stanéw magazynowych

W pierwszej kolejnos$ci system weryfikuje, czy w kolejce


https://pomoc.comarch.pl/pos/20240/wp-content/uploads/2021/03/40.png

istniejg nieprzetworzone jeszcze dokumenty pochodzace z danego
centrum. Jesli tak, wyswietlony zostanie komunikat:
~Znaleziono dokumenty, ktére nie zostaty jeszcze
zarejestrowane przez system centralny — uzgodniony stan
magazynu moze roznic¢ sie od faktycznego aktualnego stanu w
sklepie. Zaleca sie wykonanie operacji pézniej. Czy na pewno
chcesz rozpocza¢ proces?”.

Po rozpoczeciu procesu stany magazynowe sg ustalane w ustudze
POS Agent na podstawie informacji uzyskanych z systemu ERP.

Po ukonczeniu procesu wysSwietlony zostanie komunikat:
Uzgodniono stany magazynowe z systemem centralnym. W przypadku
wystgpienia b*edu lub braku potagczenia wysSwietlona zostanie
informacja o przerwaniu procesu i koniecznosci powtdérnego jego
uruchomienia.



