Funkcjonalno$¢ wymiany pozwala na przyspieszenie procesu zwrotu artykutu i wymiany
go na inny. Sprzedawca nie musi tworzy¢ osobno dokumentu korekty oraz nowego
dokumentu handlowego, powstang one automatycznie w procesie wymiany.

Proces wymiany mozna przeprowadzi¢ na dwa sposoby:

=w przypadku braku w systemie dokumentu handlowego — nalezy utworzyl korekte
reczng, doda¢ odpowiednie artykuty podlegajgce wymianie, a nastepnie wybracd
przycisk [Wymiana]

=w przypadku istnienia dokumentu handlowego w systemie — nalezy wyszukacd
podany dokument, utworzy¢ do niego korekte, skorygowa¢ artykuty podlegajace
wymianie, a nastepnie wybra¢ przycisk [Wymiana]

Na wyswietlonym formularzu nalezy dodac¢ artykuty wydawane klientowi.

Na liscie pozycji artykuty podlegajace wymianie sg prezentowane w kolorze czerwonym
i sg przekreslone.
Formularz zawiera nastepujgce przyciski:

- [Korekta] — pozwala przejs¢ z powrotem na formularz wystawianej korekty
 [Kupony] — nalicza kupony rabatowe

» [Nalicz promocje]/[Promocje] — nalicza/usuwa promocje pakietowe

- [ZatwierdZz] — zatwierdza dokument

Po zatwierdzeniu dokumentu zostanie wysSwietlone okno p*atnosci, na ktdrym
prezentowana jest réznica miedzy warto$cig zwracanych i wydawanych artykutéw. W
zaleznosci od réznicy, na oknie p*atnos$ci zaprezentowana jest kwota do zwrotu lub
do zaptaty.

Po zatwierdzeniu okna ptatnosci zostanie wygenerowana korekta oraz dokument
handlowy na wydane artykuty. Na liscie dokumentédw handlowych dla dokumentoéw
utworzonych podczas wymiany zostanie zaprezentowane powigzanie, z ikong strzatek
wyswietlong przed dokumentem powigzanym.

Jezeli dla stanowiska POS:

»w systemie ERP odznaczony jest parametr Zezwalaj na wymiane na artykuty o
nizszej wartosci,
W procesie wymiany zostanie wybrany artykut o nizszej wartosci,

to przy prébie zatwierdzenia dokumentu pojawi sie komunikat: ,Nie mozna zatwierdzic
wymiany. Warto$¢ zwrotu jest wyzsza niz warto$¢ nowych artykutéw.”

Podczas generowania dokumentédw w procesie wymiany nastepuje kompensata pozostatej
naleznosci z nowego dokumentu handlowego i pozostatego zobowigzania z korekty (w
przypadku wymiany na drozszy towar). Istnieje mozliwo$¢ generowania wirtualnych
ptatnosci dla procesu wymiany:

=W przypadku wymiany towaru na towar o tej samej wartosci:

1. Generowane jest wirtualne KP powigzane z nowym dokumentem handlowym

2. Generowane jest wirtualne KW powigzane z korekta

3. Wirtualne KP oraz KW majg tg samg wartos¢

W przypadku wymiany towaru na drozszy towar:

1. Generowane jest wirtualne KP powigzane z nowym dokumentem handlowym
oraz wirtualne KW powigzane z korektg. Dla wtgczonej rejestracji reszty
generowane sg odpowiednie KP/KW powigzane z dokumentem handlowym.

2. Wirtualne KP oraz KW majg tg samg wartos¢

Operacje wirtualne:

 wykorzystujg niewidoczng z poziomu interfejsu forme ptatnos$ci typu Wirtualna

= sg prezentowane na liscie ptatno$ci dokumentu

» nie sg uwzgledniane w podsumowaniu dnia, ani nie wpiywajg na raporty Grand
Totals
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